
LICENSVILLKOR FÖR PROGRA MVARA FRÅ N MICROSOFT 

WINDOWS 7 ULTIMA TE N 

Dessa licensvillkor utgör ett avtal mellan Microsoft Corporation (eller beroende på var du bor, ett av dess 

koncernbolag) och dig. Läs dem noga. Villkoren gäller för ovanstående programvara och omfattar alla 

eventuella media som programvaran levereras på. På papper dokumenterade licensvillkor, som eventuellt 

medföljer programvaran, kan ersätta eller ändra de licensvillkor som visas på bildskärmen. Villkoren gäller 

även följande produkter och tjänster från Microsoft:  

· uppdateringar  

· tillägg 

· Internetbaserade tjänster  

· supporttjänster  

som avser denna programvara om inga andra villkor medföljer dessa produkter eller tjänster. I sådant fall 

gäller de medföljande villkoren.  

Genom att använda programvaran accepterar du dessa villkor. Om du inte accepterar 

villkoren ska du inte använda programvaran. Du måste i sådant fall returnera den till 

inköpsstället för återbetalning av köpeskillingen eller erhållande av motsvarande 

kreditering. Om du inte kan få pengarna til lbaka där kontaktar du Microsoft eller Microsofts 

koncernbolag i ditt land för att få information om Microsofts återbetalningsregler. Besök 

www.microsoft.com/worldwide. Besök den svenska webbplatsen www.microsoft.com/sverige, eller ring 

08-752 56 00, om du bor i Sverige.  

Enligt beskrivningen nedan innebär användningen av programvaran att du medger att viss 

information om din dator överförs under aktivering, validering och för Internetbaserade 

tjänster. 

Förutsatt att du accepterar dessa licensvillkor har du nedanstående rättigheter för varje 

licens du förvärvar. 

1. ÖVERSIKT. 

a. Programvara. Programvaran omfattar desktopoperativsystemprogramvara. Denna programvara 

omfattar inte Windows Live-tjänster. Windows Live är en tjänst som användaren kan förvärva av 

Microsoft under ett separat avtal.  

b. Licensmodell. Programvaran licensieras per exemplar per dator. En dator är ett fysiskt 

maskinvarusystem med en intern lagringsenhet som kan köra programvaran.  En 

maskinvarupartition eller ett blad betraktas som en separat dator.  

2. INSTALLATIONS- OCH A NVÄ NDNINGSRÄ TTIGHETER. 

a. Ett Exemplar per Dator. Du får installera ett exemplar av programvaran på en dator. Den 

datorn är den ”licensierade datorn”.  

b. Licensierad Dator. Du får använda programvaran med upp till två processorer på samma gång 

på den licensierade datorn. Med undantag för vad som anges i dessa licensvillkor får du inte 



använda programvaran på någon annan dator.  

c. Antal användare. Med undantag för vad som anges i dessa licensvillkor får endast en 

användare använda programvaran åt gången.  

d. Alternativa Versioner. Programvaran kan innehålla mer än en version, till exempel både 32- 

och 64-bitarsversioner. Du får endast installera och använda en version åt gången. 

3. YTTERLIGA RE LICENSKRAV OCH/ELLER A NVÄ NDNINGSRÄ TTIGHETER.  

a. Mult iplexing. Maskin- eller programvara som används för att 

· sammankoppla grupper eller  

· minska antalet enheter eller användare som har direkt åtkomst till eller använder 

programvaran 

(det som ibland betecknas som ”multiplexing” eller ”pooling”) minskar inte antalet l icenser 

som du behöver.  

b. Teckensnitt. Medan programvaran körs får du använda programvarans teckensnitt för att visa 

och skriva ut innehåll. Du får endast 

· bädda in teckensnitt i innehåll som inte överskrider teckensnittens inbäddningsbegränsningar och 

· tillfälligt överföra dem till en skrivare eller annan utmatningsenhet för att skriva ut innehåll.  

c. Ikoner, bilder och ljud. Medan programvaran körs får du använda men inte dela 

programvarans ikoner, bilder, ljud och media. De bilder, ljud och media som tillhandahålls med 

programvaran är endast för icke-kommersiell användning.  

d. Användning med virtualiseringsteknik. Istället för att använda programvaran direkt på den 

licensierade datorn kan du installera och använda programvaran i endast ett virtuellt (eller 

liknande) maskinvarusystem på den licensierade datorn. Vid användning i en virtualiserad miljö är 

det möjligt att innehåll som skyddas av hanteringsteknik för digitala rättigheter, BitLocker eller en 

teknik för full volymkryptering av diskenheter, inte kommer att vara lika säkert som skyddat 

innehåll i en icke-virtualiserad miljö. Du måste följa alla inhemska och internationella lagar som 

gäller för sådant skyddat innehåll.  

e. Lagring. Du får lagra ett exemplar av programvaran på en datalagringsenhet, till exempel en 

nätverksserver. Du får använda det exemplaret för att installera programvaran på valfri annan 

dator som har tilldelats en licens.  

f. Enhetsanslutningar. Du får låta upp till 20 andra enheter ha åtkomst till programvaran på den 

licensierade datorn i syfte att endast använda fil- och utskriftstjänster, 

Internetinformationstjänster, delad Internetanslutning och telefonitjänster.  

g. Fjärråtkomsttekniker. Du får bereda dig åtkomst till och använda programvaran på den 

licensierade datorn från en annan enhet via följande typer av fjärråtkomsttekniker:  

· Fjärrskrivbord. Den enskilda primära användaren av den licensierade datorn får bereda sig 

åtkomst till en session från en annan enhet via fjärrskrivbord eller någon liknande teknik.  En 

”session” innebär upplevelsen av att interagera med programvaran, direkt eller indirekt, via 



en valfri kombination av kringutrustning för indata, utdata och visning. Andra användare får 

bereda sig åtkomst till en session från valfri enhet med hjälp av dessa tekniker om den 

fjärranslutna enheten har en separat licens att köra programvaran.  

· Andra åtkomsttekniker. Du får använda fjärrhjälp och liknande tekniker för att dela en aktiv 

session. 

4. OBLIGA TORISK AKTIVERING.  

När programvaran aktiveras kopplas användningen av den till en specifik dator. Under aktiveringen 

skickar programvaran information om programvaran och datorn till Microsoft. Denna information 

innefattar programvarans version, språk och produktnyckel, datorns IP-adress och information som 

hämtas från datorns maskinvarukonfiguration. Mer information finns på 

go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104609. Genom att använda programvaran accepterar du att denna 

information överförs. Om du innehar en giltig licens har du rätt att använda programvaruversionen 

som installerades under installationsprocessen under hela den tillåtna tidsperioden för aktivering. Om 

programvaran inte är aktiverad har du inte rätt att använda programvaran efter den 

tillåtna tidsperioden för aktivering. Syftet är att förhindra olicensierad användning av 

programvaran. Du har inte rätt att kringgå akt iveringen. Om datorn är ansluten till Internet kan 

programvaran automatiskt anslutas till Microsoft för aktivering. Du kan också aktivera programvaran 

manuellt via Internet eller telefon. Om du gör det kan kostnader för Internet- och telefonitjänster 

tillkomma. Du kan också behöva återaktivera programvaran om du ändrar vissa datorkomponenter 

eller programvaran. En påminnelse om akt ivering visas i programmet tills du utför 

akt iveringen. 

5. VALIDERING. 

a. Valideringen bekräftar att programvaran har aktiverats och är korrekt licensierad. Den bekräftar 

även att inga obehöriga ändringar har gjorts i programvarans validerings-, licensierings- eller 

aktiveringsfunktioner. Valideringen kan även söka efter viss skadlig eller obehörig programvara 

som har samband med sådana obehöriga ändringar. En valideringskontroll, som bekräftar att  du 

innehar en giltig licens, ger dig rätt att fortsätta använda programvaran, vissa funktioner av 

programvaran eller att erhålla ytterligare fördelar. Du har inte rätt att kringgå valideringen. 

Syftet är att förhindra olicensierad användning av programvaran. Mer information finns på 

go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104610.  

b. Programvaran utför regelbundna valderingskontroller av programvaran. Kontrollen kan initieras 

av programvaran eller av Microsoft. För att möjliggöra aktiveringsfunktionen och 

valideringskontrollerna kan programvaran då och då behöva uppdateras eller programvarans 

validerings-, licensierings- eller aktiveringsfunktioner kan behöva ytterligare nedladdningar. 

Uppdateringarna eller nedladdningarna krävs för att programvaran ska fungera orde ntligt och 

kan laddas ned och installeras utan föregående meddelande. Under eller efter en 

valideringskontroll kan programvaran skicka information om programvaran, datorn och 

valideringskontrollens resultat till Microsoft. Denna information omfattar, till exempel, 

programvarans version och produktnyckel, eventuella obehöriga ändringar som har gjorts i 

programvarans validerings-, licensierings- eller aktiveringsfunktioner, eventuell relaterad skadlig 

eller obehörig programvara som har hittats samt datorns IP-adress. Microsoft använder inte 

informationen i syfte att identifiera eller kontakta dig. Genom att använda programvaran 

accepterar du att denna information överförs. Mer information om validering och vad som skickas 

under eller efter en valideringskontroll finns på go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104611.  

c. Om programvaran, efter en valideringskontroll, visar sig vara förfalskad, felaktigt licensierad, en 

oäkta Windows-produkt eller om den innehåller obehöriga ändringar, kommer programvarans 



funktion och upplevelsen av programvaran att påverkas, till exempel:  

kan Microsoft 

· reparera programvaran, ta bort, sätta i karantän eller inaktivera alla obehöriga ändringar som 

kan störa korrekt användning av programvaran, inklusive om programvarans aktiverings- 

eller valideringsfunktioner kringgås 

· kontrollera och ta bort skadlig eller obehörig programvara som är känd för att ha ett 

samband med sådana obehöriga ändringar  

· tillhandahålla meddelanden att programvaran är felaktigt licensierad eller inte är en äkta 

Windows-produkt 

och du kan 

· få påminnelser om att erhålla ett korrekt licensierat exemplar av programvaran  

· vara tvungen att följa Microsofts instruktioner för att bli licensierad att använda 

programvaran och återaktivera  

och du kanske inte kan 

· använda eller fortsätta att använda programvaran eller vissa av programvarans funktioner  

· erhålla vissa uppdateringar eller uppgraderingar från Microsoft  

d. Du får endast erhålla uppdateringar eller uppgraderingar av programvaran från Microsoft eller 

annan auktoriserad källa. Mer information om hur du erhåller uppdateringar från auktoriserade 

källor finns på go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104612.  

6. POTENTIELLT OÖNSKA D PROGRA MVARA. När Windows Defender aktiveras söker den igenom 

datorn efter spionprogram, reklamprogram och andra potentiellt oönskade program. Om den hittar 

potentiellt oönskad programvara frågar programmet dig om du vill ignorera, inaktivera (sätta i 

karantän) eller ta bort den oönskade programvaran. All potentiellt oönskad programvara som 

graderas som ”hög” eller ”allvarlig” tas bort automatiskt efter genomsökningen om du inte har ändrat 

standardinställningen. Att ta bort eller inaktivera potentiellt oönskad programvara kan leda till:  

· att annan programvara i datorn slutar att fungera eller  

· att du bryter mot en licens att använda annan programvara på datorn.  

Genom att använda denna programvara är det möjligt att du också tar bort eller inaktiverar 

programvara som inte är potentiellt oönskad programvara.  

7. INTERNETBASERADE TJÄ NSTER.  Microsoft tillhandahåller Internetbaserade tjänster med 

programvaran. De kan ändras eller avbrytas när som helst.  

a. Medgivande för Internetbaserade Tjänster. De programvarufunktioner som beskrivs nedan 

och i sekretesspolicyn för Windows 7 ansluter till Microsofts eller en tjänsteleverantörs 

datorsystem via Internet. I vissa fall får du inget separat meddelande när anslutningen upprättas. 

I vissa fall kan du stänga av dessa funktioner eller välja att inte använda dem. Mer information 

om dessa funktioner finns i sekretesspolicyn för Windows 7 som finns på 



go.microsoft.com/fwlink/?linkid=104604. Genom att använda dessa funkt ioner accepterar 

du att denna information överförs. Microsoft använder inte informationen i syfte att 

identifiera eller kontakta dig.  

Datorinformation. Följande funktioner använder Internetprotokoll för överföring av 

datorinformation till de aktuella systemen, till exempel din IP-adress, typ av operativsystem, 

webbläsare och namn och version på programvaran som du använder samt språkkoden för den 

dator på vilken programvaran är installerad. Microsoft använder denna information för att göra 

de Internetbaserade tjänsterna tillgängliga för dig.  

· Plug and Play och Plug and Play Extensions. Du får ansluta ny maskinvara till din dator, 

antingen direkt eller över ett nätverk. Det kan hända att den dator som du använder inte har 

de drivrutiner som krävs för att kommunicera med maskinvaran. Du kan då använda 

programvarans uppdateringsfunktion för att hämta rätt drivrutin från Microsoft och installera 

den på datorn. En administratör kan inaktivera denna uppdateringsfunktion.  

· Windows-uppdatering. För att möjliggöra att Windows uppdateringstjänst fungerar korrekt 

med programvaran (om du använder den tjänsten) kommer uppdateringar eller 

nedladdningar av Windows uppdateringstjänst då och då att krävas och kan laddas ned och 

installeras utan föregående meddelande.  

· Funktioner för webbinnehåll. Programvarans funktioner kan hämta relaterat innehåll från 

Microsoft och tillhandahålla dig det. Exempel på dessa funktioner är clip art-bilder, mallar, 

onlineutbildning, användarstöd online och Appshelp. Du kan välja att inte använda dessa 

funktioner för webbinnehåll.  

· Digitala Certifikat. Programvaran använder digitala certifikat. Dessa bekräftar identiteten hos 

Internetanvändare som skickar information som har krypterats med X.509-standard. De kan 

också användas för att digitalt signera filer och makron för att bekräfta filinnehållets integritet 

och ursprung. Programvaran hämtar certifikat och uppdaterar listor, om sådana finns 

tillgängliga, över återkallade certifikat på Internet.  

· Automatisk Uppdatering av Roten. Funktionen Automatisk Uppdatering av Roten uppdaterar 

listan över betrodda certifikatutfärdare. Du kan stänga av funktionen Automatisk Uppdatering 

av Roten. 

· Borttagning av Skadlig Programvara. Under installationen kan programvaran, om du väljer 

”Få viktiga uppdateringar för installation”, leta efter och ta bort viss skadlig programvara 

(”malware”) från datorn. ”Malware” är skadlig programvara. Om programvaran körs tar den 

bort den skadliga programvara som anges i en lista som uppdateras regelbundet på 

www.support.microsoft.com/?kbid=890830. Under sökning efter skadlig programvara skickas 

en rapport till Microsoft med specifik information om skadlig programvara som upptäcktes, fel 

och annan information om datorn. Denna information används för att förbättra programvaran 

och andra produkter och tjänster från Microsoft. Ingen information som ingår i dessa 

rapporter kommer att användas för att identifiera eller kontakta dig. Du kan inaktivera 

programvarans rapportfunktion genom att följa anvisningarna på 

www.support.microsoft.com/?kbid=890830. För mer information kan du läsa sekretesspolicyn 

för Windows Malicious Software Removal Tool på go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=113995.  

· Nätverksmedvetenhet. Denna funktion avgör om ett system är anslutet till ett nätverk eller 

inte, antingen genom passiv övervakning av nätverkstrafiken eller genom aktiva DNS - eller 

http-frågor. Frågan överför endast standard-TCP/IP- eller DNS-information i routningssyfte. 

Du kan stänga av den aktiva frågefunktionen genom en registerinställning.  



· Windows Time Service. Denna tjänst utför en gång i veckan en synkronisering med 

time.windows.com för att korrigera tidsinställningen på datorn. Du kan stänga av denna 

funktion eller välja önskad källa för tidsinställningen i Datum och tid i Kontrollpanelen 

(applet). Anslutningen använder standard-NTP-protokoll. 

· IPv6 Network Address Translation (NAT) Traversal service (Teredo). Denna funktion hjälper 

befintliga Internet-gateway-enheter i hemmet med övergången till IPv6. IPv6 är nästa 

generation Internet-protokoll. Den skapar de end-to-end-anslutningar som ofta behövs vid 

peer-to-peer-program. För att kunna göra detta kommer Teredo-klienttjänsten försöka hitta 

en offentlig Teredo Internettjänst varje gång du startar programvaran. Detta gör den genom 

att skicka en fråga över Internet. Med denna fråga överförs endast standard-DNS-information 

(Domain Name Service) för att avgöra om din dator är ansluten till Internet eller inte och om 

den kan lokalisera en offentlig Teredo-tjänst. Om du 

· använder ett program som kräver IPv6-anslutning eller  

· konfigurerar din brandvägg att alltid aktivera IPv6-anslutning 

så skickas som standard regelbundet standardinformation om Internetprotokoll till 

Teredo-tjänsten på Microsoft. Ingen annan information skickas till Microsoft. Du kan ändra 

denna standardinställning så att en annan server än Microsofts server används. Du kan också 

stänga av denna funktion genom att använda kommandot ”netsh” i kommandotolken.  

· Acceleratorer. När du klickar eller för musen över en Accelerator i Internet Explorer kan 

något av följande skickas till tjänsteleverantören: 

· titeln och den fullständiga webbadressen eller webbadressen för den aktuella webbsidan  

· standardinformation om datorn 

· eventuellt innehåll som du har valt 

Om du använder en Accelerator som tillhandahålls av Microsoft gäller Microsoft Online 

Sekretesspolicy som finns på go.microsoft.com/fwlink/?linkid=31493 för informationen som 

skickas. Om du använder en Accelerator som tillhandahålls av en tredje part gäller den tredje 

partens sekretesspolicy för informationen som skickas.  

· Sökförslagstjänst. När du skriver in en sökfråga i Internet Explorer genom att använda rutan 

för direktsökning eller genom att skriva ett frågetecken (?) före sökordet i adressfältet 

kommer du att se sökförslag samtidigt som du skriver (om denna funktion stöds av din 

sökleverantör). Allt du skriver i rutan för direktsökning eller i adressfältet om det föregås av 

ett frågetecken (?) skickas till sökleverantören när du skriver det. Dessutom skickas all text i 

sökrutan till sökleverantören när du trycker på Retur eller klickar på sökknappen. Om du 

använder en sökleverantör från Microsoft gäller Microsoft Online Sekretesspolicy som finns på 

go.microsoft.com/fwlink/?linkid=31493 för informationen som skickas. Om du använder en 

annan sökleverantör (tredje part) gäller den tredje partens sekretesspolicy för användningen 

av informationen som skickas. Du kan när som helst stänga av sökförslagsfunktionen i 

Internet Explorer genom att använda Hantera tillägg under knappen Verktyg. Mer 

information om sökförslagstjänsten finns på go.microsoft.com/fwlink/?linkid=128106.  

b. Användning av Information. Microsoft kan använda datorinformationen, 

acceleratorinformationen, sökförslagsinformationen, felrapporterna och rapporterna om skadlig 

programvara för att förbättra programvaran och tjänsterna. Vi kan också dela med oss av denna 



information till exempelvis maskinvaru- och programvaruleverantörer. De får använda 

informationen för att förbättra sina produkters kompatibilitet med Microsofts programvara.  

c. Missbruk av Internetbaserade Tjänster. Du har inte rätt att använda tjänsterna på något 

sätt som kan skada dem eller som kan hindra någon annan från att använda dem. Du har inte 

rätt att använda tjänsterna för att på något sätt försöka bereda dig otillåten åtkomst till tjänster, 

data, konton eller nätverk. 

8. LICENSENS OMFA TTNING. Programvaran säljs inte, den licensieras. Detta avtal ger dig endast 

vissa rättigheter att använda funktionerna som ingår i programvaruversionen som du licensierar. 

Microsoft förbehåller sig alla övriga rättigheter. Om du inte trots denna begränsning har ytterligare 

rättigheter enligt tillämplig lag får du endast använda programvaran på det sätt som uttryckligen 

anges i detta avtal. Du måste då följa alla tekniska begränsningar i programvaran som endast tillåter 

att du använder den på ett visst sätt. Du har inte rätt att:  

· kringgå någon av programvarans tekniska begränsningar  

· utföra reverse engineering på, dekompilera eller ta isär koden för programvaran, förutom och 

endast i den utsträckning detta, trots denna begränsning, är uttryckligen tillåtet enligt tillämplig 

lag 

· använda komponenter av programvaran för att köra applikationer som inte körs med 

programvaran 

· framställa fler exemplar av programvaran än vad som specifikt anges i detta avtal eller som trots 

denna begränsning tillåts enligt tillämplig lag 

· offentliggöra programvaran så att den kan kopieras av andra  

· hyra ut, leasa eller låna ut programvaran 

· använda programvaran för kommersiella hostingtjänster  

9. INFORMA TION OM FRÅ NVARO AV WINDOWS MEDIA FUNKTIONER. I programvaran ingår 

inte Windows Media Player (enligt Europeiska kommissionens definition) och relaterade Windows 

Media Player-tekniker som Windows Media Center och Windows DVD Maker. Detta innebär att du 

behöver programvara från Microsoft eller tredje part för att spela upp eller skapa ljud-CD, mediefiler 

och DVD-filmer, organisera innehåll i ett mediebibliotek, skapa spellistor, konvertera ljud-CD till 

mediefiler, visa artist- och låtinformation från mediefiler, visa CD-konvolutfiler, överföra musik till 

personliga musikspelare eller spela in och spela upp TV-sändningar. Mer information finns på 

go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=147431.  

10. MICROSOFT .NET BENCHMA RK TESTING. Programvaran innehåller en eller flera .NET 

Framework-komponenter (”.NET-komponenter”). Du har rätt att genomföra interna benchmark-tester 

av dessa komponenter. Du har rätt att röja resultaten för varje benchmark-test av dessa 

komponenter, förutsatt att du följer vil lkoren på go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. Oaktat alla 

andra avtal som du eventuellt har med Microsoft har Microsoft rätt att, om du röjer resultaten från 

benchmark-testerna, själv röja resultaten av benchmark-tester som Microsoft genomför av dina 

produkter som konkurrerar med den tillämpliga .NET-komponenten, förutsatt att detta görs enligt 

villkoren på go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406.  

11. SÄKERHETSKOPIERING. 



a. Media. Om du har förvärvat programvaran på en CD-skiva eller annat medium får du göra en 

säkerhetskopia av mediet. Du får endast använda den för att installera om programvaran på den 

licensierade datorn. 

b. Elektronisk Nedladdning. Om du har köpt och laddat ned programvaran online får du göra en 

kopia av programvaran på en CD-skiva eller annat medium för att installera programvaran på en 

dator. Du får också använda den för att installera om programvaran på den licensierade datorn.  

12. DOKUMENTA TION. Varje person med giltig åtkomst till en dator som tillhör dig eller ditt interna 

nätverk får kopiera och använda dokumentationen för internt, icke-kommersiellt bruk. 

13. PROGRAMVARA EJ FÖR VIDAREFÖRSÄLJNING. Om programvaran är angiven som ”Ej för 

Vidareförsäljning” (”Not For Resale” eller ”NRF”) har du inte rätt att sälja den.  

14. UTBILDNINGSPROGRA MVARA (”Academic Edit ion” eller ”A E”).  Du måste vara en 

”Kvalificerad utbildningsanvändare” för att använda programvara angiven som 

”utbildningsprogramvara” (”Academic Edition” eller ”AE”). Om du inte vet om du är en Kvalificerad 

utbildningsanvändare kan du besöka www.microsoft.com/education eller kontakta Microsofts 

koncernbolag i ditt land. 

15. GEOGRA FISKA BEGRÄ NSNINGA R. Om det på programvaran anges att den måste aktiveras inom 

ett specifikt geografiskt område har du endast rätt att aktivera denna programvara inom det 

geografiska område som anges på programvarans förpackning. Det kan hända att du inte kan 

aktivera programvaran utanför detta område. Ytterligare information om geografiska begränsningar 

finns på go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=141397.  

16. UPPGRA DERINGA R. För att kunna använda uppgraderingsprogramvaran måste du först inneha 

licens för den programvara som berättigar till uppgraderingen. Om du uppgraderar programvaran 

ersätter detta avtal den tidigare programvarans avtal. Efter uppgraderingen har du inte längre rätt att 

använda den ursprungliga programvaran.  

17. LICENSBEVIS. 

a. Äkta licensbevis. Om du har förvärvat programvaran på en CD-skiva eller ett annat medium är 

ditt licensbevis den äkta licensbevisetiketten från Microsoft som medföljde den äkta 

produktnyckeln och ditt inköpskvitto. Om du har förvärvat och laddat ned programvaran online är 

ditt licensbevis den äkta Microsoft-produktnyckeln för programvaran som du erhöll med ditt köp 

och inköpskvittot från en auktoriserad elleverantör av äkta Microsoft-programvara. Inköpskvittot 

kan komma att kontrolleras via handlarens register. 

b. Windows Anytime Upgrade-licens. Om du uppgraderar programvaran med Windows Anytime 

Upgrade är ditt licensbevis det licensbevis för programvaran som du uppgraderar från, din 

Windows Anytime Upgrade-produktnyckel och ditt inköpskvitto. Inköpskvittot kan komma att 

kontrolleras via handlarens register.  

c. Mer information om hur du känner igen en äkta Microsoft-programvara finns på 

www.howtotell.com. 

18. ÖVERFÖRING TILL A NNA N DA TOR. 

a. Annan Programvara än Windows Anytime Upgrade. Du får överföra programvaran och 

installera den på en annan dator för din användning. Den datorn blir den licensierade datorn. Du 

får dock inte göra det i syfte att dela licensen mellan olika datorer.  



b. Windows Anytime Upgrade-programvara. Du får överföra programvaran och installera den 

på en annan dator, men endast om licensvillkoren för programvaran som du uppgraderar från 

ger dig möjligheter att göra så. Den datorn blir den licensierade datorn. Du får dock inte göra det 

i syfte att dela licensen mellan olika datorer. 

19. ÖVERFÖRING TILL EN TREDJE PART. 

a. Annan Programvara än Windows Anytime Upgrade. Den första användaren av 

programvaran får göra en engångsöverföring av programvaran och detta avtal, genom att 

överföra originalmediet, äkthetsbeviset, produktnyckeln och inköpskvittot direkt till en tredje part. 

Den första användaren måste ta bort programvaran innan den överförs separat från datorn. Den 

första användaren får inte behålla några kopior av programvaran.  

b. Windows Anytime Upgrade-programvara. Du får endast överföra programvaran direkt till 

tredje part med den licensierade datorn. Du får inte behålla några kopior eller tidigare utgåvor av 

programvaran. 

c. Övriga Krav. Före varje godkänd överföring måste den andra parten godkänna att detta avtal 

gäller för överföringen och användningen av programvaran.  

20. MEDDELA NDE OM DEN VISUELLA STA NDA RDEN H.264/AVC, VIDEOSTA NDA RDEN VC-1, 

DEN VISUELLA STA NDA RDEN MPEG-4 OCH VIDEOSTA NDARDEN MPEG-2. Denna 

programvara omfattar H.264/AVC, VC-1, MPEG-4 Part 2 och den visuella kompressionstekniken 

MPEG-2. MPEG LA, L.L.C. kräver följande meddelande:  

DENNA PRODUKT LICENSIERAS ENLIGT PATENTPORTFÖLJLICENSERNA AVC, VC-1, MPEG-4 PART 2 

VISUELL OCH MPEG-2 VIDEO FÖR PERSONLIGT OCH ICKE-KOMMERSIELLT BRUK AV EN 

KONSUMENT FÖR ATT (i) KODA VIDEO I ENLIGHET MED OVANSTÅENDE STANDARDER 

(”VIDEOSTANDARDER”) OCH/ELLER (ii) AVKODA AVC, VC-1, MPEG-4 PART 2 OCH MPEG-2 VIDEO 

SOM TIDIGARE KODATS AV EN KONSUMENT FÖR PERSONLIGT OCH ICKE-KOMMERSIELLT BRUK 

OCH/ELLER FÖRVÄRVATS FRÅN EN VIDEOLEVERANTÖR SOM ÄR LICENSIERAD ATT 

TILLHANDAHÅLLA SÅDAN VIDEO. INGEN LICENS BEVILJAS ELLER SKA VARA UNDERFÖRSTÅDD FÖR 

NÅGON ANNAN ANVÄNDNING. MER INFORMATION KAN FÅS FRÅN MPEG LA, L.L.C. SE 

WWW.MPEGLA.COM. 

21. PROGRAM FRÅ N TREDJE PART. Programvaran innehåller program från andra tillverkare. 

Licensvillkoren som medföljer dessa program gäller för din användning av dem.  

22. EXPORTRESTRIKTIONER. Amerikansk exportlagstiftning gäller för programvaran. Du måste följa 

all inhemsk och internationell exportlagstiftning som gäller för programvaran. Denna lagstiftning 

innehåller restriktioner avseende destination, slutanvändare och slutanvändning. Mer information 

finns på www.microsoft.com/exporting.  

23. SUPPORTTJÄ NSTER. Microsoft tillhandahåller supporttjänster för den programvara som finns 

beskriven på www.support.microsoft.com/common/international.aspx. Om du använder programvara 

som inte är licensierad har du inte rätt att erhålla supporttjänster. 

24. AVTALET I DESS HELHET. Detta avtal (inklusive garantin nedan), ytterligare villkor (inklusive 

eventuella på papper dokumenterade licensvillkor som medföljer programvaran och som kan ändra eller 

ersätta en del av eller alla dessa villkor) och villkoren för tillägg, uppdateringar, Internetbaserade 

tjänster och supporttjänster som du använder, utgör hela avtalet för programvaran och 

supporttjänsterna. 



25. TILLÄMPLIG LA G. 

a. USA. Om du har förvärvat programvaran i USA ska den amerikanska delstaten Washingtons lagar 

styra tolkningen av avtalet och gälla för anspråk vid brott mot avtalet, oavsett lagvalsprinciper. 

Lagarna i den stat där du bor reglerar övriga anspråk, inklusive anspråk som åberopas enligt 

konsumentskyddslagstiftning, konkurrensrättsliga lagar och lagar om utomobligatoriskt skadestånd.  

b. Utanför USA. Om du har förvärvat programvaran i något annat land gäller lagarna i det landet.  

26. JURIDISK VERKA N. I detta avtal beskrivs vissa juridiska rättigheter. Du kan ha andra rättigheter 

enligt lagstiftningen i ditt land. Du kan även ha rättigheter i förhållande till den part som du 

förvärvade programvaran från. Detta avtal påverkar inte de rättigheter du har enligt lagstiftningen i 

ditt land, om lagstiftningen i ditt land inte tillåter sådan påverkan. 

27. BEGRÄ NSNING AV OCH FRISKRIVNING FRÅ N A NSVAR FÖR SKA DOR. Du kan endast få 

ersättning från Microsoft och dess leverantörer för direkta skador upp till det belopp som 

du fakt iskt betalade för programvaran. Du får inte ersättning för andra skador, inklusive 

följdskador, utebliven vinst, särskilda, indirekta eller oförutsedda skador. 

Denna begränsning gäller för 

· allt som är relaterat till programvaran, tjänster, innehåll (inklusive kod) på tredje parts webbsidor 

eller i tredje parts program och 

· anspråk med avseende på avtalsbrott, brott mot garantin, strikt ansvar, skada orsakad av 

vårdslöshet eller andra handlingar som ger rätt till utomobligatoriskt skadestånd i den 

utsträckning tillämplig lagstiftning medger det.  

Den gäller även om 

· reparation, ersättningsvara eller återbetalning för programvaran inte helt kompenserar dig för de 

förluster du har lidit eller  

· Microsoft kände till eller borde ha känt till risken för sådan skada.  

Eftersom lagstiftningen i vissa stater inte tillåter friskrivningar från eller begränsningar av ansvar 

för oförutsedda skador eller följdskador är det inte säkert att ovanstående begränsning gäller för 

dig. En annan orsak till att friskrivningen eller begränsningen kanske inte gäller för dig kan vara att 

sådana friskrivningar eller begränsningar vid oförutsedda skador, följdskador eller andra skador 

inte tillåts i ditt land. 



***********************************************************************  

BEGRÄ NSA D GA RA NTI 

A. BEGRÄ NSA D GA RA NTI. Om du följer instruktionerna och programvaran är korrekt licensierad 

kommer programvaran i allt väsentligt att fungera på det sätt som beskrivs i Microsofts material som 

ingår i eller medföljer programvaran, med undantag för när sådant material är relaterat till Windows 

mediafunktioner (se avsnitt 9 ovan). Microsoft lämnar inga som helst garantier för Windows 

mediafunktioner. 

B. GA RA NTITID, GARA NTIMOTTA GA RE OCH VARAKTIGHET FÖR ALLA UNDERFÖRSTÅDDA 

GA RA NTIER. Den begränsade garantin gäller för programvaran under ett år efter det att 

den första användaren förvärvade programvaran. Garantin omfattar även tillägg, 

uppdateringar eller ersättningsprogramvara förvärvade under detta år under återstoden 

av garantitiden eller 30 dagar, beroende på vilket som är längst. Om den första användaren 

överför programvaran gäller återstoden av garantitiden för den nya användaren.  

I den utsträckning lagen tillåter gäller alla underförstådda garantier endast under den 

begränsade garantins löpt id.  Vissa stater tillåter inte att giltighetstiden för underförstådda 

garantier begränsas. I sådana fall gäller inte dessa begränsningar för dig. De kan också vara ogiltiga 

därför att vissa länder inte tillåter begränsningar av den underförstådda garantins varaktighet.  

C. GARA NTIFRISKRIVNING. Denna garanti täcker inte problem som orsakats av ditt eget handlande 

(eller brist på handlande), andras handlande eller händelser som skäligen ligger utanför Microsofts 

kontroll. 

D. PÅ FÖLJD FÖR BROTT MOT GARA NTIN. Microsoft reparerar eller ersätter programvaran 

utan kostnad. Om Microsoft inte kan reparera eller ersätta den återbetalar Microsoft det 

belopp som anges på inköpskvittot för programvaran. Microsoft reparerar eller ersätter 

även tillägg, uppdateringar och ersättningsprogramvara utan kostnad. Om Microsoft inte 

kan reparera eller ersätta dem återbetalar Microsoft det inköpsbelopp du eventuellt 

betalat för dem. För att få pengarna tillbaka måste du avinstallera programvaran och 

returnera alla media och annat tillhörande material till Microsoft samt bifoga 

inköpskvittot. Ovanstående utgör dina enda rättigheter till kompensation vid brott mot 

den begränsade garantin.  

E. KONSUMENTRÄ TTEN PÅVERKAS INTE. Du kan ha ytterligare rättigheter som konsument 

enligt lokal lagstiftning vilka detta avtal inte kan ändra.  

F. GA RA NTIPROCEDURER. Du måste kunna uppvisa inköpskvittot för att utnyttja garantin.  

1. USA och Kanada. För garantiservice och information om hur du gör för att få pengarna tillbaka 

för programvara som har förvärvats i USA och Kanada kontaktar du Microsoft på  

· (800) MICROSOFT, 

· Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, 

USA eller 

· besöker www.microsoft.com/info/nareturns.htm.  

2. Europa, Mellanöstern och Afrika.  Om du har förvärvat programvaran i Europa, Mellanöstern 

eller Afrika ansvarar Microsoft Ireland Operations Ltd för den begränsade garantin. För eventuella 



anspråk gällande denna garanti kontaktar du  

· Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B, 

Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irland eller 

· Microsofts koncernbolag i ditt land (se  www.microsoft.com/worldwide). Besök den svenska 

webbplatsen www.microsoft.com/sverige, eller ring 08-752 56 00, om du bor i Sverige.  

3. Utanför USA, Kanada, Europa, Mellanöstern och Afrika. Om du har förvärvat 

programvaran utanför USA, Kanada, Europa, Mellanöstern eller Afrika kontaktar du Microsofts 

koncernbolag i ditt land (besök www.microsoft.com/worldwide).  

G. INGA A NDRA GARA NTIER. Den begränsade garantin är den enda direkta garanti som 

Microsoft lämnar. Microsoft lämnar inga andra garantier. I den utsträckning lokal 

lagst iftning medger det friskriver sig Microsoft från alla underförstådda garantier för 

allmän lämplighet, lämplighet för ett särskilt ändamål och frånvaro av intrång i tredje 

parts rättigheter. Om den lokala lagstiftningen trots detta berättigar dig till underförstådda 

garantier beskrivs din rätt till påföljd i paragrafen Påföljd för Brott mot Garantin ovan, i den 

utsträckning den lokala lagstiftningen medger det. 

H. BEGRÄ NSNING AV OCH FRISKRIVNING FRÅ N A NSVAR FÖR SKA DOR TILL FÖLJD AV 

BROTT MOT GARA NTIN. Paragrafen Begränsning av och Friskrivning från Ansvar för 

Skador ovan gäller för brott mot den begränsade garantin.  

Denna garanti ger dig särskilda juridiska rättigheter och du kan också ha andra 

rättigheter som varierar beroende på stat. Du kan också ha andra rättigheter som 

varierar beroende på land. 

!!!!EULAID!!!! 


