Microsoft License Terms

Naposledy aktualizované v aprili 2024
LICENCNE PODMIENKY PRE SOFTVER SPOLOCNOSTI MICROSOFT
OPERACNY SYSTEM WINDOWS

AK BYVATE V USA (ALEBO TAM MATE MIESTO HLAVNEJ PREVADZKY SVOJHO PODNIKU),
PRECITAJTE SI USTANOVENIA O ZAVAZNOM ROZHODCOVSKOM KONANI A ZRIEKNUTI SA
SKUPINOVEJ ZALOBY V CLANKU 11. TIETO USTANOVENIA MAJU VPLYV NA RIESENIE
SPOROV.

Dakujeme, Ze ste si vybrali spolo¢nost’ Microsoft!

V zavislosti od sposobu ziskania softvéru Windows sa tato licencna zmluva uzatvara medzi (i) vami
a vyrobcom zariadenia alebo instalatorom softvéru, ktory softvér distribuuje s vasim zariadenim,
alebo (ii) vami a spolo¢nostou Microsoft Corporation (pripadne jednou z jej afilacii podla miesta
vasho bydliska alebo miesta hlavnej prevadzky vasho podniku), ak ste softvér ziskali od predajcu.
Pre zariadenia vyrobené spoloc¢nostou Microsoft alebo jednou z jej afilacii je spolocnost” Microsoft
vyrobcom zariadenia. Ak ste softvér ziskali priamo od spolocnosti Microsoft, spolocnost” Microsoft
je predajcom. Upozornujeme, ze ak ste multilicencny zakaznik, pouzivanie tohto softvéru podlieha
vasej multilicencnej zmluve namiesto tejto zmluvy.

Tato zmluva opisuje vase prava, zavazky, a podmienky pouzivania softvéru Windows. Mali by ste si
precitat’ celd zmluvu vratane akychkolvek doplnkovych licencnych podmienok, ktoré sa dodavaju
so softvérom, a akychkolvek prepojenych podmienok. VSetky podmienky su doélezité a spolocne
vytvaraju tuto zmluvu, ktora sa na vas vztahuje. Prepojené podmienky si mézete preditat’ tak, ze
prepojenie (aka.ms/) prilepite v okne prehladavaca.

Prijatim tejto zmluvy alebo pouzivanim softvéru stihlasite so vSetkymi tymito podmienkami
a s prenosom urcitych informacii pocas aktivacie a pouzivania softvéru podla vyhlasenia

o ochrane osobnych udajov uvedeného v clanku 3. Ak s tymito podmienkami nesuhlasite

a nedodrzite ich, nesmiete softvér ani jeho funkcie pouzivat. U vyrobcu zariadenia alebo
instalatora, pripadne predajcu, ak ste softvér kupili priamo, sa mézete informovat’ o reklamacnych
podmienkach a na zaklade tychto podmienok prislusny softvér alebo zariadenie vratit’ a ziskat zan
peniaze, pripadne kredit. Ak chcete, aby vam boli peniaze alebo kredit vratené (ak je tato
moznost’ k dispozicii), musite dodrzat’ prislusné reklamacné podmienky. Tieto podmienky mozu
vyzadovat, aby ste softvér vratili s celym zariadenim, v ktorom je nainstalovany.

1. Prehlad.

a. Uplatnenie tejto zmluvy. Tato zmluva sa vztahuje na softvér Windows vopred
nainstalovany v zariadeni alebo ziskany od predajcu a nainstalovany vami, média, na
ktorych ste softver dostali (ak existuju), akékolvek pisma, ikony, obrazky alebo zvukové
subory zahrnuté do softvéru, ako aj akékolvek aktualizacie, inovacie, doplnky alebo
sluzby spolocnosti Microsoft pre softvér, pokial sa s nimi nedodavaju iné podmienky.
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Vztahuje sa aj na aplikacie systému Windows vyvinuté spolo¢nostou Microsoft
poskytujuce funkcie, napriklad postu, kontakty, hudbu a fotografie, ktoré su sucastou
systému Windows, pokial sa na ne nevztahuju iné podmienky. Ak tato zmluva obsahuje
podmienky tykajuce sa funkcie alebo sluzby, ktora nie je vo vaSom zariadeni dostupna,
potom sa takéto podmienky neuplatnia.

Dodatocné podmienky. V zavislosti od funkcii, konfiguracie a sposobu pouZivania
zariadenia sa na pouzivanie urcitych funkcii, sluzieb a aplikacii mézu vztahovat’
dodatocné podmienky spolocnosti Microsoft a tretich stran. Precitajte si ich.

(i)  Niektoré aplikacie systému Windows poskytuju pristupovy bod k sluzbam online
(alebo sa na ne spoliehaju) a pouzivanie tychto sluzieb sa niekedy riadi
samostatnymi podmienkami a zasadami ochrany osobnych Udajov, napriklad
Zmluvou o poskytovani sluzieb spolo¢nosti Microsoft na lokalite
https://aka.ms/msa. Tieto podmienky a zasady si moZete pozriet zobrazenim
podmienok pouzivania sluzby alebo nastaveni prislusnej aplikacie. Sluzby nemusia
byt" dostupné vo vsetkych oblastiach.

(i)  Spolocnost Microsoft, alebo vyrobca zariadenia alebo instalator méze zahrnat’
dalSie aplikacie, ktoré budu podliehat” samostatnym licencnym podmienkam
a zasadam ochrany osobnych udajov.

(i) Softvér mdze obsahovat programy tretej strany, ktoré mate licencované na
zaklade tejto zmluvy alebo na zaklade ich vlastnych podmienok. Licencné
podmienky, oznamenia a uznania (ak existuju) programov tretich stran mozno
zobrazit’ na lokalite https://aka.ms/thirdpartynotices.

(iv)  Vrozsahu, v akom su sucastou systému Windows, sa programy Word, Excel,
PowerPoint a OneNote licencuju na vase osobné, nekomercné pouzivanie, pokial
nemate prava na komercné pouzivanie na zaklade samostatnej zmluvy.

2. Prava na instalaciu a pouzivanie.

a.

Licencia. Softvér sa poskytuje na zaklade licencie, nepredava sa. Na zaklade tejto
zmluvy vam udelujeme pravo na instalaciu a prevadzkovanie jednej inStancie softveru
v zariadeni (licencovanom zariadeni) a na pouzivanie jednou osobou v tom istom Case
za predpokladu, ze dodrzite vSetky podmienky a obmedzenia tejto zmluvy. Aktualizacia
alebo inovacia nepravého softvéru pomocou softvéru od spolo¢nosti Microsoft alebo

z autorizovanych zdrojov nesp6sobi, ze pévodna alebo aktualizovana/inovovana verzia
sa stane pravou. V takej situacii nemate licenciu na pouZivanie softvéru.

Zariadenie. ,Zariadenie” v tejto zmluve znamena lokalny hardvérovy systém (fyzicky
alebo virtualny) s internym ukladacim zariadenim, v ktorom mozno prevadzkovat’
softvér. Oblast” hardvéru alebo komponent blade sa povazZuje za zariadenie. Pre Ucely
tejto zmluvy, ,zariadenie” nezahfna ziadny hardvérovy systém (fyzicky alebo virtualny),
na ktorom je softvér inStalovany, alebo je k nemu pristup iba na vzdialené pouzitie v
sieti.

Obmedzenia. Vyrobca zariadenia alebo instalator a spolo¢nost” Microsoft si vyhradzuju
vsetky prava (napriklad prava na zaklade zakonov o dusevnom vlastnictve) vyslovne



neudelené v tejto zmluve a na Ziadne iné prava nemate licenciu. Pre vylucenie
pochybnosti, tato licencia vas neopravnuje na, a nesmiete (a nesmiete dovolit' Ziadnej
inej osobe ani subjektu):

(i)
(ii)

(vii)

samostatne pouzivat” ani virtualizovat funkcie softveéruy;

zverejnovat, kopirovat’ (okrem povolenej zaloznej kopie), prenajimat, poskytovat’
na lizing ani poziciavat’ softver;

prevadzat’ softvér (okrem pripadov povolenych v tejto zmluve);
obchadzat Ziadne technické obmedzenia softvéruy;

pouzivat softvér ako serverovy softvér alebo prevadzkovat zariadenie ako server,
okrem pripadov, ked' je to povolené podla clanku 2(d)(iii) nizSie; pouzivat’ softvér
na ponukanie komercnych hostingovych sluzieb; spristupnit’ softvér na sucasné
pouzivanie viacerych pouzivatelov v sieti, okrem pripadov, ked'je to povolené
podla clanku 2(d)(vi) nizSie; inStalovat’ softvér na server pre vzdialeny pristup alebo
pouzitie v sieti; alebo inStalovat’ softvér na zariadenie pre pouzitie iba vzdialenymi
pouzivatelmi;

spatne analyzovat, dekompilovat’ i rozkladat tento softvér ani sa o to pokusat,

s vynimkou a vyhradne v rozsahu, ked' je toto obmedzenie (a) povolené platnymi
pravnymi predpismi, (b) povolené licencnymi podmienkami, ktorymi sa riadi
pouzivanie sucasti s otvorenym zdrojovym kédom, ktoré sa mézu dodavat’ s tymto
softvérom, alebo (c) v rozsahu, v akom sa to vyzaduje na odladenie zmien

v akychkolvek knizniciach licencovanych na zaklade licencie GNU Lesser General
Public License, ktora je sucastou tohto softvéru a je s nim prepojeng; a

pouzivat internetové funkcie spdsobom, ktory by mohol branit” ich pouzivaniu
inymi osobami. Takisto sa nesmiete pokusat’ ziskat’ pristup ku ktorejkolvek sluzbe,
udajom, kontu alebo sieti (ani ich pouzivat) neopravnenym sp6sobom.

Scenare pre viacerych pouzivatelov.

(i)

(ili)

Viacero verzii. Ak ste pri ziskavani softvéru dostali viacero verzii (napriklad 32-
bitovu a 64-bitovu verziu), v tom istom ¢ase mozete instalovat’ a aktivovat' iba
jednu z tychto verzii.

Viacero pripojeni alebo ich zoskupenie. Hardvér alebo softvér, ktory pouzivate
na vytvorenie viacerych pripojeni alebo ich zoskupenie, pripadne na znizenie poctu
zariadeni alebo pouzivatelov pristupujucich k softvéru alebo pouzivajucich softvér,
neznizuje pocet potrebnych licencii. Takyto hardvér alebo softvér mézete pouzivat,
len ak mate licenciu na kazdu inStanciu softvéru, ktoru pouzivate.

Pripojenia zariadenia. Pristup k softvéru instalovanému v licencovanom zariadeni
smiete povolit' maximalne 20 dalsim zariadeniam, a to vyhradne na pouzivanie
nasledujucich softvérovych funkcii na osobné alebo interné Ucely: suborovych
sluzieb, tlacovych sluzieb, internetovych informacnych sluzieb, sluzieb zdielania
internetového pripojenia a telefonnych sluzieb v licencovanom pocitaci. Pristup



k softvéru v licencovanom zariadeni smiete povolit lubovolnému poctu zariadeni
na synchronizaciu udajov medzi zariadeniami. Tento odsek vsak neznamena, ze
mate pravo na instalaciu softvéru alebo pouzivanie primarnej funkcie softvéru (inej
nez funkcii uvedenych v tomto odseku) v ktoromkolvek z tychto dalsich zariadeni.

(iv) Pouzivanie vo virtualizovanom prostredi. Tato licencia vam umoznuje instalovat’
len jednu instanciu softvéru na pouzivanie v jednom zariadeni, ¢i uz ide o fyzicke,
alebo virtualne zariadenie. Ak chcete softvér pouzivat vo viac nez jednom
virtualnom zariadeni, na kazdu inStanciu musite ziskat' samostatnu licenciu.

(v) Vzdialeny pristup. Najviac raz za 90 dni mdzete urcit’ jedného pouzivatela, ktory
fyzicky pouziva licencované zariadenie ako licencovany pouzivatel. Licencovany
pouzivatel moze pristupovat k licencovanému zariadeniu z iného zariadenia
pomocou technoloégii vzdialeného pristupu na obdobie 365 dni od posledného
fyzického pouzitia. Dal3i pouzivatelia mézu v réznom ¢ase pristupovat’

k licencovanému zariadeniu z iného zariadenia pomocou technolégii vzdialeného
pristupu, ale len v zariadeniach, ktoré maju samostatnu licenciu na prevadzkovanie
rovnakého alebo vyssieho vydania tohto softvéru.

(vi)  Pomoc na dialku. Technolégie pomoci na dialku mézete pouzivat na zdielanie
aktivnej relacie bez potreby ziskania dalsich licencii na softvér. Pomoc na dialku
umoznuje priame pripojenie jedného pouzivatela k pocitacu iného pouzivatela,
a to zvycajne na rieSenie problémov.

e. Zalozna képia. Na Ucely zalohovania mozete vytvorit jednu kdpiu softvéru. Tuto
zaloznu kopiu mdzZete pouzit aj na prevod softvéru, pokial bol ziskany ako samostatny
softvér, ako je to uvedené nizsie v ¢lanku 4.

Ochrana osobnych udajov a suhlas s pouzivanim adajov. Ochrana vasich osobnych
udajov je pre nas dolezita. Niektoré funkcie softvéru pri pouZzivani odosielaju alebo prijimaju
informacie. Mnoho tychto funkcii mézete vypnut v pouzivatelskom rozhrani alebo ich
nemusite pouzivat. Prijatim tejto zmluvy a pouzivanim softvéru suhlasite s tym, ze
spolo¢nost’ Microsoft méze tieto informacie zhromazdovat, pouzivat a poskytovat tak, ako
je to uvedené v Prehlaseni o ochrane osobnych Udajov na lokalite https://aka.ms/privacy,

a ako to mdze byt uvedené v pouzivatel'skom rozhrani spojenom s funkciami softvéru.

Prevod. Ustanovenia tohto ¢lanku neplatia, ak ste softvér ziskali v Nemecku alebo
v ktorejkolvek krajine uvedenej na lokalite https://aka.ms/transfer,. V takom pripade musi
akykolvek prevod softvéru na tretiu stranu a prevod prava pouzivat ho splnat’ platné pravne

predpisy.

a. Softvér vopred nainstalovany v zariadeni. Ak ste softvér ziskali vopred nainstalovany
v zariadeni (a tiez ak ste upgradovali zo softvéru vopred nainstalovaného v zariadeni),
licenciu na pouzivanie softvéru mozete previest’ priamo na iného pouzivatela iba
s licencovanym zariadenim. Prevod musi zahfiat’ softvér a stitok pravosti systému
Windows (ak bol dodany so zariadenim) obsahujuci kéd Product Key. Pred povolenym
prevodom musi druha zmluvna strana suhlasit’ s tym, Ze sa na prevod a pouzivanie
softvéru vztahuje tato zmluva.



5.

b. Samostatny softvér. Ak ste softvér ziskali ako samostatny softvér (a tiez ak ste
upgradovali zo softvéru, ktory ste ziskali ako samostatny softvér), mézete ho previest’
na iné zariadenie, ktoré vam patri. Softvér mozete previest’ aj na zariadenie vlastnené
inou osobou, ak (i) ste prvy licencovany pouzivatel softvéru a (ii) novy pouzivatel suhlasi
s podmienkami tejto zmluvy. Na prevod softvéru mozete pouzit' zaloznu képiu, ktoru
umoznujeme vytvorit, alebo média, na ktorych bol softvér dodany. Pri kazdom prevode
softvéru na nové zariadenie musite softvér odstranit’ z predchadzajuceho zariadenia.
Softvér nesmiete previest' s cielom zdielat’ licencie medzi zariadeniami.

Opravneny softvér a aktivacia. Tento softvér ste opravneni pouzivat, iba ak mate spravnu
licenciu a softvér bol spravne aktivovany pomocou pravého kddu Product Key alebo iného
opravneného spdsobu. Ked' sa pocas pouzivania softvéru pripojite na internet, softvér sa
automaticky skontaktuje so spoloCnost'ou Microsoft alebo jej afilaciou, aby sa uskutocnila
aktivacia a licencia sa spojila s konkrétnym zariadenim. Softvér mdzete aktivovat’ aj manualne
prostrednictvom internetu alebo telefénu. V oboch pripadoch dbjde k prenosu urcitych
informacii a mézu vam byt Uctované poplatky za pouzivanie internetu, telefonickej sluzby
alebo sluzby SMS. Pocas aktivacie (alebo opatovnej aktivacie, ktora sa méze spustit’

v dosledku zmien sucasti vasho zariadenia) moze softvér zistit, ze nainstalovana instancia
softvéru je falosna, nespravne licencovana alebo obsahuje neopravnené zmeny. Ak aktivacia
zlyha, softvér sa pokusi o vlastnu opravu nahradenim neopravnene zmeneného softvéru od
spoloc¢nosti Microsoft legalnym softvérom spolocnosti Microsoft. M6zu sa tiez zobrazit’
pripomienky na ziskanie spravnej licencie na softvér. Uspe$na aktivacia nepotvrdzuje, Ze
softvér je legalny alebo spravne licencovany. Postup aktivacie nemdézete vynechat’ ani obist’.
Ak potrebujete pomoct s urcenim, ¢i je vas softvér pravy a ¢i mate spravnu licenciu, navstivte
lokalitu https://aka.ms/genuine. Niektoré aktualizacie, technicka podpora a iné sluzby mézu
byt ponukané iba pouzivatelom legalneho softvéru spolocnosti Microsoft.

Aktualizacie. Softver namiesto vas pravidelne vyhladava aktualizacie systému a aplikacii,
prebera ich a instaluje. Aktualizacie mézete ziskavat iba od spolocnosti Microsoft alebo

z autorizovanych zdrojov. Spolo¢nost Microsoft mdze vyzadovat aktualizaciu vasho systému,
aby vam tieto aktualizacie mohla poskytovat'. Prijatim tejto zmluvy alebo pouzivanim
softvéru, suhlasite s prijimanim takychto typov automatickych aktualizacii bez dalSieho
oznamenia.

Specifikacie hardvéru; prava prejdenia na starsiu verziu.

a. Specifikacie hardvéru. Niektoré verzie softvéru Windows su
kompatibilné len s hardvérom, ktory spifa stanovené systémové poziadavky,
ktoré spolocnost” Microsoft z Casu na Cas uvadza a ktoré su k dispozicii na adrese
https://aka.ms/minhw.

b. Prava na prechod na starsiu verziu. Ak ste od vyrobcu alebo instalatora ziskali
zariadenie s predinstalovanou verziou systému Windows Professional a je
nakonfigurované na prevadzku
v rezime plnej funkcie, mbzete prejst' na ekvivalentné vydanie na predchadzajucej verzii
systému Windows Professional, ale len dovtedy, kym spolo¢nost” Microsoft poskytuje

podporu



8.

9.

tejto predchadzajucej verzie, ako je uvedené na adrese https://aka.ms/windowslifecycle,

a podporuje takuto

predchadzajicu verziu na vasom hardvéri, ako je uvedené na adrese

https://aka.ms/minhw. Tato

zmluva sa vztahuje na pouzivanie starsich verzii. Ak starsia verzia obsahuje

iné komponenty, na pouzivanie tychto komponentov sa vztahuju vsetky podmienky
uvedené v zmluve, ktora sa dodava so starSou verziou. Vyrobca zariadenia,
instalator ani spolo¢nost” Microsoft nemaju povinnost” poskytovat' vam starsie verzie.
StarSiu verziu musite ziskat osobitne a moze sa za to Uctovat’ poplatok.

Starsiu verziu mozete kedykolvek nahradit pévodne ziskanou

verziou.

Obmedzenia tykajuce sa exportu. Musite dodrzat’ vSetky vnatrostatne a medzinarodné
zakony a predpisy pre oblast’ exportu, ktoré sa vztahuju na softvér a ktoré zahfnaju
obmedzenia tykajuce sa cielovych oblasti, koncovych pouzivatelov a koncového pouzitia.
Dalsie informéacie o vyvoznych obmedzeniach najdete na lokalite https://aka.ms/exporting.

Zaruka, odopretie zaruk, nahrada, skody a postupy.

a.

Obmedzena zaruka. V zavislosti od toho, ako ste ziskali softvér Windows sa
spolocnost” Microsoft, vyrobca zariadenia alebo instalator zarucuje, ze spravne
licencovany softvér bude fungovat v sulade s materialmi spolocnosti Microsoft, ktoré sa
dodavaju so softvérom. Tato obmedzena zaruka sa nevztahuje na problémy, ktoré
spOsobite sami ani ktoré vzniknd v désledku nedodrzania pokynov ani v dosledku
udalosti, ktoré spolocnost” Microsoft, vyrobca zariadenia alebo instalator nemo6ze mat’

v rozumnej miere pod kontrolou. Obmedzena zaruka zacina plynat dnom, ked prvy
pouzivatel ziska softvér, a trva jeden rok, ak sa softvér ziskal od spolo¢nosti Microsoft,
alebo 90 dni, ak sa ziskal od vyrobcu zariadenia alebo instalatora. Ak pocas 90-dnového
obdobia tejto obmedzenej zaruky vyrobcu zariadenia alebo instalatora ziskate
aktualizacie alebo doplnky priamo od spolo¢nosti Microsoft, potom tito obmedzenu
zaruku na ne poskytuje spolocnost” Microsoft. Zaruka sa vztahuje aj na akékolvek
doplnky, aktualizacie alebo nahradny softvér, ktory mozete pocas tohto roka ziskat od
spolocCnosti Microsoft, ale iba zvySok tejto rocnej lehoty, ak sa ziskali od spoloc¢nosti
Microsoft alebo 90 dni, ak sa ziskali od vyrobcu zariadenia alebo instalatora, pripadne
30 dni — podla toho, ktora lehota je dlhsSia. Prevedenim softvéru sa obmedzena zaruka
nepredlzuje.

Odopretie zaruk. Spolo¢nost Microsoft, vyrobca zariadenia ani inStalator neposkytuju
Ziadne dalSie vyslovné zaruky ani podmienky. Spolo¢nost’ Microsoft, vyrobca
zariadenia a inStalator odmietaju vSetky implicitné zaruky a podmienky vratane
zaruk obchodovatelnosti, vhodnosti na konkrétny ucel a neporusenia cudzich
prav. Ak vas miestny pravny poriadok nepovoluje odmietnutie implicitnych zaruk,
potom akékolvek implicitné zaruky alebo podmienky trvaja iba pocas lehoty
obmedzenej zaruky a st obmedzené v rozsahu povolenom vasim miestnym
pravnym poriadkom. Ak vas miestny pravny poriadok vyzaduje dlhsiu lehotu
obmedzenej zaruky napriek tejto zmluve, potom sa uplatni tato dlhsia lehota, ale
vymahat mozete iba nahrady povolené v tejto zmluve.



C.

Obmedzena nahrada. Ak spolocnost Microsoft alebo vyrobca alebo instalator
zariadenia porusi svoju obmedzenu zaruku, podla svojho rozhodnutia bud:

(i) bezplatne opravi alebo vymeni softvér, alebo (ii) prijme vrateny softvér (alebo podla
vlastného rozhodnutia zariadenie, v ktorom bol softvér vopred nainstalovany) a vrati
zaplatend sumu (ak bola zaplatena). Vyrobca zariadenia alebo instalator (alebo
spolocnost” Microsoft, ak ste ich ziskali priamo od spolo¢nosti Microsoft) méze tiez
opravit  alebo nahradit doplnky, aktualizacie a nahradny softvér alebo vratit' sumu,
ktoru ste za ne zaplatili (ak bola zaplatena). Toto st vase jediné nahrady za porusenie
zaruky. Tato obmedzena zaruka vam poskytuje konkrétne zakonné prava. Okrem nich
sa na vas mozu vztahovat' aj dalSie prava, ktoré su v jednotlivych statoch alebo
krajinach odlisné.

Skody. S vynimkou akejkolvek opravy, vymeny alebo vratenia penazi od
spolocnosti Microsoft, vyrobcu zariadenia alebo instalatora nemoézete na zaklade
tejto obmedzenej zaruky, ziadnej inej casti tejto zmluvy ani ziadnej tedrie
vymahat' skody ani inil nahradu vratane uslych ziskov alebo priamych, naslednych,
Specialnych, nepriamych ¢i nahodnych skéd. Vylucenia skéd a obmedzenia nahrad
uvedené v tejto zmluve sa uplatnuju dokonca aj vtedy, ak oprava, nahradenie alebo
vratenie penazi Uplne nenahradi vase straty, ak spolo¢nost” Microsoft, vyrobca
zariadenia alebo instalator vedel alebo mal vediet o moznych skodach alebo ak
nahrada nesplni svoj zakladny ucel. Niektoré staty a krajiny nepovoluju vylicenia ani
obmedzenia nahodnych, naslednych ani inych skod, takze tieto obmedzenia ani
vylUcenia sa na vas nemusia vztahovat. Ak napriek obmedzeniam uvedenym v tejto
zmluve umoznuje vas miestny pravny poriadok vymahat Skody od spolocnosti
Microsoft, vyrobcu zariadenia alebo instalatora, nemozete vymahat viac nez
sumu, ktoru ste zaplatili za softvér (alebo maximalne 50 USD, ak ste softvér ziskali
bezplatne).

Zaruka a postupy vratenia penazi. Ak pozadujete servis alebo vratenie penazi, musite
poskytnut kopiu dokladu o kupe a dodrzat’ reklamacné podmienky spolocnosti
Microsoft, ak ste softvér ziskali od spolo¢nosti Microsoft, pripadne reklamacné
podmienky vyrobcu zariadenia alebo instalatora, ak ste softveér ziskali od vyrobcu
zariadenia alebo instalatora. Ak ste si zakupili samostatny softvér, tieto reklamacné
podmienky mézu vyzadovat, aby ste odinstalovali softvér a vratili ho spoloCnosti
Microsoft. Ak ste ziskali softvér predinstalovany v zariadeni, tieto reklamacné
podmienky mézu vyzadovat vratenie softvéru s celym zariadenim, v ktorom je softvér
nainstalovany. Ak bol so zariadenim dodany stitok s Certifikatom pravosti obsahujuci
kod Product Key, musi ostat’ prilepeny na zariadeni. Dalsie informéacie o zaruénom
servise na softvér ziskate na adrese alebo bezplatnom telefébnnom Ccisle vyrobcu
zariadenia alebo instalatora, ktoré bolo poskytnuté s vasim zariadenim. Ak je
spolocnost” Microsoft vyrobcom zariadenia alebo ak ste softvér ziskali od predajcu,
obrat'te sa na spolocnost” Microsoft tymito sposobmi:

()  Spojené staty americké a Kanada. Telefonicky na (800) MICROSOFT; postou na
adrese Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond,
WA 98052-6399; alebo navstivte https://aka.ms/nareturns.



(i)  Eurodpa, Blizky vychod a Afrika. Postou na adrese Microsoft Ireland Operations
Limited, Customer Care Centre, One Microsoft Place, South Country Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, Ireland; alebo navstivte https://aka.ms/mssupport.

(iii) Australia. Telefonicky na 13 20 58; postou na adrese Microsoft Pty Ltd, 1 Epping
Road, North Ryde NSW 2113 Australia; alebo navstivte https://aka.ms/mssupport.

(iv) Ostatné krajiny. Kontaktujte afilaciu spolocnosti Microsoft pdsobiacej vo vasej
krajine na adrese https://aka.ms/mssupport.

10. Podpora.

11.

a. Pre softvér vopred nainstalovany v zariadeni. Informacie o moznostiach technickej
podpory softvéru ziskate od vyrobcu zariadenia alebo instalatora. Pozrite si Cislo
technickej podpory poskytnuté so softvérom. Spolocnost” Microsoft méze poskytovat’
obmedzené sluzby technickej podpory pre aktualizacie a doplnky riadne licencovaného
softvéru ziskané priamo od spolocnosti Microsoft, ako je to uvedené na lokalite
https://aka.ms/mssupport.

b. Pre softvér ziskany od predajcu. Spolocnost Microsoft poskytuje obmedzené sluzby
technickej podpory pre riadne licencovany softvér tak, ako je to uvedené na lokalite
https://aka.ms/mssupport.

Zavazné rozhodcovské konanie a zrieknutie sa skupinovej zaloby, ak byvate
v Spojenych statoch (alebo tam mate miesto hlavnej prevadzky svojho podniku).

Dufame, ze medzi nami nikdy nenastane spor. Ak vsak k tomu dojde, vy aj my suhlasime

s tym, ze budeme mat’ 60 dni od prijatia oznamenia o spore na jeho neformalne vyriesenie.
Ak sa nam to nepodari, vy aj my suhlasime so zavaznym individualnym rozhodcovskym
konanim pred Americkou rozhodcovskou asociaciou (,AAA") na zaklade Federalneho
zakona o rozhodcovskom konani (,FAA") a s nepodanim zaloby na sud tvoreny
porotou alebo sudcom. Namiesto toho bude rozhodovat’ neutralny rozhodca, ktorého
rozhodnutie bude konecné s vynimkou obmedzeného prava na preskimanie na zaklade
zakona FAA. Nie st povolené skupinové zaloby, skupinové rozhodcovské konania,
vseobecné zaloby obcianskeho splnomocnenca, zZiadosti o verejné sudne prikazy ani
Ziadne iné konania alebo ziadosti o ulavu, v ktorych niekto kona ako zastupca skupiny.
Bez suhlasu vsetkych zmluvnych stran nie je povolené ani spajanie samostatnych
konani. Zamena ,my”, ,nas", ,nas" a vsetky ich padové tvary zahfnaju spolo¢nost Microsoft,
vyrobcu zariadenia, inStalatora softvéru a nase afilacie.

.....

a. Pokryté spory - vsetko okrem IP. Vyraz ,spor” ma najsirsi mozny vyznam. Zahfna
akykolvek narok alebo kontroverziu medzi vami a vyrobcom zariadenia alebo
instalatorom, pripadne vami a spolocnostou Microsoft, ktoré sa tykaju softvéru (alebo
softvéru, na ktory sa vztahuje tato zmluva, vratane prehliadaca Microsoft Edge inych
aplikacii systému Windows), jeho ceny, marketingu, komunikacii, vasej nakupnej
transakcie, fakturacie alebo tejto zmluvy na zaklade akejkolvek pravnej tedrie vratane
zmluvy, zaruky, porusenia prava, Statutu alebo predpisu. Vynimkou si spory tykajtice
sa vynutenia alebo platnosti vasich prav dusevného vlastnictva, prav dusevného



vlastnictva vasich poskytovatelov licencii, spolo¢nosti Microsoft alebo jej
poskytovatelov licencii.

Odoslanie oznamenia o spore pred rozhodcovskym konanim. Ak mate spor, ktory
nasi pracovnici oddelenia sluzieb zakaznikom nemozu vyriesit a chcete poziadat' o
rozhodcovské konanie, musite najprv poslat’ individualne oznamenie o spore vyrobcovi
alebo instalatorovi zariadenia prostrednictvom spolocnosti U.S. Mail a adresujte toto
oznamenie ako ATTN: LEGAL DEPARTMENT. Ak mate spor so spolocnostou Microsoft,
musite najprv zaslat’oznamenie postou na adresu Microsoft Corporation, ATTN: CELA
ARBITRATION, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, alebo formular poslite
elektronicky. Formular ozndmenia o spore je k dispozicii na adrese
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=245499. Tento formular vyplnte cely a uvedte v
nom vsetky pozadované informacie. Ak mame spor s vami, urobime to isté.Toto
oznamenie o spore je nevyhnutnym predpokladom na zahajenie rozhodcovského
konania. Akakolvek platna premlcacia lehota zacne plynut odo dna riadne podaného
individualneho oznamenia o spore do prvého dna, ked je mozné riadne podat navrh na
rozhodcovské konanie podla tohto oddielu 11.

Volba stidu drobnych narokov. Namiesto zaslania Oznamenia o spore mozete vy
alebo my zazalovat druhu stranu na sude drobnych narokov a pozadovat' len
individualnu ulavu, pokial Zaloba spifia poziadavky stidu drobnych narokov zostava
individualnou zalobou pozadujicou individualnu ulavu. Sud drobnych narokov musi
byt v okrese vasho bydliska (alebo, ak ste podnikatel, v hlavnhom mieste podnikania).

Postup pri rozhodcovskom konani. Asociacia AAA bude rozhodcovské konanie viest
na zaklade svojich pravidiel pre komercné rozhodcovské konania (alebo pravidiel pre
spotrebitel'ské rozhodcovské konania, ak ste jednotlivec a pouZivate softvér na osobné
alebo domace Ucely alebo ak hodnota sporu neprevysuje 75 000 USD bez ohladu na to,
¢i ste jednotlivec a ako softvér pouzivate). DalSie informacie ziskate na lokalite
https://aka.ms/adr. Tato zmluva sa uplatiuje v rozsahu, v akom je v rozpore s
platnymi pravidlami AAA. Ak chcete zacat rozhodcovské konanie, odoslite formular
Ziadosti o rozhodcovské konanie, ktory je k dispozicii na adrese
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=245497, na adresu asociacie AAA a kopiu
zaslite vyrobcovi alebo instalatérovi zariadenia (alebo spolo¢nosti Microsoft, ak je vas
spor so spolo¢nostou Microsoft). Formular musi obsahovat’ informacie, ktoré su
Specifické pre vas a vas narok. V pripade sporu do 25 000 USD bude vypocutie
telefonické alebo formou videokonferencie, pokial rozhodca nenajde pravoplatny
dovod na osobné vypocutie. Akékolvek osobné vypocutie sa uskutocni v okrese vasho
trvalého pobytu (alebo v pripade spolocnosti v okrese jej hlavhého miesta podnikania).
Rozhodca vdm mdze ako jednotlivcovi priznat rovnaké skody ako sud. Rozhodca vam
moze priznat na uspokojenie vasho individualneho naroku deklaratorny opravny
prostriedok alebo predbezné opatrenie iba ako jednotlivcovi, nie vsak opravny
prostriedok, ktory by mal vply na nezicastnené strany.

Rozhodca rozhoduje o vsetkych otazkach s vynimkou tych, ktoré su vo vylucnej
pravomoci sudu: (i) rozhodovat' o moznosti rozhodcovského konania, ako aj o vzniku,
existencii, rozsahu, platnosti a vykonatelnosti tejto rozhodcovskej zmluvy; (ii)
rozhodovat' o tom, ¢i zmluvné strany splnili poziadavky pred zacatim rozhodcovského


https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=245499
https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=245497

konania (vratane individualizovanych formularov oznamenie o spore a ziadost' o
rozhodcovskeé konanie); (iii) presadzovat’ zakaz skupinovych, zastupitel'skych,
sukromnopravnych alebo kombinovanych Zalob alebo konani alebo verejnych sudnych
prikazov; a (iv) zakazat rozhodcovské konanie, ak nie je v sulade s touto zmluvou.

Ak vase oznamenie o spore zahfha podobné naroky ako naroky najmenej 24 dalSich
zakaznikov a ak vas a tychto dalSich zakaznikov zastupuju ti isti pravnici alebo pravnici,
ktori sa navzajom koordinuju, vy a my sa dohodneme, Ze tieto naroky budu ,sdvisiacimi
pripadmi”. Suvisiace pripady sa mézu podavat’ len v skupinach maximalne 50
jednotlivych rozhodcovskych konani naraz a tieto jednotlivé rozhodcovské konania sa
budu riesit’ nasledujucim spésobom: (i) pre prva skupinu si kazda strana méze vybrat az
25 z tychto suvisiacich pripadov, ktoré sa maju podat’ a riesit' v jednotlivych arbitrazach
podla tohto oddielu 11; (ii) ziadny z ostatnych suvisiacich pripadov sa nesmie podat’ ani
riesit’ v arbitrazi, kym sa nevyriesi prva skupina az 50 jednotlivych arbitrazi; a (iii) ak po
tejto prvej sérii nie su strany schopné neformalne vyriesit zostavajuce suvisiace pripady,
mo&zZe sa podat druha séria suvisiacich pripadov, v ktorej si kazda strana moze vybrat az
25 suvisiacich pripadov, ktoré sa maju vyriesit v individualnych rozhodcovskych
konaniach podla tohto oddielu 11. Tento proces skupinovych individualnych
rozhodcovskych konani bude pokracovat, kym strany nevyriesia vsetky suvisiace
pripady neformalne alebo prostrednictvom individualnych rozhodcovskych konani. Sud
ma vylucnd pravomoc presadzovat’ tento odsek vratane toho, ¢i sa vztahuje na dany
subor narokov, a zakazat podanie alebo vedenie rozhodcovskych konani, ktoré nie su v
sulade s tymto odsekom.

Poplatky a platby za rozhodcovské konanie.

()  Spory vo vyske menej ako 75 000 USD. Vyrobca alebo instalator zariadenia
(alebo spolocnost” Microsoft, ak mate spor so spolo¢nostou Microsoft)
bezodkladne uhradi vase poplatky za podanie ziadosti a poplatky a vydavky AAA a
rozhodcu, ak: (i) sa spor tyka sumy nizsej ako 75 000 USD a pred zacatim
rozhodcovského konania (ii) ste splnili vsetky poziadavky uvedené v tomto oddieli
11 vratane pripadného odseku Suvisiace pripady. V opacnom pripade sa Uhrada
prihlasovacieho poplatku a poplatky a vydavky asociacie AAA a rozhodcu sa budu
riadit’ pravidlami asociacie AAA. Ak vdm rozhodca na zaver rozhodcovského
konania prizna vyssiu sumu, ako bola nasa posledna pisomna ponuka predlozena
pred vymenovanim rozhodcu, vyrobca zariadenia alebo instalator (alebo
spolo¢nost” Microsoft, ak vas spor vediete so spolocnostou Microsoft) vam zaplati:
(i) sumu priznanej sumy alebo 1 000 USD (podla toho, ktora suma je vyssia); (ii)
vsetky primerané naklady na pravneho zastupcu, ktoré vam vznikli, a vsetky
primerané vydavky (vratane poplatkov a nakladov na znalcov), ktoré vasmu
pravnemu zastupcovi vznikli v savislosti s vasim individualnym rozhodcovskym
konanim.

(i) Spory vo vyske viac ako 75 000 USD. Uhrada prihlasovacieho poplatku
a poplatky a vydavky asociacie AAA a rozhodcu sa budu riadit’ pravidlami asociacie
AAA.

Oddelitel'nost’. Akpo vycerpani vsetkych opravnych prostriedkov sud zisti, ze niektora
Cast’ tohto oddielu 11 nie je vykonatelna, pokial ide o akykolvek narok alebo ziadost o



12.

13.

napravu, potom sa strany dohodli, Ze vSetky naroky a prostriedky napravy, ktoré su
predmetom rozhodcovského konania, budu riesit’ v rozhodcovskom konani pred
sudnym konanim o akychkolvek zostavajucich narokoch alebo prostriedkoch napravy
(napriklad Ziadost” o napravu v podobe verejného prikazu, v takom pripade rozhodca
vyda rozhodnutie o zodpovednosti a individualnej naprave pred tym, ako tuto zZiadost’
posudi sud). V opacnom pripade, ak sa zisti, ze akakolvek ina cast” oddielu 11 je
nevykonatelna, zvysok zostane v platnosti (s rozhodcovskym rozsudkom vydanym pred
zacatim akéhokolvek sudneho konania).

g. Spolocnost Microsoft ako zmluvna strana alebo opravnena osoba tretej strany.
Ak je spolocnost” Microsoft vyrobcom zariadenia alebo ak ste softvér ziskali od
predajcu, spolocnost” Microsoft sa stava zmluvnou stranou tejto zmluvy. V ostatnych
pripadoch nie je spolocnost” Microsoft zmluvnou stranou, ale vo vztahu k vasej zmluve
s vyrobcom zariadenia alebo instalatorom je opravnenou osobou z tretej strany na
rieSenie sporov prostrednictvom neformalneho rokovania a rozhodcovského konania.

Rozhodujuci pravny poriadok. Vsetky naroky a spory tykajuce sa softvéru, jeho ceny alebo
tejto zmluvy vratane narokov vyplyvajucich z porusenia zmluvy a narokov vyplyvajucich zo
zakonov prislusného statu na ochranu spotrebitelov, nekalej sutaze, implicitnej zaruky,
nepoctivého obohacovania sa a porusenia prava sa riadia pravnym poriadkom statu alebo
krajiny, v ktorej byvate (alebo v mieste hlavnej prevadzky vasho podniku), bez ohladu na
konflikt zdkonnych principov. V Spojenych statoch americkych sa vsetky ustanovenia
tykajuce sa rozhodcovského konania riadia zakonom FAA.

Spotrebitelské prava, regionalne rozdiely. Tato zmluva opisuje urcité zakonné prava. Na
zaklade pravneho poriadku vasho statu alebo krajiny mézete mat” aj dalSie prava vratane
spotrebitelskych prav. Daliie prava mdzete mat' aj voci zmluvnej strane, od ktorej ste softvér
ziskali. Ak to nepovoluje pravny poriadok vasho statu alebo krajiny, tato zmluva nemeni tieto
dalSie prava. Ak ste napriklad softvér ziskali v niektorej z oblasti uvedenych nizsie, alebo ak
sa uplatnhuju povinné pravne predpisy prislusnej krajiny, vztahuju sa na vas tieto ustanovenia:

a. Australia. Odkazy na obmedzenu zaruku su odkazmi na vyslovnu zaruku poskytovanu
spolo¢nostou Microsoft, vyrobcom zariadenia alebo instalatorom. Tato zaruka sa
poskytuje nad ramec inych prav a nahrad, ktoré mozete mat’ podla zakona, vratane
prav a nahrad podla zaruk australskeho zakona o ochrane spotrebitela. Nic v tejto
zmluve neobmedzuje ani nemeni tieto prava a nahrady. Osobitne:

(i)  ustanovenia vylucujuce a obmedzujuce zaruky, skody, nahrady a obmedzujice
trvanie vasich prav podla miestnych zakonov, uvedené v ¢lanku 9 s nazvom
Zaruka, odopretie zaruk, nahrada, skody a postupy sa nevztahuju na zaruky
ochrany spotrebitela podla australskeho zakona o ochrane spotrebitela a vase
prava a nahrady podla tychto zaruk;

(i)  politiky podpory a refundacie uvedené v clankoch 9.e a 10 podliehaju
australskemu zakonu o ochrane spotrebitela;

(ii)  zaruky ochrany spotrebitela podla australskeho zakona o ochrane spotrebitela sa
vztahuju na skdsobnu verziu softvéru opisanu v clanku 14.d (ii) a ukazku softvéru
opisanu v ¢lanku 14.d (iv) a



e.

(iv) nas tovar sa poskytuje so zarukami, ktoré na zaklade australskych zakonov
o ochrane spotrebitela nemozno vylucit. Vyraz ,tovar” v tomto odseku sa vztahuje
na softvér, na ktory spolo¢nost” Microsoft, alebovyrobca zariadenia alebo insStalator
poskytuje vyslovnu zaruku. V pripade zavazného zlyhania mate narok na vymenu
alebo vratenie penazi a v pripade akejkolvek primerane predvidatelnej straty alebo
Skody mate narok na kompenzaciu. Na opravu alebo vymenu mate narok aj
v pripade, ak tovar nedosahuje prijatelnu kvalitu a zlyhanie nezodpoveda
zavaznému zlyhaniu.

Dalsie informécie o vasich pravach podla australskeho zakona o ochrane spotrebitela
najdete na stranke https://aka.ms/acl.

Kanada. Prijimanie aktualizacii vo svojom zariadeni mézZete zastavit vypnutim pristupu
na internet. Ked' sa na internet znova pripojite, softvér bude pokracovat vo vyhladavani
a instalacii aktualizacii.

Eurépska tnia. Obmedzenie akademického poutzitia v Casti 14.d (i) niz3ie sa
neuplatnuje v jurisdikciach uvedenych v zozname na adrese
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=534978.

Nemecko a Rakusko.

()  Zaruka. Spravne licencovany softvér bude fungovat v sulade s materialmi
spolocnosti Microsoft, ktoré sa dodavaju so softvérom. Vyrobca zariadenia,
instalator ani spolocnost” Microsoft viak v suvislosti s licencovanym softvérom
neposkytuje ziadnu zmluvnu zaruku.

(i) Obmedzenie zodpovednosti. V pripade zamerného konania, hrubej nedbalosti,
narokov vyplyvajucich zo zakona o zodpovednosti za chyby vyrobkov, ako aj
v pripade smrti alebo poranenia zodpoveda vyrobca zariadenia, instalator alebo
spolocnost” Microsoft podla zakonného prava.

Na zaklade predchadzajlcej vety bude vyrobca zariadenia, instalator alebo
spolo¢nost Microsoft zodpovedat' za miernu nedbalost, iba ak porusi zavazné
zmluvné zavazky, ktorych plnenie ulahcuje spravne vykonavanie tejto zmluvy,
ktorého narusenie by ohrozilo Ucel tejto zmluvy a dodrzovanie zmluvy, na ktoré sa
zmluvna strana neustale spolieha (tzv. ,zasadné zavazky"). V inych pripadoch
miernej nedbalosti nebude vyrobca zariadenia, instalator ani spolo¢nost” Microsoft
zodpovedat za miernu nedbalost.

Dalsie regiony. Stcasny zoznam regionalnych variécii ndjdete na adrese
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=534978.

14. Dalgie oznamenia.

a.

Siete, udaje a pouzivanie internetu. Niektoré funkcie softvéru a sluzieb pouzivané
prostrednictvom softvéru mézu od vasho zariadenia vyzadovat pristup na internet. Vas
pristup a pouzivanie (vratane poplatkov) mézu podliehat' podmienkam zmluvy
uzatvorenej s poskytovatelom mobilného alebo internetového pripojenia. Urcité funkcie
softvéru vam moézu pomoct s efektivnejSim pristupom na internet, ale vypocty



pouzivania v softvéri sa mozu lisit od ukazovatelov vasho poskytovatela sluzieb. Vzdy
zodpovedate za (i) pochopenie a dodrziavanie podmienok tarif a zmlav a (ii) akékolvek
problémy vyplyvajlce z pouzivania alebo pristupu k sietam vratane verejnych alebo
otvorenych sieti. Softvér mozete pouzivat na pripajanie k sietam a na zdielanie
pristupovych informacii o tychto sietach, iba ak na to mate povolenie.

Vizualne standardy H.264/AVC a MPEG-4 a videostandardy VC-1. Softvér moze
obsahovat technologiu na dekdédovanie vizualneho obsahu H.264/MPEG-4 AVC a/alebo
VC-1. Spoloc¢nost' MPEG LA, L.L.C. vyZzaduje toto oznamenie:

TENTO PRODUKT SA LICENCUJE NA ZAKLADE LICENCIi PATENTOVEHO PORTFOLIA PRE
TECHNOLOGIE AVC, VC-1 A VIZUALNE TECHNOLOGIE MPEG-4 (CAST 2) NA OSOBNE

A NEKOMERCNE UCELY SPOTREBITELA, A TO NA (i) KODOVANIE VIDEA V SULADE SO
STANDARDMI UVEDENYMI VYSSIE (,VIDEOSTANDARDY") A/ALEBO (ii) DEKODOVANIE
VIDEA AVC, VC-1 A MPEG-4 (CAST 2) KODOVANEHO SPOTREBITELOM S OSOBNYMI

A NEKOMERCNYMI AKTIVITAMI A/ALEBO ZiSKANEHO OD POSKYTOVATEL'A VIDEA
LICENCOVANEHO NA POSKYTOVANIE TAKEHOTO VIDEA. NA ZIADNE INE UCELY SA
LICENCIA NEUDELUJE ANI NEVZTAHUJE. DALSIE INFORMACIE MOZETE ZiSKAT OD
SPOLOCNOSTI MPEG LA, L.L.C NA LOKALITE HTTPS://AKA.MS/MPEGLA.

Ochrana pred skodlivym softvérom. Spolocnosti Microsoft zalezi na ochrane vasho
zariadenia pred skodlivym softvérom. Ak iné formy ochrany nie su nainstalované alebo
ak ich platnost uplynula, softvér zapne ochranu pred skodlivym softvérom. V takom
pripade sa iny softver na ochranu pred skodlivym softvérom zakaze alebo sa bude
musiet’ odstranit.

Verzie s obmedzenymi pravami. Ak je verzia softvéru, ktoru ste ziskali, oznacena
alebo inak urcena na konkrétne alebo obmedzené pouzivanie, mozete ju pouzivat' iba
uvedenym spésobom. Takéto verzie softvéru nemozete pouzivat' v komercnych,
neziskovych ani prijmovych aktivitach.

(i) Akademické pouzivanie. Na akademické pouzivanie musite byt v Case kupy
Studentom, pedagogickym pracovnikom alebo zamestnancom vzdelavace;j
institucie.

(i)  Vyhodnocovanie. Ak softvér pouzivate na Ucely vyhodnocovania (pripadne
testovania alebo predvadzania), nemozete ho predat, pouzivat v Zivom
operacnom prostredi ani ho pouZivat' po uplynuti obdobia vyhodnocovania.
Napriek comukolvek v rozpore s touto zmluvou sa skiiSobné verzie softvéru
poskytuji ,,AKO STOJA A LEZIA” a na tieto verzie sa nevztahuje Ziadna
zaruka, implicitna ani vyslovna (vratane obmedzenej zaruky).

(i)  NFR. Softvér oznaceny ako ,NFR" alebo ,Nie je urceny na dalsi predaj” je
zakazané predavat.

(iv) Ukazka.Mo6zZete sa rozhodnut’ pouzivat ukazkové, interné, beta alebo iné
predbezné verzie softvéru (dalej len ,ukazkoveé verzie”), ktoré mdézu byt dostupné
od spolocnosti Microsoft. Ukazkové verzie mozete pouzivat najdlhsie do datumu
uplynutia doby Gcinnosti softvéru a iba pokial budete dodrziavat’ vsetky
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podmienky tejto zmluvy. Ukazkové verzie su experimentalne a mézu sa

v podstatnej miere lisit od komercne vydanej verzie. Napriek comukolvek

v rozpore s touto zmluvou sa ukazkové verzie poskytuji ,,AKO STOJA A LEZIA"
a na tieto verzie sa nevztahuje ziadna zaruka, implicitna ani vyslovna
(vratane obmedzenej zaruky). Instalaciou ukazkovych verzii do zariadenia
moze dojst k strate platnosti alebo ovplyvneniu zaruky na zariadenie

a nemusite mat’ narok na technicki podporu od vyrobcu zariadenia alebo
sietového operatora (podla pripadu). Spolo¢nost” Microsoft nie je zodpovedna
za ziadne takéto Skody, ktoré vam mdzu vzniknut. Spolocnost’ Microsoft nemusi
poskytovat sluzby technickej podpory pre ukazkové verzie. Ak poskytnete
spoloc¢nosti Microsoft komentare, navrhy alebo ind odozvu v suvislosti

s ukazkovou verziou (dalej len ,odoslané Udaje”), udelujete spolocnosti Microsoft
a jej partnerom prava na pouzivanie odoslanych Udajov akymkolvek sp6sobom

a na akykolvek ucel.

Cela zmluva. Tato zmluva (spolocne s licencnymi podmienkami v tlacenej forme alebo inymi
podmienkami dodanymi s akymikolvek doplnkami softvéru, aktualizaciami a sluzbami, ktoré
poskytuje vyrobca zariadenia, instalator alebo spoloCnost” Microsoft a ktoré vy pouzivate)

a podmienky uvedené na webovych prepojeniach uvedenych v tejto zmluve predstavuju celu
zmluvu pre softvér a pre akékolvek takéto doplnky, aktualizacie a sluzby (pokial vyrobca
zariadenia, instalator alebo spolocnost” Microsoft neposkytuje s takymito doplnkami,
aktualizaciami alebo sluzbami iné podmienky). Po spusteni softvéru si tito zmluvu mdzete
precitat' na lokalite https://aka.ms/useterms alebo priamo v softvéri v ponuke Nastavenia —
Systém — Informacie. Podmienky uvedené na ktoromkolvek prepojeni v tejto zmluve si
mozete pozriet v prehliadaci zadanim prislusnych adries URL na paneli s adresou. Suhlasite

s tym, Ze to urobite. Suhlasite s tym, ze si podmienky, vratane akychkolvek prepojenych
podmienok, precitate, skor nez zacnete softvér alebo sluzby pouzivat. Uznavate, ze
pouzivanim softvéru a sluzieb schvalujete tdto zmluvu a prepojené podmienky. V tejto
zmluve sa nachadzaju aj informacné prepojenia. Nasledujuce prepojenia obsahuju
oznamenia a zavazné podmienky:

Vyhlasenie spolocnosti Microsoft o ochrane osobnych Udajov
https://aka.ms/privacy

Zmluva o poskytovani sluzieb spolo¢nosti Microsoft https://aka.ms/msa



