
Microsoft License Terms
መጨረሻየተስተካከለበትቀንታሕሳስ 2016

የMICROSOFT ሶፍትዌርፈቃድውሎች

WINDOWS ስርዓተክወና

በአሜሪካየሚኖሩ (ወይምዋናየንግድቦታዎከሆነ) እባክዎበክፍል 10 ያሉትንየኣስገዳጅሽምግልናአንቀጽእናየተጠቃሚዎችተጠያቂነትመተውያንብቡ፡፡
ግጭቶችእንዴትመፈታትእንዳለባቸውያሳያል፡፡

Microsoftንስለመረጡእናመሰግናለን!

የWindows ሶፍትዌሩንባገኙበትመንገድየሚወሰንሆኖይህየፍቃድስምምነት (i)
በእርስዎእናሶፍትዌሩንከመሣሪያውጋርበሚያሰራጨውመሣሪያአምራቹወይምሶፍትዌርጫኚውመካከልነው፤ወይም (ii) ሶፍትዌሩንከአከፋፋይከሆነያገኙትበእርስዎእናበMicrosoft
Corporation (ወይምበሚኖሩበትመሠረትወይምዋናውንግድዎበሚገኝበትቦታመሠረት፣ከአጋሮቹውስጥአንዱ) ያለነው።Microsoft
በእሱወይምከአጋሮቹውስጥበአንዱለሚመረቱመሣሪያዎችየመሣሪያአምራችነው፣እናሶፍትዌሩንያገኙትበቀጥታከMicrosoft ከሆነአከፋፋዩ Microsoft ነው።

ይህስምምነትየእርስዎንመብቶችእናየWindows
ሶፍትዌሩንየሚጠቀሙበትሁኔታዎችንይገልጻልሁሉምውሎችጠቃሚስለሆኑናበአንድላይሆነውእርስዎላይተፈጻሚየሚሆነውንይህንንስምምነትስለሚፈጥሩማናቸውንምየሶፍትዌሩንናሌሎችማናቸ
(aka.ms/) አገናኙንወደአሳሽመስኮትዎበመለጠፍየተገናኙውሎችንመገምገምይችላሉ።

ይህንስምምነትበመቀበልዎወይምሶፍትዌሩንበመጠቀምዎበሁሉምእነዚህውሎችተስማምተዋል፣እናገባሪበማድረግጊዜእናበአንቀጽ 3
መሠረትሶፍትዌሩንበሚጠቀሙበትጊዜየተወሰነመረጃእንዲተላለፍፍቃድዎንሰጥተዋል።እነዚህንውሎችየማይቀበሉከሆኑእናየማያከብሩከሆኑሶፍትዌሩንወይምባህሪያቱንመጠቀ

1. አጠቃላይእይታ።

a. ተገቢነቱ።ይህስምምነትቅድሚያመሣሪያዎላይበተጫነውወይምከአከፋፋይየተገኘናበእርስዎየተጫነውየWindows ሶፍትዌሩን፣ሶፍትዌሩንየተቀበሉበትማህደረመረጃ
(ካለ)፣ማንኛቸውምከሶፍትዌሩጋርየተካተቱቅርጸ-ቁምፊዎች፣አዶዎች፣ምስሎችወይምየድምጽፋይሎችን፣እናእንዲሁምማንኛቸውምየMicrosoft
ዝማኔዎችን፣ማላቆችን፣ማሟያዎችንወይምየሶፍትዌሩአገልግሎቶችንይመለከታል፣ሌሎችውሎችከእነሱጋርአብረውካልመጡበቀር።በWindows
ውስጥበተካተቱእናየWindows ክፍልበሆኑበመልዕክት፣እውቂያዎች፣ሙዚቃ፣እናፎቶዎችመገልገያነትበMicrosoft ለተሰሩየ Windows ሶፍዌሮችያገለግላል፡፡
ይህስምምነትበመሣሪያዎላይየማይገኝባህሪንወይምአገልግሎትንበተመለከተውሎችካለውእነዚያውሎችአይተገበሩም።

b. ተጨማሪውሎች።ተጨማሪየ Microsoft
እናየሶስተኛወገንውሎችየተወሰኑባህሪያትን፣አገልግሎቶችንናመተግበሪያዎችንበመሳሪያዎአቅሞች፣በተዋቀረበትመንገድናእርስዎበሚጠቀሙበትመንገድላይተመስርቶተፈጻሚሊሆኑይ

(i) አንዳንድየ Windows መተግበሪያዎችበመስመርላይአገልግሎቶችላይመዳረሻነጥብየሚሰጡወይምየሚተማመኑሲሆንእነሱንአገልግሎቶችመጠቀምአንዳንድጊዜበ
(aka.ms/msa) እንዳለውእንደ Microsoft
የአገልግሎትውሎችበመሳሰሉበተለዩውሎችናየግላዊነትፖሊሲዎችይገዛል።እንደተፈጻሚነቱየአገልግሎትየአጠቃቀምውሎችወይምየመተግበሪያውንቅንብሮችበመመልከትእነዚህን

(ii) Microsoft፣አምራቹወይምየጫነውለተለዩየፈቃድናየግላዊነትፖሊሲዎችተገዢየሚሆኑተጨማሪመተግበሪያዎችንሊያካትቱይችላሉ።

(iii) ሶፍትዌሩበ (aka.ms/adobeflash) ውስጥከ Adobe Systems Incorporated ከሚገኙውሎችፈቃድየተሰጠውን Adobe Flash Player ይጨምራል።Adobe እና
Flash በአሜሪካእና/ወይምበሌሎችአገሮችየAdobe Systems Incorporated የተመዘገቡየንግድምልክቶችወይምየንግድምልክቶችናቸው።

(iv)
ሶፍትዌሩበዚህስምምነትወይምበራሳቸውውሎችስርለእርስዎፈቃድየተሰጠባቸውየሶስተኛወገንፕሮግራሞችንሊያካትትይችላል።ለሶስተኛወገንፕሮግራሞቹየፈቃድውሎች፣ማስ
(aka.ms/thirdpartynotices) መታየትይችላሉ።

(v) በWindows በተካተቱትመጠን Word፣ Excel፣ PowerPoint እና OneNote
ለእርስዎየግልመጠቀሚያነት፣ከንግድውጪለሆነአገልግሎትለመጠቀምፍቃድአልዎትይህምህጋዊየሆነየንግድፍቃድበተለየየሆነስምምነትእስከሌልዎድረስነው፡፡

2. የመጫንእናየአጠቃቀምመብቶች።

a.
ፍቃድ።ሶፍትዌሩፈቃድተሰጠበትእንጂአልተሸጠም።በዚህስምምነትመሰረትየስምነቱንሁሉንምድንጋጌዎችእስካከበሩድረስበአንጊዜበአንድሰውብቻጥቅምላይየሚውልየሶፍትዌሩንአን
(ፈቃድበተሰጠውመሳሪያላይ) እንዲጭኑናእንዲያስኬዱየሚያስችልመብትእንሰጥዎታለን።እውነተኛካልሆነሶፍትዌርከMicrosoft
ወይምፍቃድካላቸውምንጮችበመጣሶፍትዌርማዛመንወይምማሻሻልየመጀመሪያውስሪትዎንወይምየተዘመነው/
የተሻሻለውስሪትእውነተኛአያደርገውም፣እናበዚያሁኔታውስጥሶፍትዌሩንየመጠቀምፍቃድየለዎትም።

b.መሣሪያ።በዚህስምምነትውስጥ «መሣሪያ» ማለትሶፍትዌሩንማሄድየሚችልውስጣዊየማከማቻመሣሪያያለውየሃርድዌርስርዓት (አካላዊምሆነምናባዊ)
ማለትነው።የሃርድዌርክፍልፍልወይምብሌድመሣሪያእንደሆነይቆጠራል።

c.ገደቦች።አምራቹወይምጫኚውእና Microsoft በዚህስምምነትውስጥበግልጽያልተሰጡሁሉንምመብቶች (ለምሳሌእንደበአዕምሯዊንብረትህጎችስርያሉመብቶች)
አላቸው።ለምሳሌ፣ይህፍቃድእነዚህንየማድረግመብቶችአይሰጡዎትም፣ማድረግምአይችሉም፦

https://login.foundation-prometheus.org/en-us/useterms
https://login.foundation-prometheus.org/en-us/useterms
https://login.foundation-prometheus.org/en-us/useterms


(i) የሶፍትዌሩባህሪያትንለይተውመጠቀምወይምበምናብመስራት፤

(ii) ሶፍትዌሩንማተም፣መቅዳት (ከተፈቀደውየመጠባበቂያቅጂውጪ)፣ማከራየት፣በሊዝመስጠትወይምማበደር፤

(iii) ይህንሶፍትዌርማስተላለፍ (በዚህስምምነትከሚፈቅደውውጪ)፤

(iv) በሶፍትዌሩቴክኒካዊገደቦችዙሪያየራስምርምርማድረግ፣

(v)
ሶፍትዌሩንለንግድነክማስተናገዶችእንደአገልጋይሶፍትዌርይጠቀሙት፣ሶፍትዌሩንበአንድአውታረመረብላይከአንድበላይየሆኑተጠቃሚዎችበተመሳሳይጊዜእንዲጠቀሙትያድርጉ

(vi) ከተደረገውየእገዳገደብብቻእናውጪወደኃላመመለስ፣አዲስምንጭቀመሮችንማውጣት፣ወይምሶፍዌሩንመበተንወይምለማድረግሙከራማድረግ (ሀ)
ተግባራዊበተደረገውህግየተፈቀደነው፤ (ለ) በሶፍትዌሩተጠቃሎሊሆንበሚችልክፍትየምንጭአካሎችንየመጠቀምበሚያስችልፍቃድስለተፈቀደ፣ (ሐ)
በሶፍትዎሩበተጠቃለሉእናበተያየዙለማንኛውምከGNU አነስትኛአጠቃላይየህዝብፍቃድፍቃድላላቸውማከማቻቦታዎችየአርምለውጥያስገልጋል፤እና

(vii)
በይነመረብላይየተመሠረቱባህሪያትንሲጠቀሙእነዚያንባህሪያትየሌላሰውየእነሱንአጠቃቀምላይጣልቃመግባትበሚችልበትመልኩመጠቀምወይምባልተፈቀደመልኩማንኛውም

d. የብዙመጠቀምሁኔታዎች።

(i) ብዙስሪቶች።ሶፍትዌሩንሲያገኙበርካታስሪቶችየቀረበልዎከሆነ (እንደባለ32-ቢትእና 64-ቢትስሪቶችያሉ)፣በአንድጊዜአንዱንስሪትብቻነውገባሪማድረግየሚችሉት።

(ii)
ብዙወይምበስብስብየተመሠረቱግንኙነቶች።የግንኙነቶችንመልቲፕሌክስወይምግንኙነቶችንለመሰብሰብ፣ወይምሶፍትዌሩንየሚደርሱወይምየሚጠቀሙየመሣሪያዎችወይ

(iii) የዕቃውመገናኛ.የሚከተሉትንየሶፍትዌርባህሪያትለመጠቀምዓላማዎችእስከ 20
የሚደርሱሌሎችመሣሪያዎችፍቃድበተሰጠውመሣሪያላይሶፍትዌሩንእንዲደርሱበትሊፈቅዱይችላሉ፦ፈቃድበተሰጠውመሳሪያላይየፋይልአገልግሎት፣ህትመትአገልግሎት፣የበይነ
(በዚህአንቀጽከተዘረዘሩትባህሪያትውጪ) መጠቀምይችላሉማለትአይደለም።

(iv)
በቨርችዋልኣጠቃቀምይጠቀሙይህፍቃድበአንድመሣሪያአንድየሶፍትዌሩአብነትብቻእንዲጭኑነውየሚፈቅድልዎ፣ያመሣሪያአካላዊምሆነምናባዊሶፍትዌሩንከአንድበላይበሆነም

(v)የርቀትመዳረሻ።በየ 90
ቀኑከአንድጊዜበላይላልሆነጊዜፍቃድየተሰጠውንመሣሪያበአካልየሚጠቀምአንድተጠቃሚሊሰይሙይችላሉ።ፍቃድየተሰጠውተጠቃሚየርቀትመዳረሻቴክኖሎጂዎችንተጠቅሞከ

(vi) የርቀትእርዳታ።ለሶፍትዌሩምንምተጨማሪፍቃዶችንሳያገኙየርቀትእርዳታቴክኖሎጂዎችንተጠቅመውአንድገባርክፍለ-
ጊዜማጋራትይችላሉ።የርቀትእርዳታአንድተጠቃሚአብዛኛውጊዜችግሮችንለማስተካከልበቀጥታከሌላተጠቃሚኮምፒውተርጋርእንዲገናኝያስችለዋል።

e.የመጠባበቂያቅጂ።ለምትክመያዢያአገልግሎቶችየሶፍትዌሩንአንድነጠላቅጂሊያዘጋጁናምትክቅጂውንሶፍትዌሩንእራሱንበቻለሶፍትዌርነትየተገኘከሆነከዚህበታችበክፍል 4
ውስጥበተገለጸውመሰረትለማስተላለፍይችላሉ።

3.
ብሕትውነት፤ውሂብንመጠቀምፍቃድ።የእርስዎብሕትውነትለእኛአስፈላጊነው።አንዳንድየሶፍትዌሩባህሪያትእነሱንሲጠቀሟቸውመረጃንይልካሉወይምይቀበላሉ።አብዛኛዎቹእነዚህባህሪያ
Microsoft የግላዊነትመግለጫ (aka.ms/privacy) ውስጥበተገለጸውናከሶፍትዌሩጋርበተዛመደውየተጠቃሚበይነገጽውስጥበሚገለጸውመሰረትመረጃን Microsoft
ሊሰበስብ፣ሊጠቀምናይፋሊያደርግይችላል።

4. ማሸጋገር: ይህንንሶፍትዌርበጀርመንወይምበጣቢያው (aka.ms/transfer)
ላይከተጠቀሱትአገሮችውስጥበአንዱሆነውእንደተጠቃካገኙትየዚህክፍልድንጋጌዎችእርስዎላይተፈጻሚየማይሆኑሲሆንማንኛውምሶፍትዌሩንለሶስተኛወገንማስተላለፍናየመጠቀምመብትተ

a. መሣሪያውላይቅድሚያየተጫነሶፍትዌር።ፍቃድባለውመሳሪያላይብቻበእቃውላይቀደምብለውየተጫኑሶፍትዌሮችንካገኙ (እናቀድሞየተጫነውንሶፍትዌርአሻሽለውትከነበረ)
ፍቃዱንሶፍትዌሩንበቀጥታለመጠቀምለሌላተጠቃሚማስተላለፍይችላሉ፡፡ትልልፉሶፍትዌሩንእናከመሣሪያውጋርየቀረበከሆነእውነተኛየWindows
መሰየሚያውንከምርትቁልፉጋርማካተትአለበት።ከማንኛውምየተፈቀደትልልፍበፊትሌላኛውወገንይህስምምነትየሶፍትዌሩንማስተላለፍእናአጠቃቀምየሚመለከትመሆኑንመስማማት

b. ለብቻውየቆመሶፍትዌር።በራሱየሚሰራንየመሰለሶፍትዎርካስፈለግዎ (እናበራሱእንደሚሰራሆኖባገኙትሶፍትዎርአሻስለውትከነበረ)
ለራስዎወደሆነውመሳሪያሶፍትዎሩንማስተላለፍይችላሉ፡፡እንዲሁም (i) መጀመሪያፍቃድየተሰጠውየሶፍትዌሩተጠቃሚእና (ii)
አዲሱተጠቃሚበዚህስምምነትውልከተስማማሶፍትዌሩንበሌላሰውባለቤትነትወደተያዘተጠቃሚሊያስተላልፉትይችላሉ።ሶፍትዌሩንለማስተላለፍእንዲሰሩትየፈቀድንልዎየመጠባበቂያ

5.
ፍቃድያለውሶፍትዌርእናማግበር።በአግባቡፍቃድከተሰጠዎትእናሶፍትዌሩበአግባቡበእውነተኛየምርትቁልፍወይምበሌላየፈቀዳስልትገባርየተደረገከሆነብቻነውይህንሶፍትዌርለመጠቀምፍ
Microsoftንወይምእሱንለተሚተባበሩሌሎችመሳሪያዎችንእንዲያገናኝቅስቀላለማከናወንያገናኛል፡፡
እንዲሁምሶፍትዌሩንእራስዎበበይነመረብወይምበስልክገባርማድረግይችላሉ።የትኛውምይሁንየተወሰነመረጃማስተላለፍይከሰታል፣እናየበይነመረብ፣የስልክእናየኤስኤምኤስአገልግሎትክፍያዎ
(ወይምበመሣሪያዎክፍሎችላይበተደረጉለውጦችሊቀሰቀስየሚችልዳግምገባርማድረግ)
ሶፍትወሩየተጫነውየሶፍትዌሩአብነትየተጭበረበረ፣በአግባቡፍቃድያልተሰጠውወይምያልተፈቀዱለውጦችንያካተተእንደሆነሊወስንይችላል።ቅስቀሳውካልተሳካሶፍትዌሩራሱንለማደስማናኛ
Microsoft ሶፍትዎርበእውነተኛውየ Microsoft ሶፍትዌርሙከራያደርጋል፡፡
እንዲሁምለሶፍትዌሩአግባብየሆነፍቃድእንዲያገኙአስታዋሾችሊደርሱዎትይችላል።የተሳካቅስቀሳሶፍትዌሩእውነተኛመሆኑንወይምበትክክለኛፍደቀድእንዳለውሊያረጋግጥአይችልም፡፡
ማግበርንሳያከናወኑማለፍአይችሉም።ሶፍትዌርዎትክክለኛእንደሆነናበትክክልፈቃድእንደተሰጥዎለመወሰንእንዲያግዝዎ (aka.ms/genuine)
ይመልከቱ።የተወሰኑዝማኔዎች፣ድጋፍእናሌሎችአገልግሎቶችለእውነተኛየMicrosoft ሶፍትዌርተጠቃሚዎችብቻሊቀርብይችላል።



6. ዝማኔዎች።ሶፍትዌሩበየጊዜውየስርዐቱንእናመተግበሪያዝማሜንይመረምራልእንዲሁምየሚወርዱነገሮችንይጭንልዎታል፡፡ዝማኔዎችንከMicrosoft
ወይምፍቃድካላቸውምንጮችብቻነውሊያገኙየሚችሉት፣እና Microsoft
እነዚያንዝማኔዎችለእርስዎለማቅረብስርዓትዎንማዘመንሊኖርበትይችላል።ይህንንስምምነትበመቀበልእንደዚህአይነትየራስሰርማዘመኛዎችንያለምንምተጨማሪማሳወቂያለመቀበልተስማም

7. ስሪትንየማውረድመብቶች።መሳሪያውንየ Windows Professional ስሪትበውስጥቅድመመጫንተደርጎለትከአምራችወይምከጫኝካገዙት Windows 8.1 Pro ወይም
Windows 7 Professional ስሪትንመጠቀምይችላሉ።ነገርግንይህንንማድረግየሚችሉት Microsoft በ (aka.ms/windowslifecycle)
ውስጥበተቀመጠውመሰረትለዚያቀደምያለውንስሪትእስከሚደግፍበትጊዜድረስብቻነው።ይህስምምነትየቀዳሚስሪቶችአጠቃቀምዎንየሚመለከትነው።ቀዳሚውስሪትየተለዩክፍሎችንካካተ
Microsoft
ቀዳሚስሪቶቹንለእርስዎየማቅረብግዴታየለባቸውም።ቀደምያለውንስሪትለብቻውነውማግኘትያለብዎት፣ለዚህምክፍያእንዲከፍሉይደረጋሉ።በማንኛውምጊዜአንድቀደምያለስሪትመጀመሪያባ

8.
ጂዮኦግራፊያዊእናወደውጪየመላክገደቦች።የእርስዎሶፍትዌርበአንድየተወሰነጂዮግራፊያዊክልልውስጥለመጠቀምየተገደበከሆነሶፍትዌሩንበዚያክልልውስጥብቻነውማግበርይሚችሉት
(aka.ms/georestrict) እና (aka.ms/exporting).

9. የድጋፍናተመላሽስነስርዓቶች።

a.
መሣሪያውላይቅድሚያለተጫነሶፍትዌር።ለአጠቃላይሶፍትዌሩየድጋፍአማራጮችንለማግኘትየመሣሪያአምራቹንወይምጭኚውንያነጋግሩ።ከሶፍትዌሩጋርየቀረበውንየድጋፍቁጥር
Microsoft ለተገኙማዘመኛዎችናመደገፊያዎች Microsoft በ (aka.ms/mssupport)
በተገለጸውመሰረትበአግባቡፈቃድለተሰጠውሶፍትዌርየተገደበድጋፍመስጠትይፈልጋል።ተመላሽእየፈለጉከሆነየተመላሽመመሪያዎቹንለማወቅአምራቹንወይምጫኚውንያነጋግሩ።እነዚ

b. ከአከፋፋይለተገኘሶፍትዌር።Microsoft በ (aka.ms/mssupport)
በተገለጸውመሰረትየአግባቡፈቃድለተሰጠውሶፍትዌርየተገደበየድጋፍአገልግሎትያቀርባል።ሶፍትዌሩንከአከፋፋይከሆነየገዙትናተመላሽማድረግከፈለጉ፣እናሶፍትዌሩንካገኙበትማግኘትካ
MicrosoftንስMicrosoft ተመላሽመመሪያዎችንያነጋግሩ። (aka.ms/msoffices) ይመልከቱወይምበሰሜንአሜሪካውስጥ (800) MICROSOFT ይደውሉወይም
(aka.ms/nareturns) ይመልከቱ።

10. በአሜሪካከሆነየሚኖሩት (ወይምዋናየንግድቦታዎእዚያከሆነ) አስገዳጅግልግልእናየህብረትክስማስቀሪያ።

ግጭትመቼምእንደማይኖርተስፋእናደርጋለን፣ነገርግንካጋጠመንእርስዎእናእኛመደበኛባልሆነመልኩለ60
ቀኖችለመፍታትእንደምንሞክርተስማምተናል።ካልቻልን፤እናንተእናእኛጽኑለሆነውበ Federal Arbitration Act (“FAA”), ስርለሆነውየግለሰብሽምግልናማህበር
American Arbitration Association (“AAA”) ፊትእንስማማለንእንዲሁምዳኛወይምፍርድቤትፊትክስአንመሰርትም፡፡.
በምትኩአንድገለልተኛሸምጋይውሳኔይሰጥናበFAA
ስርካለውየተገደበየይግባኝመብትበስተቀርየሸምጋዩውሳኔየመጨረሻውይሆናል።የህብረትክሶች፣በህብረትደረጃየሚደረጉሽምግልናዎች፣የግልጠበቃእርምጃዎች፣እናሌሎችአንድሰው
እና «የእኛ» Microsoftን፣የመሣሪያአምራቹንእናየሶፍትዌርጫኚውንያካትታል።

a.የሚሸፈኑግጭቶች—
ከአዕምሯዊንብረትበስተቀርሁሉምነገር።“አለመግባባት”የሚለውቃልትርጉምበጣምሰፊነው።ከእርስዎ፣ከእርስዎፍቃድሰጪ፣ከኛወይምከኛአእምሮዋዊንብረትፍቃድሰጪመብትአ
Microsoft;
ሶፍትዌሮችን፣ዋጋቸውን፣ወይምስምምነታቸውንበማናኛውምህጋዊጽንሰሀሳብማለትምውልን፣ዋስትናን፣የፍትሀብሄርወንጀል፣ደንብ፣ወይምመቆጣጠሪያመሰረትአስመልክቶያሉማ

b.ኣለመስማማትካለበመጀመርያበኢመይልያስታውቁ. ግጭትካለዎትእናየደንበኛአገልግሎትተወካዮቻችንሊፈቱትካልቻሉየግጭትማሳወቂያበU.S. Mail
ለአምራቹወይምጫኚውይላኩ፣ትኩረትይሰጠው፦የህግመምሪያ።የእርስዎግጭትከMicrosoft ጋርከሆነለMicrosoft Corporation ይላኩ፣ትኩረትይሰጠው፦LCA
ARBITRATION, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-
6399.የእርስዎንስም፣አድራሻ፣እንዴትእርስዎንማግኘትእንደምንችል፣ችግሩምንእንደሆነእናየሚፈልጉትንነገርይንገሩ።ቅጽበ (aka.ms/disputeform)
ማግኘትይቻላል።እኛምከእርስዎጋርግጭትካለንተመሳሳይነገርእናደርጋለን።ከ60 ቀኖችበኋላግጭቱካልተፈታእርስዎወይምእኛግልግልልንጀምርእንችላለን።

c. የአናሳይገባኛልጥያቄዎችፍርድቤትአማራጭ።የእርስዎግጭትከMicrosoft
ጋርከሆነየግጭትማሳወቂያከመላክይልቅ፣እናየፍርድቤቱንመስፈርቶችየሚያሟሉከሆኑበሚኖሩበትአገር (ወይምዋናውየንግድዎቦታየሆነበትአገር) ወይምዋናየንግዳችንቦታ–
King County, Washington USA–በአናሳየይገባኛልጥያቄዎችፍርድቤትሊከሱንይችላሉ።ያለመግብብቶችንበመልዕክትእንደሚያሳውቁንናለመፍታትእንድንሞክረውም 60
ቀናቶችንእንደሚሰጡንተስፋብናደርግምከዛበፊትወደአነስተኛየፍርድቤትአቤቱታዎችግንመሄድአይኖርብዎትም፡፡

d. የግልግልአሰራር።AAA ማንኛውምሽምግልናበንግድግልግልደንቦቹ
(ወይምግለሰብከሆኑእናሶፍትዌሩንየሚጠቀሙበትለግልወይምለቤትከሆነ፣ወይምግለሰብሆኑምአልሆኑምወይምሶፍትዌሩንእንዴትምአድርገውይጠቀሙበትየግጭቱዋጋ
$75,000 የአሜሪካዶላርከዚያያነሰከሆነበሸማችግልግልደንቦቹ) መሠረትያከናውናል።ለተጨማሪመረጃ (aka.ms/adr) ይመልከቱወይምበ 1-800-778-7879
ይደውሉ።የግልግልዳኝነትለመጀመርበ (aka.ms/arbitration) የሚገኘውንቅጽወደ AAA ያስገቡ፤ወደአምራቹወይምጫኚው (ወይምአለመግባባቱየተከሰተውከ Microsoft
ጋርከሆነለ Microsoft) አንድቅጂይላኩ።$25,000
የአሜሪካዶላርወይምከዚያያነሰያለበትግጭትውስጥሸምጋዩበአካልየመስማትለማድረግጥሩምክንያትካልኖረውበስተቀርማንኛውምየመሰማትሂደቱበስልክይሆናል።የእርስዎግጭትከM
ጋርከሆነማንኛውምበአካልየሚደረግየመሰማትሂደትበሚኖሩበትአገር (ወይምዋናውየንግድዎቦታየሆነበትአገር) ወይምዋናየንግዳችንቦታ–King County, Washington
USA–
ላይነው።እርስዎይምረጡ።ሸምጋዩልክፍርድቤትእንደሚያደርገውተመሳሳይካሳለእርስዎሊወስንልዎይችላል።ሸምጋዩለእርስዎየግለሰብይገባኛልጥያቄመልስለመስጠትእንደግለሰብነትለእ

e.የግልግልዳኝነትክፍያዎች።

(i) ከ$75,000 ዶላርወይየሚያንስመጠንአለመስማማትካለአምራቹወይምጭኚው (ወይምግጭትዎከMicrosoft ጋርከሆነ Microsoft)
ወዲያውኑየክስማስከፈቻክፍያዎችዎንይክስናየAAA



እናየግልግልዳኛውክፍያዎችንእናወጪዎችንይከፍላል።የግልግልዳኛውከመሾሙበፊትየመጨረሻችንየድርድርዋጋችንካልተቀበሉትየእርስዎግጭትእስከግልግልዳኛውውሳኔድረስይሄ
(«ብይን» የሚባል) ይሄዳል፣እናየግልግልዳኛውከመጨረሻውየተጻፈዋጋበላይከበየንልዎአምራቹወይምጫኚው (ግጭትዎከMicrosoft ጋርከሆነ Microsoft)
የሚከተሉትንያደርጋል፦(1) የበለጠውንየብይንዋጋወይም $1,000 የአሜሪካዶላርይከፍላል፤ (2) ካለምክንያታዊየጠበቃክፍያዎችዎንይከፍላል፣እና (3)
ጠበቃዎየይገባኛልጥያቄዎንለመመርመር፣ለማዘጋጀትእናግልግሉውስጥለማቅረብበምክንያታዊነትያወጣውንማንኛቸውምወጪዎችን
(የባለሙያምስክርክፍያዎችንእናወጪዎችንምጨምሮ) ይክሳል።እርስዎእናእኛካልተስማማንበስተቀርየግልግልዳኛውመጠኑንይወስናል።

(ii) ከ$75,000 የአሜሪካዶላርበላይያለባቸውግጭቶች።የAAA ደንቦችየክስማስገቢያክፍያዎችንእናየAAA እናየግልግልዳኛውክፍያዎችንእናወጪዎችንያስተዳድራሉ።

(iii) ማንኛውምመጠንያለባቸውግጭቶች።ግልግልካስጀመሩየግልግልዳኛውግልግሉአላስፈላጊየሆነወይምአግባብላልሆነዓላማየተደረገእንደሆነካላገኘውበስተቀርየAAA
ወይምየግልግልዳኛክፍያዎቻችንእናወጪዎቻችን፣ወይምየካሰንልዎየፋይልማስገቢያክፍያዎችለማስመለስአንፈልግም።እኛግልግልካስጀመርንሁሉንምየክስማስገቢያ፣የAAA
እናየግልግልዳኛውክፍያዎችንእናወጪዎችንእንከፍላለን።በማንኛውምግልግልውስጥየጠበቃችንክፍያዎችወይምወጪዎችከእርስዎለማስመለስአንፈልግም።አንድግጭትስንትእንዳ

f.ክሱበአንድዓመትውስጥመግባትአለበት።እኛእናእርስዎመጀመሪያፋይልመደረግከነበረበትበአንድአመትውስጥበትናንሽፍርድቤትወይምበሽምግልናአቤቱታወይምማንኛውንምአይነት
( ከአእምሮአዊንብረትነትግጭቶችውጪ- ክፍል 10.a. ይመልከቱ) ፋይልማድረግአለብን፡፡አለበለዚያለዘለቄታውይታገዳል።

g.Severability.የህብረትክሱማስቀሪያውህገወጥሆኖከተገኘወይምበሁሉምወይምበከፊሉየግጭቱክፍሎችላይማስፈጸምየማይቻልከሆነእነዚያክፍሎችላይግልግልአይካሄድም፣ነገርግንበፍ
10 ደንብህገወጥወይምማስፈጸምየማይቻልሆኖከተገኘያደንብተነጥሎይወጣል፣ነገርግንየተቀረውየአንቀጽ 10 ክፍልአሁንምተፈጻሚይሆናል።

h. ከAAA ደንቦችጋርየሚከሰቱግጭቶች።ይህስምምነትከAAA የንግድግልግልደንቦችወይምከሸማችግልግልደንቦችጋርየሚጋጭከሆነይሄስምምነትነውተግባራዊየሚሆነው።

i.Microsoft እንደአንድወገንወይምየሶስተኛወገንተጠቃሚ።Microsoft የመሣሪያውአምራችከሆነወይምሶፍትዌሩንያገኙትከአንድአከፋፋይከሆነ Microsoft
የዚህስምምነትአካልነው።አለበለዚያ Microsoft
አንድወገንሳይሆንግጭቶችንመደበኛባልሆነድርድርእናግልግልየሚፈቱበትእርስዎከአምራቹወይምጫኚውጋርያለዎትየስምምነትሶስተኛወገንተጠቃሚነው።

11. የሚገዛውህግ።የሚኖሩባትየሀገሪቷህግ (ወይምዋናውንግድዎየሚገኝበትቦታ)
የህግመርሄችግጭትንትተን፤ሶፍትዌሩን፣ዋጋውን፣ወይምስምምነቱንማለትምየውልማፍረስ፣አቤቱታንእናየተጠቃሚዎችጥበቃህግስርያሉአቤቱታዎችን፣ያለአግባብየሆኑየፍክክርህጎች፣የተመለ
በአሜሪካ FAA ሁሉንምአይነትድርድሮችንይመራል፡፡

12.የሸማችመብቶች፣ክልላዊልዩነቶች።ይህስምምነትየተወሰኑሕጋዊመብቶችንይገልጻል።በሀገርዎህግመሰረትከዚህየተለየየተጠቃሚመብቶችንጨምሮሌሎችመብቶችሊኖርዎችይችላል፡፡
ሶፍትዌሩንካገኙበትወገንበኩልምመብቶችሊኖርዎትይችላል፡፡
የግዛትዎወይምየአገርዎሕግየማይፈቅድከሆነይህስምምነትእነዚያንሌሎችመብቶችንአይለውጥም።ለምሳሌ፣ሶፍትዌሩንከታችካሉትክልሎችውስጥከአንዱከሆነያገኙትወይምአስገዳጅየአገርህግተ

a. አውስትራሊያ።የ«የተገደበዋስትና» ዋቢዎችበMicrosoft
ወይምበአምራቹወይምጫኚውየቀረበየግልጽዋስትናዋቢዎችናቸው።ይህዋስትናየሚሰጠውበህግስርሊኖርዎከሚችሉሌሎችመብቶችእናመፍትሔዎችበተጨማሪነትነው፣በአውስትራሊ

በዚህአንቀጽውስጥ «ምርቶች» ማለት Microsoft
ወይምአምራቹወይምጫኚውግልጽዋስትናየሰጠበትሶፍትዌሩንነውየሚወክለው።የእኛምርቶችበአውስትራሊያሸማችህግስርሊገለሉከማይችሉዋስትናዎችጋርነውየሚመጡት።ለአንድዋ

b.
ካናዳ።የበይነመረብመዳረሻንበማጥፋትበመሣሪያዎላይዝማኔዎችንመቀበልማቆምይችላሉ።ከበይነመረብጋርዳግምሲገናኙእናበሚገናኙበትጊዜሶፍትዌሩንዝማኔዎችንካሉማየቱንእናመ

c. የአውሮፓህብረት።ከዚህበታችበክፍል 13.መ(i)
ስርያሉትለትምህርታዊአላማዎችየመጠቀምመብትገደቦችበዚህጣቢያውስጥለተዘረዘሩትየዳኝነትስልጣኖችውስጥተፈጻሚአይደሉም:(aka.ms/academicuse)።

d. ጀርመንናአውስትራሊያ

(i) ዋስትና።ፍቃድበአግባቡየተሰጠውሶፍትዌርእሱንአጅበውበመጡትማንኛቸውምየMicrosoft
ይዘቶችውስጥበተገለጸውመሠረትጉልህበሆነመልኩይሰራሉ።ይሁንና፣አምራቹወይምጫኚውእና Microsoft
ፍቃድየተሰጠውንሶፍትዌርበተመለከተምንምየውልዋስትናአይሰጥም።

(ii)
የተጠያቂነትገደብሁንተብሎበተደረገባህሪ፣ጉልህቸልተኝነት፣በምርትኃላፊነትህግላይየተመሠረቱየይገባኛልጥያቄዎችናእንዲሁምበሞትወይምበሰውነትላይየደረሰወይምአካላዊጉ
Microsoft በህጉመሠረትኃላፊነትይወስዳል።

ለቀዳሚውአረፍተነገርተገዢሆኖአምራቹወይምጫኚውወይም Microsoft ለአናሳቸልተኝነትኃላፊነቱንየሚወስዱትአምራቹወይምጫኚውወይም Microsoft
እንደዚህያለየውልግዴታዎችንከጣሰነው፣ሲሟላየስምምነቱንመፈጸምይመሰርታል፣ሲጣስደግሞየዚህስምምነትዓላማአደጋላይየሚጥል፣እናሶስተኛወገንመከበሩንበቋሚነትሊተማ
(«መሠረታዊግዴታዎች» ተብሎየሚታወቁ) ነው።በሌሎችየአናሳቸልተኝነትጊዜአምራቹወይምጫኚውወይም Microsoft ለአናሳቸልተኝነትኃላፊነትአይወስዱም።

e. ሌሎችክልሎች።የወቅቱንየክልላዊመለያየቶችዝርዝርለማግኘት (aka.ms/variations) ውስጥይመልከቱ።

13. ተጨማሪማሳወቂያዎች።

a.
አውታረመረቦች፣ውሂብእናየበይነመረብአጠቃቀም።በሶፍትዌሩበኩልሊደረስባቸውየሚችሉአንዳንድየሶፍትዌሩባህሪያትእናአገልግሎቶችመሣሪያዎከበይነመረብጋርእንዲገናኝሊፈ
(ክፍያዎችንምጨምሮ)
ለተንቀሳቃሽስልክወይምየበይነመረብአቅራቢስምምነትዎውልተገዢሊሆኑይችላሉ።የተወሰኑየሶፍትዌርባህሪያትበይነመረቡንበበለጠስሉጥነትእንዲደርሱበትሊያግዙዎይችላሉ፣ነገርግን



(i) የእራስዎንዕቅዶችእናስምምነቶችመረዳትእናማክበር፣እና (ii) ይፋዊ/
ክፍትአውታረመረቦችንጨምሮአውታረመረቦችንበመጠቀምወይምበመድረስሊከሰቱለሚችሉማንኛቸውምችግሮችኃላፊነትይወሳድሉ።ፍቃድካለዎትብቻሶፍትዌሩንከአውታረመረቦች

b. የH.264/AVC እና MPEG-4 ምስላዊመስፈርቶችእናየVC-1 ቪዲዮመስፈርቶች።ሶፍትዌሩ H.264/MPEG-4 AVC እና/ ወይም VC-1
መፍቻቴክኖሎጂንሊያካትትይችላል።MPEG LA፣ L.L.C. ይህንማሳወቂያይፈልጋል፦

ይህምርትፈቃድየተሰጠውበ AVC፣በ VC-1 እና MPEG-4 PART 2 VISUAL በፓተንቶችዝርዝርፈቃዶችለግልናለንግድላልሆኑአገልግሎቶችፍቃድለተጠቃሚው (i)
የላይኛዎቹንመስፈርቶችበማክበር (“የቪዲዮምስፈርቶች”) ቪዲዮንኢንኮድለማድረግእና/ወይም (ii) በግልናንግድባልሆነእንቅስቃሴላይበተሰማራደንበኛእና/
ወይምቪዲዮዎቹንለማቅረብፈቃድባለውየቪዲዮአቅራቢኢንኮድየተደረገ AVC፣ VC-1 እና MPEG-4 PART 2
ቪዲዮንዲኮድማድረግ።ለሌላማንኛውምአገልግሎትጥቅምላይለማዋልፍቃድአይሰጥምወይምበውስጥታዋቂነትእንዳለምአይወሰድም።ተጨማሪመረጃከMPEG LA፣ L.L.C
ሊገኝይችላል (AKA.MS/MPEGLA)ንይመልከቱ።

c.የማልዌርጥበቃ።Microsoft
መሣሪያዎንከማልዌርለመጠበቅይጨነቃል።ሌላጥበቃካልተጫነወይምጊዜውካለፈበትሶፍትዌሩየማልዌርጥበቃውንያበራል።ይህንለማድረግሌላየጸረ-
ማልዌርሶፍትዌርይሰናከላልወይምመወገድሊኖርበትይችላል።

d. የመብትገደብያለውህትመት:
ያገኙትየሶፍትዌርስሪትምልክትያለበትወይምለተወሰነወይምለተገደበጥቅምየታሰበከሆነበተገለጸውመሠረትሊጠቀሙበትይችላሉ።እንደዚህያሉየሶፍትዌሩስሪቶችለንግድ፣ለትርፍያልሆ

(i) ትምህርታዊ።ለትምህርታዊአጠቃቀምእርስዎሲገዛየአንድትምህርታዊተቋምተማሪ፣የፋከልቲወይምስታፍመሆንአለብዎት።

(ii)ግምገማ።ለግምገማ (ወይምሙከራወይምማሳያ)
አጠቃቀምሶፍትዌሩንመሸጥአይችሉም፣ቀጥታእየሰራባለአካባቢወይምከግምገማጊዜውበኋላመጠቀምአይችሉም።ከዚህስምምነትበተቃራኒማንኛውንምነገርያለመቋቋም፤የግም
“AS IS” እናምንምዋስትና፣የተመለከተወይምየተገለጸ (ውስንየሆነንዋስትናጨምሮ) ባለመኖሩለእዚህሀተታተግባራዊይሆናል፡፡

(iii)የማይሸጥ (NFR)።በ“NFR” ወይም “Not for Resale” የተመለከቱሶፍትዌሮችንመሸጥአይችሉም፡፡

(iv) ቅድመእይታ. Microsoft የሚያቀርባቸውንቅድመእይታን፣ኢንሳይደር፣ቤታወይምሌሎችቀድመውየተለቀቁየሶፍትዌርእትሞችን (“previews”)
ለመጠቀምይመርጡይሆናል፡፡ቅድመእይታንእስከማብቂያውቀንእናስምምነቶችንእስከተስማማቹድረስመጠቀምይችላሉ፡፡
ቅድመእይታዎችሙከራላይያሉናንግድላይከሚውለውበጣምየተለዩሊሆኑይችላሉ፡፡
ከዚህስምምነትበተቃራኒማንኛውንምነገርያለመስማማት፤ቅድመእይታዎችቀርበዋል “AS IS” እናምንምዋስትና፣የተመለከተወይምየተገለጸ
(ውስንየሆነንዋስትናጨምሮ) ባለመኖሩለእዚህሀተታተግባራዊይሆናል፡፡
የሚገኝከሆነቅድመእይታንበመሳሪያዎላይበመጫንየመሳሪያዎንዋስትናሊያፈርሱወይምተጽዕኖማድረገግሲችሉከመሳሪያዎአምራችወይምከአውታሩአንቀሳቃሽ
ለሚከሰትቦትማንኛውምጉዳት Microsoft ሀላፊነትአይወድስድም፡፡ Microsoft ለቅድመእይታየድጋፍአገልግሎትአይሰጥም፡፡ስለቅድመእይታው(“submission”) ለ
Microsoft አስተያየቶችን፣ሀሳቦችንወይምሌሎችግብረመልሶችንከሰጡለMicrosoft እናአጋሮቹያስረከቡትንለማንኛውምነገርእንዲጠቀሙበትመብትይሰጡዋቸዋል፡፡

14. ጠቅላላስምምነት።ይህስምምነት (ከታተመውየወረቀትፍቃድውሎችወይምማንኛውምበአምራቹወይምጫኚውወይምበMicrosoft
ከሚቀርቡእናእርስዎከሚጠቀሙባቸውንየሶፍትዌርማሟያዎች፣ዝማኔዎችእናአገልግሎቶችጋርአንድላይ)
እናበዚህስምምነትውስጥባሉየድርአገናኞችውስጥያሉውሎችየሶፍትዌሩእናየማንኛቸውምእንደዚህያሉማሟያዎች፣ዝማኔዎችእናአገልግሎቶችመላውስምምነትናቸው
(አምራቹወይምጫኚው፣ወይም Microsoft፣ከማሟያዎቹ፣ዝማኔዎችወይምአገልግሎቶችጋርሌሎችችውሎችንካላቀረቡበስተቀር)።ሶፍትዌርዎከጀመረበኋላወደ
(aka.ms/useterms) በመሄድወይምበሶፍትዌሩውስጥወደቅንብሮች - ስርዓት -
ስለበመሄድይህንንስምምነትመገምገምይችላሉ።እንዲሁምዩአርኤሎቹንበአሳሽየአድራሻአሞሌላይበመተየብበዚህስምምነትውስጥባሉማንኛቸውምአገናኞችላይያሉውሎቹንመከለስምይች

· የMicrosoft ግላዊመግለጫ (aka.ms/privacy)

· Microsoft የአገልግሎትስምምነት (aka.ms/msa)

· Adobe Flash Player የፈቃድውሎች (aka.ms/adobeflash)

***********************************************************************

ምንምዋስትናየለም

በመሳሪያዎትላይያለውሶፍትዌር (መጠቀሜያዎችንጨምሮ) በ “AS IS.”ፍቃድአለው፡፡
የአከባቢዎህግበሚፈቀደውከፍተኛደረጃበሶፍትዌሩጥራትእናአፈጻጸምላይያለውንአደጋእርስዎይቀበላሉ፡፡
አንዳችችግርቢኖርበትአጠቃላይየአገልግሎትናየእድሳትወጪእርስዎይሸፍናሉ።የመሳሪያውአምራችምሆኑ MICROSOFT
ምንምአይነትየወጪዎችዋስትና፣ማስተማመኛወይምየሶፍትዌርሁኔታዎችአይሰጡም።በአካባቢዎህግእስከሚከፈቀደውከፍተኛውመጠንድረስአምራቹና MICROSOFT
ሁሉንምበተዘዋዋሪየተመለከቱዋስትናዎችንናሁኔታዎችን -
መሸጥመቻልን፣ለአንድየተወሰነአገልግሎትብቁመሆንንእናምንምአለመጣሱንጨምሮከአሃላፊቱውጪያደርጋል።በተጨማሪምበአገርዎህጎችውስጥእነዚህውሎችሊለውጧቸውየማይችሉትየተጠቃሚ

የአካባቢዎህግይህስምምነትበማይሰጥበትሁኔታውስጥዋስታነዎችን፣ማስተማመኛዎችወይምሁኔታዎችንየሚያስቀምጥከሆነተፈጻሚየሚሆነውየመጀመሪያውተጠቃሚሶፍትዌሩንከያዘውቀንጀም
90 ቀናትብቻነው።አምራቹወይም MICROSOFT እንዲህአይነቱንዋስትና፣ማስተማመኛወይምሁኔታከጣሱየሚከፈልዎአጠቃላይካሳእንደአምራቹወይም MICROSOFT ምርጫሆኖ (I)
ሶፍትዌሩንያለምንምክፍያማደስወይምመተካት፣ወይም (II) የተከፈለክፍያካለክፍያውተመልሶሶፍትዌሩን (ወይምእንደምርጫሶፍትዌሩየተጫነበትንመሳሪያ)
መመለስ።የአካባቢዎህግየሚያስቀምጠውዋስትና፣ማስተማመኛወይምሁኔታዎችቢጣሱብቸኛውካሳይህነው።



በአካባቢዎህግእስከሚከለከለውከፍተኛውመጠንድረስየጉዳትካሳለመጠየቅማንኛውምመነሻካለዎትከአምራቹወይምከ MICROSOFT መጠየቅየሚችሉትለሶፍትዌሩየከፈሉትንመጠንብቻ
(ወይምሶፍትዌሩንያገኙትበነጻከሆነእስከ $50)
የሆኑየቀጥተኛካሳዎችንብቻነው።የታጡትርፎችን፣ቀጥተኛ፣ተከታይይሆናል፣ቀጥተኛያልሆነወይምድንገተኛጉዳቶችንጨምሮበዚህውልማንኛውምክፍልስርወይምበማንኛውምንድፈሃሳብስርማናቸ
(I) ከዚህስምምነት፣ከሶፍትዌሩ
(መተግበሪያዎቹንጨምሮ)፣ከመሳሪያው፣ከአገልግሎቶቹ፣ከውሂብመበላሸትወይምመጥፋት፣ውሂብንከማስተላለፍወይምከመቀበል፣በሶስተኛወገንየበይነመረብጣቢያዎችወይምየሶስተኛወገንፕሮ
(ኮድንጨምሮ)፣እንዲሁም (II)
የውል፣የዋስትና፣የማስተማመኛመጣስ፤ቀጥተኛሃላፊነት፣ቸልተኝነትወይምሌላከውልውጪየሚነሳሃላፊነት፤የድንገጌወይምየአዋጅጥሰት፤አለአግባብመበልጸግወይምበሌላበማንኛውምንድፈሃሳብስ

በዚህስምምነትውስጥያሉትየጉዳትካሳእንዳይካተትማድረጊያምንምአይነትካሳባይኖዎትምሶፍትዌሩየቀረበው “እንዳለ” ቢሆን፤እድሳቱ፣መተካቱወይምየገንዘብመመለሱ
(በአካባቢዎህግየሚጠየቅከሆነ) ለማንኛውምጉዳትዎሙሉበሙሉየማይክስዎትከሆነ፤አምራቹወይም MICROSOFT
ጉዳቱሊከሰትእንደሚችልአውቀውቢሆንምማወቅየሚጠበቅባቸውቢሆን፤ወይምካሳውዋናውንአላማውንማካሄድቢያቅተውእንኳንተፈጻሚይሆናሉ።

መሳሪያዎየዋስትናሽፋንእንዳለውናእንደሌለውለመወሰንየመሳሪያውንአምራችይጠይቁ።


