Microsoft License Terms

WICHTIGER DATENSCHUTZHINWEIS (gefolgt von LIZENZBESTIMMUNGEN)

Diagnose und Nutzungsinformationen.Microsoft sammelt diese Informationen tber das Internet, um die
Windows-Sicherheit zu wahren und auf dem neuesten Stand zu halten, Probleme zu behandeln und
Produktverbesserungen zu machen und die Informationen mit lhrem Unternehmen zu verknipfen.
Microsoft Server-Betriebssysteme kdnnen so konfiguriert werden, dass sie Diagnosedaten ausschalten,
erforderliche Diagnosedaten senden oder optionale Diagnosedaten senden. Die Standardeinstellung ist
das Senden der erforderlichen Diagnosedaten. Zu den erforderlichen Diagnosedaten gehéren

Informationen, die dazu beitragen, dass das Gerat sicher und aktuell ist und erwartungsgemaB funktioniert.

Auswahl und Steuerung.Administratoren kénnen die Informationserfassungsstufe tber die Einstellungen
andern. Details finden Sie unter (aka.ms/winserverdata). Siehe ebenfalls die Microsoft-

Datenschutzerklarung (aka.ms/privacy).
Letzte Aktualisierung: Mai 2021
MICROSOFT-SOFTWARE-LIZENZBEDINGUNGEN

MICROSOFT WINDOWS SERVER

Vielen Dank, dass Sie sich fiir Microsoft entschieden haben! Abhangig davon, wie Sie den Windows Server
(im Folgenden als ,Windows Server” oder als ,Serversoftware” oder als ,Software” bezeichnet) erworben
haben, ist dies ist ein Lizenzvertrag (i) zwischen lhnen und dem Geréatehersteller oder dem
Softwareinstallationsunternehmen, der bzw. das die Software zusammen mit lhrem Gerat vertreibt, oder (ii)
zwischen lhnen und der Microsoft Corporation (bzw. einem verbundenen Unternehmen von Microsoft, je
nachdem, wo sich Ihr Wohnsitz oder bei einem Unternehmen Ihr Hauptgeschéftssitz befindet), wenn Sie
die Software bei einem Einzelhdandler erworben haben. Microsoft ist der Einzelhdndler, wenn Sie die
Software direkt von Microsoft erworben haben. Lizenzbestimmungen in Papierform, die mit der Software
oder lhrem gultigen Volumenlizenzvertrag geliefert werden kénnen, sind am Ort dieser Vereinbarung zu
finden.

In diesem Vertrag werden Ihre Rechte und die Bedingungen, unter denen Sie die Software nutzen dirfen,
beschrieben. Sie sollten sich den gesamten Vertrag durchlesen, einschlieBlich aller erganzenden
Lizenzbestimmungen, die fiir die Software gelten, und aller verkniipften Bestimmungen, da all diese
Bestimmungen wichtig sind und zusammen diesen Vertrag darstellen, der fiir Sie gilt. Sie kdnnen
verknUpfte Bestimmungen anzeigen, indem Sie den Link (aka.ms/) in ein Browserfenster einfligen. Die
Bestimmungen gelten auch fur alle Updates, Ergdnzungen und internetbasierte Dienste. Wenn Sie Software
von einem Hersteller bzw. Installationsunternehmen erhalten, und wenn Sie Updates oder Ergédnzungen
direkt von Microsoft erhalten, dann werden diese von Microsoft und nicht vom Hersteller oder

Installationsunternehmen an Sie lizenziert.



Durch Annahme dieses Vertrags oder Verwendung der Software erklaren Sie sich mit all diesen
Bestimmungen einverstanden. Wenn Sie diese Bestimmungen nicht annehmen oder einhalten, diirfen Sie
die Software oder deren Features nicht verwenden. Sie kdnnen sich an den Geratehersteller bzw. das
Installationsunternehmen oder im Falle des Direkterwerbs der Software an den Einzelhandler wenden, um
dessen Ruckgaberichtlinien in Erfahrung zu bringen und die Software bzw. das Gerat gegen Erstattung
oder Gutschrift des Kaufpreises gemaf jenen Richtlinien zurtickzugeben. Sie sind verpflichtet, jene
Richtlinien einzuhalten. Diese verlangen mdglicherweise von Ihnen, die Software mit dem gesamten Gerat,
auf dem die Software installiert ist, gegebenenfalls gegen Erstattung oder Gutschrift des Kaufpreises

zurlickzugeben.
1. Uberblick tiber das Lizenzmodell.

a. Dieser Vertrag gilt fir die Serversoftware und jede zusatzliche Microsoft-Software, die
ausschlieBlich mit der Serversoftware verwendet werden darf, die auf lhrem Gerat vorinstalliert
ist oder bei einem Hersteller oder Einzelhandler erworben und von Ihnen installiert wurde, die
Medien, auf denen Sie die Software erhalten haben (sofern zutreffend), sowie auch fir jegliche
Microsoft-Updates, -Upgrades, -Downgrades, -Erganzungen oder -Dienste fir die Software,

sofern mit diesen keine anderen Bestimmungen bereitgestellt werden.

b. .Das nachfolgend beschriebene Lizenzmodell deckt die Corelizenzierung von bestimmten
Editionen und Versionen der Serversoftware und Client-Zugriffslizenzen (Client Access Licenses,
CALs) ab. Soweit nicht anders angegeben ist eine Mindestanzahl von Corelizenzen fir jeden
physischen Prozessor und Server erforderlich. Dariiber hinaus ist fir jeden Benutzer oder jedes
Gerat, der bzw. das auf eine Serversoftware zugreift, eine Serversoftware-CAL erforderlich.

C. Microsoft bietet eine Auswahl an Lizenzen an, um auf die Bedirfnisse unserer Kunden eingehen
zu kdnnen. Weitere Informationen zudem von Ihnen erworbenen Softwareeditions-Angebot
finden Sie in den Lizenzbestimmungen. Die Serversoftware ist ein zwei verschiedenen Editionen

erhaltlich, Standard und Datacenter.

I Lizenzanforderungen. Die Serversoftware-Lizenzen fir die Standard Edition und die
Datacenter Edition basieren beide auf (a) der Anzahl der physischen Cores in der
physischen Hardware; (b) der Anzahl der Gerate und Benutzer, die auf die Instanzen der
spezifischen Versionen der Serversoftware (CALs) zugreifen und (c) auf den verwendeten
Funktionen der Serversoftware. Die Lizenzbestimmungen fiir beide Editionen sind von
einer bestimmten Software-Produktversion abhangig und sind auf diese abgestimmt.
Wenn Sie beispielsweise eine vorherige Version erworben haben, gelten die spezifischen
Lizenzbestimmungen, die fiir diese Version der Serversoftware vorgesehen sind, und
berechtigen Sie nicht zur Nutzung von kiinftigen Versionen der Software.

ii. Lizenz-Unterschied. GemaRB der Lizenz fur die Standard-Edition sind Sie auf eine

bestimmte Anzahl von Instanzen der Serversoftware beschrankt, wahrend Sie im Rahmen



der Lizenz fir die Datacenter-Edition auf eine unbegrenzte Anzahl von Instanzen der

Serversoftware zugreifen konnen, wie in diesem Vertrag weiter ausgefiihrt wird.
2.  Definitionen

a.Zusatzliche Software. Zusatzliche Software wird wie die hier aufgefiihrte definiert:
(aka.ms/additionalsoftware).

b.Zuweisen einer Lizenz. Das Zuweisen einer Lizenz bedeutet, diese Lizenz einem Gerat oder Benutzer

zuzuordnen.

c.Corelizenz. Eine Corelizenz ist die Lizenz, die bendtigt wird, um einen (1) physischen Core innerhalb
eines Servers zu lizenzieren. Bei einem physischen Core handelt es sich um einen Core in einem
physischen Prozessor. Ein physischer Prozessor besteht aus einem oder mehreren physischen

Core(s).

d.Instanz. Sie erstellen eine ,Instanz” einer Software, indem Sie die Setup- oder Installationsprozedur
der Software ausflihren oder eine vorhandene Instanz duplizieren. Ausfiihren einer Instanz. Sie
,fUhren eine Instanz” einer Software ,aus”, indem Sie sie in den Arbeitsspeicher laden und
mindestens eine ihrer Anweisungen ausflihren. Sobald sie ausgefihrt wird, wird eine Instanz so
lange als in Ausflihrung befindlich betrachtet (unabhangig davon, ob ihre Anweisungen weiter

ausgefiihrt werden oder nicht), bis sie aus dem Arbeitsspeicher entfernt wird.

e.Betriebssystemumgebung. Bei einer ,Betriebssystemumgebung” (Operating System Environment,
OSE) handelt es sich um:

i.eine physische oder virtuelle (oder anderweitig emulierte) Betriebssysteminstanz als Ganzes oder in Teilen,
die eine separate Computeridentitat (primarer Computername oder eine ahnliche
einzigartige ID) oder separate Verwaltungsrechte ermdglicht, sowie ggf. Instanzen von
Anwendungen, die fir die Ausfiihrung unter der entsprechenden Betriebssysteminstanz

oder Teilen davon konfiguriert sind, wie oben aufgefihrt.

(a)Eine ,physische Betriebssystemumgebung ist so konfiguriert, dass sie direkt auf einem
physischen Hardwaresystem ausgefiihrt wird. Die physische Betriebssysteminstanz,
die zum Ausfiihren von Hardware-Virtualisierungssoftware (z. B. Microsoft Hyper-V
Server oder dahnliche Technologien) oder zum Bereitstellen von Hardware-
Virtualisierungsdiensten (z. B. Microsoft-Virtualisierungstechnologie) verwendet

wird, wird als Teil der physischen Betriebssystemumgebung angesehen.

(b)Eine virtuelle Betriebssystemumgebung ist so konfiguriert, dass sie auf einem virtuellen

(oder anderweitig emulierten) Hardwaresystem ausgefihrt wird.
ii.Ein physisches Hardwaresystem kann tber eines oder beide der folgenden Elemente verflgen:

(a)eine physische Betriebssystemumgebung und



(b)eine oder mehrere virtuelle Betriebssystemumgebungen.

f.Server. Bei einem Server handelt es sich um ein physisches Hardwaresystem oder -gerat, das fahig
ist, Serversoftware auszufiihren. Eine Hardwarepartition oder ein Blade wird als separates

physisches Hardwaresystem betrachtet.

g.Webarbeitsauslastungen (auch als ,Internet-Web-L6sungen” bezeichnet) sind 6ffentlich zuganglich
und bestehen ausschlieBlich aus Webseiten, Websites, Webanwendungen, Webdiensten
und/oder POP3-Maildiensten. Aus Griinden der Deutlichkeit sei klargestellt, dass der Zugriff auf
von der Software dargebotene Inhalte, Informationen und Anwendungen innerhalb einer
Internet-Web-L6sung nicht auf Sie oder die Mitarbeiter der mit lhnen verbundenen

Unternehmen beschrankt ist.

Sie kénnen die Software in Internet-Webldsungen verwenden zum Ausfihren von: (1) Web
Server-Software (wie z. B. Microsoft Internet Information Services), und Verwaltungs- oder
Sicherheitsagenten (z. B. der System Center Operations Manager-Agent), (2)
Datenbankmodulsoftware (z. B. Microsoft SQL Server) ausschlieBlich zur Unterstiitzung von
Internet-Web-L&sungen, (3) Domain Name System-Dienst zur Auflésung von Internetnamen
anhand von IP-Adressen, sofern dies nicht die ausschlieBliche Funktion dieser Instanz der

Software ist. Jede andere Nutzung der Software gilt nicht als Webarbeitsauslastung.

h.Windows Server Container (ohne Hyper-V-Isolierung)ist eine Funktion von Windows Server-
Software.

i.Windows Server Container mit Hyper-V-Isolierung (ehemals Hyper-V-Container) ist eine Container-
Technologie in Windows Server, die eine virtuelle Betriebssystemumgebung verwendet, um
einen oder mehrere Windows Server Container(s) zu hosten. Jede Hyper-V-Isolierungsinstanz,
die verwendet wird, um einen Windows Server Container zu hosten, wird als eine virtuelle

Betriebssystemumgebung betrachtet.

3. Lizenzierung von Serversoftware

a.Lizenzieren eines Servers. OrdnungsgemaB lizenzierte Software gewahrt lhnen das Recht, eine
bestimmte Anzahl von Instanzen der Serversoftware auf einem Server zu installieren und
auszufuhren. Bevor Sie diese Instanzen ausfihren, sind Sie verpflichtet, wie nachfolgend
beschrieben die Anzahl von erforderlichen Corelizenzen pro Server zu bestimmen

(Unterabschnitt 3.b) und diese Corelizenzen dem entsprechenden Server zuzuweisen.

Herstellerlizenz oder Lizenz des Installationsunternehmens. Wenn Sie Software von einem
Hersteller bzw. Installationsunternehmen erhalten haben, verfiigen Sie Uber eine Lizenz fir 16
Cores; weitere Corelizenzen kdnnen im Serverpaket des Herstellers oder
Installationsunternehmens enthalten sein. Jede dieser zusatzlichen Lizenzen, die Sie vom

Hersteller oder Installationsunternehmen erwerben, unterliegen diesen Lizenzbestimmungen



und allen anderen weiteren Bestimmungen, die in diesen zusatzlichen Lizenzen enthalten sind.
Das an dem Server und/oder der Softwareverpackung des Herstellers oder
Installationsunternehmens angebrachte Echtheitszertifikat (COA) weist die Gesamtanzahl von
Corelizenzen aus, die dem Server vom Hersteller oder Installationsunternehmen zugewiesen

wurden.

b.Bestimmung der Anzahl der benétigten Lizenzen. Um einen Server zu lizenzieren, miissen alle

physischen Cores in dem Server lizenziert werden.
i.Jeder Server muss mit mindestens 16 Corelizenzen lizenziert werden.
ii.Jeder physische Prozessor muss mit mindestens acht Corelizenzen lizenziert werden.

Wenn die Anzahl physischer Cores in dem Server hdher ist als die mindestens zu lizenzierenden
16 Cores, bendtigen Sie moglicherweise zusatzliche Corelizenzen fir die weiteren physischen

Cores, soweit in Unterabschnitt 3.c.i(b) und 3.c.ii(b) nichts anderes vorgesehen ist.

iii.Hersteller oder Installationsunternehmen. Wenn die Anzahl physischer Cores in dem Server héher ist als
die mindestens zu lizenzierenden 16 Cores, bendtigen Sie zusatzliche Corelizenzen fir die
weiteren physischen Cores. Wenn Sie Software von einem Hersteller bzw.
Installationsunternehmen erhalten haben, missen physische Cores, die zur Nutzung durch
ein Betriebssystem deaktiviert sind, nicht lizenziert werden; diese Ausnahme verringert

nicht die Mindestanzahl erforderlicher Corelizenzen, wie in diesem Abschnitt dargelegt.
c.  Zuweisung der Anzahl von benétigten Lizenzen fiir den Server

i.Hersteller oder Installationsunternehmen. Wenn Sie Software von einem Hersteller bzw.

Installationsunternehmen erhalten haben:

(a) Erste Zuweisung. Die Softwarelizenz wird dem Server zugewiesen, mit dem Sie die
Software erworben haben, soweit nachfolgend nicht anders vorgesehen. Dieser
Server ist der lizenzierte Server fir alle diese Lizenzen. Sie sind nicht berechtigt,

dieselben Corelizenzen mehr als einem Server gleichzeitig zuzuweisen.
(b) Neuzuweisung.

(1)Sie sind nicht berechtigt, Corelizenzen, die Sie von einem Hersteller bzw. von
einem Installationsunternehmen erhalten haben, erneut zuzuweisen, sofern Sie

diese zusatzlichen Lizenzrechte nicht erworben haben.

(2)Wenn Sie zusatzliche Lizenzen erwerben, die das Recht zur erneuten Zuweisung
einer Corelizenz beinhalten, sind Sie berechtigt diese Corelizenz erneut
zuzuweisen, jedoch nicht innerhalb von 90 Tagen ab der letzten Zuweisung. Sie
sind berechtigt, diese Corelizenz frilher neu zuzuweisen, wenn Sie den

lizenzierten Server aufgrund eines dauerhaften Hardwarefehlers auBer Dienst



stellen. Wenn Sie eine Corelizenz neu zuweisen, wird der Server, dem Sie die
Lizenzen neu zuweisen, der neue lizenzierte Server fur diese Corelizenz.
Eventuell bendtigen Sie weitere Corelizenzen, um alle physischen Cores in dem

neuen Server abzudecken.

ii.Microsoft. Wenn Sie Software von Microsoft (nicht Gber einen Hersteller bzw. ein

Installationsunternehmen) erhalten haben:

(a)Erste Zuweisung. Nachdem Sie die Anzahl von Corelizenzen bestimmt haben, die Sie flr einen Server

bendtigen, sind Sie verpflichtet, diese Anzahl von Corelizenzen dem betreffenden
Server zuzuweisen. Dieser Server ist der lizenzierte Server fir alle diese Lizenzen. Sie
sind nicht berechtigt, dieselben Corelizenzen mehr als einem Server gleichzeitig

zuzuweisen.

(b)Neuzuweisung. Sie sind berechtigt, Corelizenzen neu zuzuweisen, jedoch nicht innerhalb von 90 Tagen

nach der letzten Zuweisung. Sie sind berechtigt, Corelizenzen friiher neu
zuzuweisen, wenn Sie den lizenzierten Server aufgrund eines dauerhaften
Hardwarefehlers auBer Dienst stellen. Wenn Sie Corelizenzen neu zuweisen, wird
der Server, dem Sie die Lizenzen neu zuweisen, der neue lizenzierte Server fir diese
Corelizenzen. Eventuell benétigen Sie weitere Corelizenzen, um alle physischen
Cores in dem neuen Server abzudecken.

d.  Ausfiihren von Instanzen der Serversoftware

Windows Server Standard

Fur jeden Server, dem Sie die erforderliche Anzahl von Corelizenzen gemaB Abschnitt 3.b

zugewiesen haben, sind Sie berechtigt, jeweils Folgendes auszufihren:
ecine physische Betriebssystemumgebung,
ebis zu zwei virtuelle Betriebssystemumgebungen und

ecine beliebige Anzahl von Betriebssystemumgebungen, die als Windows Server

Container ohne Hyper-V-Isolierung instanziiert sind.

Wenn Sie alle erlaubten Instanzen gleichzeitig ausfiihren, darf die in der physischen
Betriebssystemumgebung ausgefiihrte Instanz der Serversoftware nur verwendet werden,

um:
eHardware-Virtualisierungssoftware auszufiihren,
eHardware-Virtualisierungsdienste bereitzustellen,

eSoftware zum Verwalten und Warten von Betriebssystemumgebungen auf dem

lizenzierten Server auszufiihren.



iii.  Wenn Sie gemaB diesem Abschnitt 3.d weitere Instanzen der Serversoftware ausfihren

mochten, missen Sie den Server wie in Abschnitt 3.b beschrieben neu lizenzieren.
Windows Server Datacenter

[ Fir jeden Server, dem Sie die erforderliche Anzahl von Corelizenzen gemaB Abschnitt 3.b
zugewiesen haben, sind Sie berechtigt, zu jedem beliebigen Zeitpunkt Folgendes

auszufihren:
eecine physische Betriebssystemumgebung,
eeine beliebige Anzahl von virtuellen Betriebssystemumgebungen und

ecine beliebige Anzahl von Betriebssystemumgebungen, die als Windows Server

Container ohne Hyper-V-Isolierung instanziiert sind.

e. Neupartitionierung des Servers. Sie sind berechtigt, Lizenzen auf einer einzelnen

Hardwareeinheit friiher als oben gestattet neu zuzuweisen, wenn Sie:

ephysische Prozessoren einer lizenzierten Hardwarepartition einer anderen lizenzierten

Hardwarepartition neu zuordnen;
ezwei oder mehr Partitionen aus einer lizenzierten Hardwarepartition erstellen;
eeine Partition aus zwei oder mehr lizenzierten Hardwarepartitionen erstellen.

solange (i) vor der Neupartitionierung jede Hardwarepartition vollstandig lizenziert ist und (ii)

die Gesamtanzahl von physischen Prozessoren, physischen Cores und Corelizenzen gleichbleibt.

f. Ausfihren von Instanzen der zuséatzlichen Software. Sie sind berechtigt, eine beliebige Anzahl
von Instanzen der zuséatzlichen Software, die auf der nachfolgend angegebenen Website
aufgelistet ist, in physischen oder virtuellen Betriebssystemumgebungen auf einer beliebigen
Anzahl von Geraten auszufuhren oder anderweitig zu verwenden. Sie kdnnen zusatzliche
Software (fur die manchmal zuséatzliche Gebihren anfallen) nur mit der Serversoftware

verwenden. Liste zusatzlicher Software siehe (aka.ms/additionalsoftware).

g. Erstellen und Speichern von Instanzen auf lhren Servern oder Speichermedien. Sie sind
berechtigt, fur jeden Server, flir den Sie ordnungsgeman lizenziert sind, eine beliebige Anzahl
von Instanzen der Software auf jedem lhrer Server oder Speichermedien zu erstellen und zu
speichern. Dies darf ausschlieBlich zu dem Zweck erfolgen, lhr Recht zum Ausfihren von
Instanzen der Software unter einer lhrer Softwarelizenzen wie in den geltenden
Nutzungsrechten beschrieben auszutiben (z. B. sind Sie nicht berechtigt, Instanzen an Dritte zu

vertreiben).

h.  Beschrankungen. Die Software wird lizenziert, nicht verkauft. Der Hersteller bzw. das

Installationsunternehmen und Microsoft behalten sich alle Rechte vor (beispielsweise Rechte im



Rahmen von Gesetzen zum Schutz von geistigem Eigentum), die in diesem Vertrag nicht
ausdrucklich gewahrt werden, weder konkludent noch durch Rechtsverwirkung oder
anderweitig, sofern das maB3gebliche Gesetz Ihnen nicht mehr Rechte einrdumt. Sie sind
verpflichtet, alle technischen Beschrankungen in der Software einzuhalten, die Ihnen nur
spezielle Verwendungen gestatten. So gibt Ihnen diese Lizenz kein Recht zu folgenden

Handlungen, die Sie auch nicht ausfihren dirfen:
stechnische Beschrankungen oder Begrenzungen in der Software zu umgehen;

edie Software zurtickzuentwickeln, zu dekompilieren oder zu disassemblieren oder anderweitig
zu versuchen, den Quellcode fir die Software abzuleiten, auBer und ausschlieBlich und
insofern wie: (i) dies vom anwendbaren Recht gestattet ist oder (ii) dies in
Lizenzierungsbedingungen fir Dritte vorgesehen ist, die die Verwendung bestimmter

Open-Source-Komponenten regeln, die in der Software enthalten sein kdnnen;

edie Dateien und Komponenten der Software mit einem anderen Betriebssystem oder einer
anderen Anwendung, die auf einem anderen Betriebssystem ausgefihrt wird, zu
verwenden;

edie Software veroffentlichen, vermieten, leasen, verleihen oder kopieren (abgesehen von der

zulassigen Sicherungskopie);
edie Software zu Ubertragen (auBBer wie durch diesen Vertrag zugelassen);

edie Serversoftware zur Nutzung in mehr als einer Betriebssystemumgebung unter einer
einzelnen Lizenz trennen, es sei denn, dies ist ausdriicklich gestattet. Dies gilt auch, wenn
sich die Betriebssystemumgebungen auf demselben physischen Hardwaresystem
befinden;

edie Software fiir kommerzielle Software-Hostingdienste verwenden oder

ebei der Verwendung internetbasierter Funktionen durfen Sie diese Funktionen nicht auf eine
Weise nutzen, die deren Nutzung durch andere storen konnte, oder versuchen, sich damit
unbefugten Zugriff auf Dienste, Daten, Accounts oder Netzwerke zu verschaffen bzw.

diese damit unbefugt zu nutzen.

Rechte zum Zugriff auf die Software auf einem Gerat geben lhnen kein Recht, Patente von Microsoft
oder anderes geistiges Eigentum von Microsoft in Software oder Geraten zu implementieren, die auf
jenes Gerat zugreifen.

i.Im Lieferumfang enthaltene Microsoft-Programme. Die Software kann andere Microsoft-Programme
enthalten. Soweit nicht anders angegeben, gelten diese Lizenzbestimmungen fur lhre Nutzung

dieser Microsoft-Programme unter Verwendung der Serversoftware.



j. Aktualisierungen. Die Software sucht regelmaBig nach Systemupdates und ladt diese fiir Sie
herunter und installiert sie. Sie diirfen Updates nur von Microsoft oder autorisierten Quellen
beziehen, und Microsoft muss moglicherweise lhr System aktualisieren, um Ihnen diese Updates
bereitstellen zu kénnen. Durch die Annahme dieses Vertrags erklaren Sie sich mit dem Erhalt

dieser Arten von automatischen Updates ohne zusatzliche Benachrichtigung einverstanden.

k.  Sicherungskopie. Sie diirfen Kopien der Software ausschlieBlich zu Sicherungszwecken erstellen.

Sie durfen diese nur zum Erstellen von Instanzen der Software verwenden.

I.  Versionen beziiglich beschrankter Rechte. Wenn die von Ihnen erworbene Softwareversion fur
eine bestimmte oder eingeschrankte Nutzung gekennzeichnet bzw. vorgesehen ist, dirfen Sie
sie nur wie angegeben verwenden. Mit Ausnahme von Windows Server Essentials durfen Sie
derartige Versionen der Software nicht fir kommerzielle, gemeinnitzige oder Einnahmen

erwirtschaftende Aktivitaten verwenden.

i.Morschau. Sie sind berechtigt, die Nutzung von Vorschau-, Insider-, Beta- oder anderen Vorabversionen
der Software (,Vorschauen”) zu wahlen, die Microsoft verfligbar machen kann. Sie sind
berechtigt, Vorschauen nur bis zum Ablaufdatum der Software und solange zu nutzen, wie
Sie alle Bedingungen dieses Vertrags befolgen. Vorschauen sind experimentell und
kénnen wesentlich von der kommerziell veroffentlichten Version abweichen. Unbeschadet
anders lautender Bestimmungen in diesem Vertrag werden Vorschauen ,WIE BESEHEN"
zur Verfiigung gestellt und fiir diese Versionen keine Garantie gewahrt, weder konkludent
noch ausdricklich (einschlieBlich beschrankte Garantie). Durch Installieren von Vorschauen
auf Ihrem Gerat kénnen Sie die Garantie Ihres Gerats ungiiltig machen oder
beeintrachtigen und méglicherweise an Geratehersteller oder Netzbetreiber keinen
Supportanspruch haben. Microsoft haftet nicht fir die Ihnen dadurchentstandenen
Schaden. Microsoft erbringt eventuell keine Supportdienste fir Vorschauen. Wenn Sie
Microsoft Kommentare, Vorschlage oder sonstiges Feedback zur Vorschau
(,Ubermittlungen”) zukommen lassen, raumen Sie Microsoft und ihren Partnern Rechte

ein, die Ubermittlung in jeder Form und fiir jeden Zweck zu nutzen.

ii.Bewertung. Bei der Nutzung zu Bewertungszwecken (bzw. Test- oder Demonstrationszwecken) sind Sie
nicht berechtigt, die Software zu verkaufen, sie in einer realen Betriebsumgebung zu
verwenden oder sie nach Ablauf des Bewertungszeitraums zu verwenden. Unbeschadet
anders lautender Bestimmungen in diesem Vertrag wird die Evaluierungssoftware ,WIE
BESEHEN" zur Verfligung gestellt und fiir diese Versionen keine Garantie gewahrt, weder
konkludent noch ausdrticklich (einschlieBlich der beschriankten Garantie).

iii.NFR. Sie dirfen keine Software verkaufen, die als ,NFR (Not for Resale)” oder ,Nicht zum Weiterverkauf”

gekennzeichnet ist.

iv.SOFTWARE ALS SCHULVERSION (,Academic Edition” oder ,AE"). Um Software zu verwenden, die als
.Schulversion” oder ,AE" (Academic Edition) gekennzeichnet ist, mussen Sie ,eine



berechtigte Benutzerin oder ein berechtigter Benutzer einer anerkannten
Ausbildungseinrichtung” sein. Wenn Sie nicht wissen, ob Sie eine berechtigte Benutzerin
oder ein berechtigter Benutzer einer anerkannten Ausbildungseinrichtung sind, besuchen
Sie (aka.ms/academicedition) oder wenden Sie sich an Microsoft oder an die Microsoft-
Niederlassung in Threm Land.

v.Windows Server Essentials.

A. Ungeachtet Abschnitt 3(d) oben kénnen Sie jederzeit das Folgende ausfiihren:

eeine Instanz der Serversoftware in einer physischen Betriebssystemumgebung
und

eeine Instanz der Serversoftware in einer virtuellen Betriebssystemumgebung auf

dem lizenzierten Server.

B.  Wenn Sie beide erlaubten Instanzen gleichzeitig nutzen, darf die in der physischen
Betriebssystemumgebung genutzte Instanz der Serversoftware nur verwendet
werden, um Hardware-Virtualisierungssoftware auszuflihren oder um Hardware-

Virtualisierungsdienste bereitzustellen.

C. Siesind berechtigt eine Instanz der Serversoftware auf einem lizenzierten Server zu
installieren und zu verwenden, oder zwei Instanzen gemaB Absatz B oben. Die
Software darf nur auf einem Server mit einem Zentralprozessor und bis zu 10 Kernen
eingesetzt werden. Bis zu 25 individuelle Benutzer oder 50 einzelne Gerate konnen

gleichzeitig auf die Software zugreifen und diese verwenden.

D. Ungeachtet anderslautender Angaben in Abschnitt 4 unten werden fiir den Zugriff
auf die Serversoftware keine Windows Server CALs benotigt. Einige Funktionen der
Serversoftware erfordern moglicherweise spezielle CALs, wie in Abschnitt 4
dargelegt.

m. Hochstanzahl von Instanzen. Die Software oder Ihre Hardware begrenzt moglicherweise die
Anzahl von Instanzen der Serversoftware, die in physischen oder virtuellen

Betriebssystemumgebungen auf dem Server ausgefiihrt werden kdénnen.
4. Client-Zugriffslizenzen (CALs)

a. Typen von CALs und Zuweisung

Es gibt zwei Arten von CALs, eine fur Gerate und eine fur Nutzer. Sie sind berechtigt, eine

Kombination von Gerate- und Nutzer-CALs zu verwenden.



Gerate-CAL. Erlaubt einem Gerat, das von einem beliebigen Benutzer verwendet wird, auf

Instanzen der Serversoftware auf Ihren lizenzierten Servern zuzugreifen.

ii.  Benutzer-CAL. Erlaubt einem Benutzer, der ein beliebiges Gerat verwendet, auf Instanzen der

Serversoftware auf lhren lizenzierten Servern zuzugreifen.

Abtretung. Sie sind verpflichtet, fur jedes Gerat bzw. jeden Benutzer, das bzw. der direkt oder indirekt
auf lhre Instanzen der Serversoftware zugreift, die entsprechende CAL zu erwerben und die
entsprechende Version der geeigneten CAL zuzuweisen. Eine Hardwarepartition oder ein Blade

wird als separates Geréat betrachtet.

lhre CALs erlauben auch den Zugriff auf Ihre Instanzen friherer Versionen, jedoch nicht
spaterer Versionen der Serversoftware. Wenn Sie auf Instanzen einer friheren Version (z. B.
gemaB Downgrade-Rechten, siehe Abschnitt 5.b) zugreifen, sind Sie auch berechtigt, dieser

Version entsprechende CALs zu verwenden.

Neuzuweisung. Sie sind berechtigt:

eeine CAL einem anderen Gerat oder Nutzer zuweisen, jedoch nicht friiher als 90 Tage ab
der letzten Neuzuweisung dieser CAL, es sei denn, die Neuzuweisung wird aufgrund
(i) eines dauerhaften Hardwarefehlers oder -verlusts, (ii) der Beendigung des
Beschaftigungsverhaltnisses des Mitarbeiters oder (iii) einer vorliibergehenden
Neuzuordnung im Rahmen der Abwesenheit eines Mitarbeiters oder der
Nichtnutzbarkeit eines auBBer Betrieb genommenen Gerats durchgefiihrt. Der Kunde
muss die Software aus dem bisherigen Gerat oder dem Gerat des bisherigen
Benutzers entfernen oder den Zugriff von dem bisherigen Gerat oder dem Gerat des

bisherigen Benutzers sperren.

elhre Gerate-CAL - solange das erste Gerat auBBer Betrieb ist — einem Ersatzgerat oder lhre

Nutzer-CAL — wahrend der erste Nutzer abwesend ist — einem anderen Nutzer

voribergehend neu zuzuweisen.

Ausnahmen. Sie bendtigen keine CALs fur:

elhre Server, die fiir das Ausfiihren von Instanzen der Serversoftware lizenziert sind (d. h.,

fur lizenzierte Server, die fir den Zugriff auf einen anderen lizenzierten Server



bendtigt werden);

ebis zu zwei Gerate oder Nutzer, die nur auf lhre Instanzen der Serversoftware zugreifen,
um die entsprechenden Instanzen zu verwalten;

eInstanzen, die in einer physischen Betriebsumgebung ausgefiihrt werden, die
ausschlieBlich dazu verwendet wird:

Hardware-Virtualisierungssoftware auszufihren;
Hardware-Virtualisierungsdienste bereitzustellen;

Software zum Verwalten und Warten von Betriebssystemumgebungen auf dem

lizenzierten Server auszufthren.

eNutzer oder Gerate, die auf einen Web-Arbeitsauslastung zugreifen.

Zusatzliche CALs. Fur einige Serversoftwarefunktionalitaten sind zusatzliche CALs erforderlich, wie

nachfolgend aufgefuhrt:

eWindows Server-Remotedesktopdienste: die entsprechende CAL fiir Windows Server-

Remotedesktopdienste.
e\Windows Server-Active Directory-Rechteverwaltungsdienste: die entsprechende CAL fir
Active Directory-Rechteverwaltungsdienste.
b.Windows Server Remotedesktopdienste. Zusatzlich zu einer CAL fir Windows Server sind Sie verpflichtet,

eine CAL fur Windows Server-Remotedesktopdienste fur jeden Benutzer bzw. jedes Gerét zu
erwerben, der bzw. das (i) direkt oder indirekt auf die Remotedesktopdienste-Funktionalitat zugreift,
(i) direkt oder indirekt auf die Serversoftware zugreift, um (mithilfe der Remotedesktopdienste-
Funktionalitdt von Windows Server oder anderer Technologie) eine grafische Benutzeroberflache zu
hosten, oder (iii) auf die Multipoint Services-Funktionalitat zugreift. Weitere Informationen zu CALs

fur Windows Server-Remotedesktopdienste finden Sie unter (aka.ms/windowsrds).

c.CALs fur Windows Server Active Directory-Rechteverwaltungsdienste. Zusatzlich zu einer CAL fur
Windows Server mussen Sie eine CAL fur Windows Server Active Directory-

Rechteverwaltungsdienste fur jeden Benutzer bzw. jedes Gerat erwerben, der bzw. das direkt oder



indirekt auf die Funktionalitat der Windows Server Active Directory-Rechteverwaltungsdienste

zugreift.

d.Die Serversoftware kann entweder im ,Pro-Gerat- oder Pro-Nutzer "-Modus oder im ,Pro-Server -
Modus verwendet werden. Im ,Pro-Geréat- oder Pro-Benutzer “-Modus benétigen Sie eine CAL fir
Windows Server fur jedes Gerat bzw. jeden Benutzer, das bzw. der direkt oder indirekt auf Instanzen
der Serversoftware auf Ihren lizenzierten Servern zugreift. Im ,Pro-Server"-Modus benétigen Sie die
Anzahl von CALs fur Windows Server, die der Hochstanzahl der Gerate und Benutzer entspricht, die
gleichzeitig direkt oder indirekt auf jene Instanz zugreifen kénnen, und Sie sind verpflichtet, diese
CALs ausschlieBlich einer Instanz der Serversoftware zuzuweisen. Sie durfen den Modus nur einmal
von ,Pro-Server” auf ,Pro-Gerat- oder Pro-Benutzer” andern. Wenn Sie diese Anderung vornehmen,

behalten Sie die gleiche Anzahl von CALs fir Windows Server.

e.  Multiplexing. Mit Multiplexing oder Pooling zur Verringerung der direkten Verbindungen mit
der Software wird nicht die Anzahl der erforderlichen Lizenzen jeden Typs, den Sie brauchen,
reduziert.

5.  Zusatzliche Lizenzbestimmungen.

a. Ubertragung. Die Bestimmungen dieser Ziffer gelten nicht, wenn Sie die Software in
Deutschland oder in einem der auf dieser Website (aka.ms/transfer) aufgefiihrten Lander
erworben haben; in diesem Fall miissen die Ubertragung der Software auf einen Dritten und
das Recht zu ihrer Nutzung dem anwendbaren Recht entsprechen.

I Wenn Sie die Software von Microsoft erhalten haben, ist der erste Nutzer der Software
berechtigt, diese mit diesem Vertrag und den CALs direkt an Dritte zu Ubertragen. Vor der
Ubertragung muss sich die andere Partei damit einverstanden erklaren, dass diese
Vereinbarung fur die Ubertragung und Nutzung der Software gilt. Die Ubertragung muss die
Software und das POL Label umfassen. Der erste Nutzer ist nicht berechtigt, Instanzen der
Software zurlckzubehalten, sofern er nicht auch eine weitere Lizenz fur die Software

zurtckbehalt.



ii.  Wenn Sie die Software von einem Hersteller oder Installer erhalten haben, durfen Sie die
Software nur mit dem lizenzierten Server, allen COA Labels, ggf. zusatzlichen Lizenzen, die im
Lieferumfang des Servers urspringlich enthalten sind, und diesem Vertrag direkt an Dritte
Ubertragen. Vor der Ubertragung muss sich die andere Partei damit einverstanden erklaren,
dass diese Vereinbarung fur die Ubertragung und Nutzung der Software gilt. Sie sind nicht
berechtigt, Instanzen der Software zurtckzubehalten, sofern Sie nicht auch eine weitere Lizenz

fur die Software zurtckbehalten.

Keine Bestimmung dieses Vertrages untersagt die Ubertragung von Software in dem nach

anwendbarem Recht zuldssigen Rahmen, nachdem das Inverkehrbringungsrecht erschpft ist.

b.  Downgraderechte. Statt fir jede erlaubte Instanz die Software zu erstellen, zu speichern und zu
verwenden, sind Sie berechtigt, eine frihere Version der Software zu erstellen, zu speichern und
zu verwenden, solange wie Microsoft Support fur diese friihere Version bereitstellt, wie

dargelegt in (aka.ms/windowslifecycle).

Dieser Vertrag gilt fir Ihre Nutzung der friiheren Versionen. Um Zweifel auszuschlieBen, durch
Auswahl dieser Downgrade-Option (i) haben Sie nicht das Recht, eine groBere Anzahl von Instanzen
der Software als unter diesem Vertrag zuldssig zu erstellen, zu speichern oder zu verwenden, und (ii)
miissen Sie in Ubereinstimmung mit Abschnitt 3 dieses Vertrages Lizenzen fiir alle Cores in dem
physischen Server erwerben. Wenn die friihere Version andere Komponenten enthalt, die von diesem
Vertrag nicht erfasst sind, gelten fir die Nutzung solcher Komponenten durch Sie die Bestimmungen,
die mit den betreffenden Komponenten der friiheren Version verbunden sind. Weder der Hersteller
noch das Installationsunternehmen noch Microsoft sind verpflichtet, Ihnen friihere Versionen oder
andere Editionen zu liefern. Sie sind jederzeit berechtigt, eine frihere Version oder Edition durch

diese Version und Edition der Software zu ersetzen.

¢. Datenspeicherungstechnologie. Die Serversoftware kann eine Datenspeicherungstechnologie
mit dem Namen Windows Internal Database enthalten. Komponenten der Serversoftware
verwenden diese Technologie, um Daten zu speichern. Der vorliegende Vertrag berechtigt Sie

nicht, diese Technologie anderweitig zu nutzen oder darauf zuzugreifen.

d. Schriftartkomponenten. Bei laufender Software sind Sie berechtigt, mit deren Schriftarten Inhalte

anzuzeigen und zu drucken. Sie sind nur dazu berechtigt:

Schriftarten in dem Umfang in Inhalte einzubetten, wie dies durch die

Einbettungseinschrankungen in den Schriftarten gestattet ist, und

temporares Herunterladen der Schriftarten auf einen Drucker oder ein anderes

Ausgabegerat, um Inhalt zu drucken.



e.Symbole, Bilder und Sounds. Wahrend die Software ausgefiihrt wird, sind Sie berechtigt, ihre

Symbole, ihre Bilder, ihren Ton und ihre Medien zu verwenden, jedoch nicht, diese

weiterzugeben. Die mit der Software bereitgestellten Musterbilder, -téne und -medien sind nur

zu lhrer nicht kommerziellen Verwendung gedacht.

f.Zuséatzliche Funktionalitat. Microsoft stellt fir diese Software moglicherweise zusatzliche

Funktionalitat bereit. Hierfiir kbnnen andere Lizenzbestimmungen und Gebuhren gelten.

g.Komponenten von Dritten. Diese Software kann Komponenten Dritter enthalten, die gesonderten

rechtlichen Anmerkungen oder anderen Vertragen unterliegen, wie in den der Software

beiliegenden ThirdPartyNotices-Dateien ggf. beschrieben ist.

Hersteller oder Installationsunternehmen. Fiur Software, die Sie von einem Hersteller bzw.

einem Installationsunternehmen erhalten haben, kann die Software Drittanbieterprogramme

enthalten, die der Hersteller oder das Installationsunternehmen, nicht der Drittanbieter, unter

diesem Vertrag an Sie lizenziert. Hinweise zu Drittanbieterkomponenten, wenn vorhanden,

dienen lediglich Ihrer Information.

h.Zusatzliche Hinweise.

VISUELLE STANDARDS H.264/AVC, MPEG-4 und Video-Standards VC-1. Die Software enthalt
moglicherweise die Decodierungstechnologie H.264/AVC, MPEG-4 AVC und/oder VC-1. MPEG
LA, L.L.C. verlangt den folgenden Hinweis:

DIESES PRODUKT WIRD UNTER DEN PATENTPORTFOLIOLIZENZEN FUR DIE VISUELLEN
STANDARDS FUR AVC, VC-1 UND MPEG-4 PART 2 FUR DIE PERSONLICHE UND NICHT-
KOMMERZIELLE NUTZUNG DURCH EINEN VERBRAUCHER LIZENZIERT, UM (i) VIDEO
UNTER EINHALTUNG DER OBIGEN STANDARDS (,VIDEO-STANDARDS") ZU CODIEREN
UND/ODER (ii) AVC-, VC-1 UND MPEG-4 PART 2-VIDEO ZU DECODIEREN, DAS VON
EINEM VERBRAUCHER, DER EINE PERSONLICHE UND NICHT KOMMERZIELLE NUTZUNG
BETREIBT, CODIERT UND/ODER VON EINEM VIDEOPROVIDER, DER UBER EINE LIZENZ FUR
DIE BEREITSTELLUNG VON DERARTIGEM VIDEO VERFUGT, ERWORBEN WURDE. FUR EINE
ANDERE VERWENDUNG WIRD KEINE LIZENZ, WEDER AUSDRUCKLICH NOCH
STILLSCHWEIGEND, GEWAHRT. ZUSATZLICHE INFORMATIONEN ERHALTEN SIE VON
MPEG LA, L.L.C., SIEHE_(AKA.MS/MPEGLA).

Schutz vor Malware. Microsoft ist bemuht, Ihr Gerat vor Malware zu schutzen. Die Software

schaltet einen Malwareschutz ein, wenn kein anderer Schutz installiert wurde oder dieser



abgelaufen ist. Hierzu wird andere Antischadsoftware deaktiviert oder muss moglicherweise
entfernt werden.

Datenschutz; Datennutzung. Ihre Privatsphére ist uns wichtig. Einige der Softwarefeatures senden
oder empfangen bei ihrer Verwendung Informationen. Einige dieser Features kénnen Uber die
Benutzeroberfldche deaktiviert werden, oder Sie kdnnen sich entscheiden, sie nicht zu verwenden.
Microsoft ist dazu berechtigt, die Informationen wie in der Microsoft-Datenschutzerklarung unter
(aka.ms/privacy) und moglicherweise in der mit den Softwarefeatures verbundenen

Benutzeroberfldche beschrieben zu erfassen, zu verwenden und offenzulegen.

Aktivierung und Uberpriifung. Sie miissen den entsprechenden Product Key fiir die Aktivierung und
Uberpriifung der Software verwenden. lhr Recht zur Verwendung der Software nach der in der
Software angegebenen Zeit ist beschrankt, es sei denn, sie wird aktiviert. Sie verfligen nicht mehr
Uber eine Lizenz zum weiteren Einsatz der Software, wenn der Versuch, diese zu aktivieren, erfolglos
war und Sie diirfen die Aktivierung oder Uberpriifung nicht umgehen. In beiden Féllen fallen

moglicherweise Internet-, Telefon-, SMS- oder andere damit verbundene Gebiihren an.

Ausfuhrbeschrankungen. Sie missen alle nationalen und internationalen Exportgesetze und -
bestimmungen einhalten, die fur die Software gelten, darunter Beschrankungen fir
Bestimmungsorte, Endbenutzer und Endnutzung. Weitere Informationen zu Ausfuhrbeschrankungen

finden Sie unter (aka.ms/exporting).
Garantie, Haftungsausschluss, Abhilfe, Schaden und Verfahren.

a. Beschrankte Garantie. Je nachdem wie Sie die Software erhalten haben, garantiert
Microsoft oder der Geratehersteller oder das Installationsunternehmen, dass
ordnungsgeman lizenzierte Software im Wesentlichen so arbeitet, wie es in allen
Microsoft-Materialien beschrieben ist, die der Software beiliegen. Diese beschrankte
Garantie erstreckt sich nicht auf durch Sie verursachte Probleme, die durch
Nichtbeachtung von Anweisungen oder durch Ereignisse verursacht werden, die
auBerhalb der angemessenen Kontrolle von Microsoft oder des Gerateherstellers oder
Installationsunternehmens liegen. Die beschrankte Garantie beginnt, wenn der erste
Nutzer die Software erwirbt, und ist ein Jahr lang giiltig, wenn sie von Microsoft
erworben wurde, oder 90 Tage, wenn sie von einem Geratehersteller oder
Installationsunternehmen erworben wurde. Wenn Sie wahrend der 90-tagigen Laufzeit
dieser beschrankten Garantie des Gerateherstellers oder Installateurs Updates oder
Erganzungen direkt von Microsoft erhalten, stellt Microsoft diese beschrankte Garantie
fur diese Updates oder Ergdanzungen bereit. Alle Ergdnzungen, Updates oder
Ersatzsoftware, die Sie moglicherweise wahrend dieses Jahres von Microsoft erhalten,
fallen ebenfalls unter die Garantie, jedoch nur fiir den Rest dieses einjahrigen
Zeitraums, wenn sie von Microsoft erworben wurden, oder fir 90 Tage, wenn sie von
einem Geratehersteller oder Installationsunternehmen erworben wurden, oder fiir 30



Tage, wobei der jeweils langere Zeitraum maBgeblich ist. Durch Ubertragung der
Software wird die beschrankte Garantie nicht verlangert.

Gewahrleistungsausschluss. Weder Microsoft noch der Geratehersteller oder das
Installationsunternehmen gewéahren andere ausdriickliche Gewahrleistungen, Garantien
oder Konditionen. Microsoft bzw. derGeratehersteller und das
InstallationsunternehmenschlieBen alle Implied Warranties (konkludente
Gewabhrleistungen) und Implied Conditions (konkludente Garantieren), einschlieBlich
solcher der Handelsiiblichkeit, Eignung fiir einen bestimmten Zweck und
Nichtverletzung von Rechten Dritter, aus. Wenn der Ausschluss von Implied Warranties
nach lhrem 6rtlich anwendbaren Recht nicht zulassig ist, dann gelten Implied
Warranties oder Implied Guarantees (konkludente Gewahrleistungen oder Garantien)
nur wahrend der Laufzeit der beschrankten Garantie und sind so weit beschrankt, wie es
Ihr 6rtlich anwendbares Recht zuldsst. Wenn lhr 6rtlich anwendbares Recht eine langere
Laufzeit der beschrankten Garantie vorsieht, dann gilt ungeachtet dieser Vereinbarung
die langere Laufzeit, Sie konnen jedoch nur die in dieser Vereinbarung vorgesehene
Abhilfe beanspruchen.

Beschranktes Rechtsmittel. Wenn Microsoft, der Geratehersteller oder der Installer seine
beschrankte Garantie verletzt, wird Microsoft nach eigener Wahl entweder (i) die
Software kostenlos nachbessern oder nachliefern oder (ii) die Riickgabe der Software
(oder, nach Wahl von Microsoft, des Gerats, auf dem die Software vorinstalliert wurde)
gegen Rickerstattung des ggf. gezahlten Betrags akzeptieren. Der Geratehersteller bzw.
das Installationsunternehmen (oder Microsoft, sofern direkt von Microsoft erworben)
kann auBerdem Erganzungen, Updates und Ersatzsoftware nachbessern oder
nachliefern oder den von Ihnen gegebenenfalls daflir gezahlten Betrag zuriickerstatten.
Dies sind lhre einzigen Abhilfeanspriiche bei Verletzung der Garantie. Diese
beschrankte Garantie gewahrt lhnen bestimmte Rechte; méglicherweise stehen Ihnen je
nach Bundesstaat oder Land weitergehende Rechte zu.

Schaden. Abgesehen von Nachbesserungen, Nachlieferungen oder
Kaufpreiserstattungen, die Microsoft, der Geratehersteller oder das
Installationsunternehmen maéglicherweise leisten, konnen Sie auf der Grundlage dieser
beschrankten Garantie, auf der Grundlage eines anderen Teils dieses Vertrags oder auf
einer anderen Rechtsgrundlage keinen Schadenersatz oder andere Abhilfeanspriiche
geltend machen, insbesondere keinen Schadenersatz fiir entgangenen Gewinn oder
direkte Schaden, Folgeschaden, spezielle, indirekte oder zuféllige Schaden. Die
Schadenersatzausschliisse und Beschrankungen der Abhilfeanspriiche in diesem
Vertrag gelten auch, wenn die Nachbesserung, Nachlieferung oder Erstattung des
Kaufpreises Sie nicht vollstandig fiir Verluste entschadigt, wenn Microsoft, der
Geratehersteller oder das Installationsunternehmen von der Mdéglichkeit der Schaden
gewusst haben oder hatten wissen miissen oder wenn der Abhilfeanspruch seinen



wesentlichen Zweck verfehlt. Einige Staaten und Lander gestatten den Ausschluss oder
die Beschrankung von zufélligen, Folge- oder sonstigen Schaden nicht. Daher gelten
die obigen Beschrankungen und Ausschliisse mdglicherweise nicht fiir Sie. Wenn lhr
ortlich anwendbares Recht es lhnen gestattet, von Microsoft, dem Geréatehersteller oder
dem Installationsunternehmen Schadenersatz zu erhalten, obwohl selbiges durch
diesen Vertrag ausgeschlossen ist, kdnnen Sie nicht mehr als den fiir die Software
bezahlten Preis als Ersatz erhalten (oder maximal 50 US-Dollar, wenn Sie die Software
kostenlos erhalten haben).

Garantie- und Erstattungsverfahren. Beziiglich Service oder einer Erstattung missen Sie
die Kopie lhres Kaufbelegs vorlegen und Microsofts Riickgabebestimmungen
entsprechen, wenn Sie die Software von Microsoft erworben haben, oder den
Rickgabebestimmungen des Gerateherstellers oder Installationsunternehmens, wenn
Sie die Software von einem Geratehersteller oder Installationsunternehmen erworben
haben. Wenn Sie eine eigenstandige Software erworben haben, miissen Sie diese
gemal diesen Ruickgabebestimmungen mdglicherweise deinstallieren und an Microsoft
zurlicksenden. Wenn Sie die Software vorinstalliert auf einem Gerat erworben haben,
konnen diese Ruckgabebestimmungen die Riickgabe der Software mit dem gesamten
Gerat erfordern, auf dem die Software installiert ist; das Echtheitszertifikat (Certificate of
Authenticity, COA) mitsamt Product Key, sofern mit Ihrem Gerat mitgeliefert, muss
befestigt bleiben. Wenden Sie sich unter der Ihrem Gerat beigefligten Adresse oder
gebuhrenfreien Telefonnummer an den Geratehersteller bzw. das
Installationsunternehmen, um von diesem zu erfahren, wie Sie Garantieleistungen fir
die Software erhalten kdnnen. Wenn Sie die Software von einem Einzelhandler
erworben haben, wenden Sie sich an Microsoft unter:

()  Vereinigte Staaten und Kanada. Fir Garantieleistungen oder Informationen zum
Erhalt einer Kaufpreiserstattung fiir Software, die in den Vereinigten Staaten oder
Kanada erworben wurde, wenden Sie sich telefonisch unter (800) MICROSOFT
oder per Post unter der Adresse Microsoft Customer Service and Support, One
Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA an Microsoft oder besuchen Sie
(aka.ms/nareturns).

(i)  Europa, Vorderer Orient und Afrika. Wenn Sie die Software in Europa, im Nahen

Osten oder in Afrika erworben haben, wenden Sie sich entweder an Microsoft
Ireland Operations Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B,
Carmenhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irland, oder an das
verbundene Unternehmen von Microsoft in Ihrem Land (siehe aka.ms/msoffices).

(ili)  Australien. Wenn Sie die Software in Australien erworben haben, wenden Sie sich
unter 13 20 58 oder Microsoft Pty Ltd, 1 Epping Road, North Ryde NSW 2113
Australia an Microsoft, um einen Anspruch geltend zu machen.



10.

11.

12.

(iv) Andere Lander. Wenn Sie die Software in einem anderen Land erworben haben,
wenden Sie sich an das verbundene Unternehmen von Microsoft in Ihrem Land
(unter aka.ms/msoffices).

Support.

a.  Fur auf einem Gerét vorinstallierte Software oder wenn diese vom Hersteller zusammen mit
dem Gerét bereitgestellt wird. Wenden Sie sich fiir die Software allgemein an den
Geratehersteller bzw. das Installationsunternehmen, um von diesem Supportoptionen zu
erhalten. Die Telefonnummer fiir den Support ist im Lieferumfang der Software enthalten. Fur
von Microsoft direkt erhaltene Updates und Erganzungen kann Microsoft begrenzte Support-
Dienste flir ordnungsgemal lizenzierte Software erbringen, wie unter (aka.ms/mssupport)

beschrieben.

b.  Bei von einem Einzelhandler erworbener Software. Microsoft erbringt eingeschrankte Support-

Dienste fir ordnungsgemal lizenzierte Software wie unter (aka.ms/mssupport) beschrieben.

Anwendbares Recht. Die Gesetze des Staates oder Landes, in dem Sie leben (oder in dem sich der
Hauptgeschaftssitz lhres Unternehmens befindet) regeln alle Anspriiche und Streitigkeiten in Bezug
auf die Software, ihren Preis oder diesen Vertrag, einschlieBlich Anspriichen aus
Vertragsverletzungen, Gesetzen gegen unlauteren Wettbewerb, implizierten Gewahrleistungsrechten,
wegen ungerechtfertigter Bereicherung und aus unerlaubter Handlung, ungeachtet

kollisionsrechtlicher Vorschriften.

Regionale Variationen. Dieser Vertrag beschreibt bestimmte Rechte. Moglicherweise sehen die
Gesetze lhres Staates oder Landes andere Rechte vor, einschlieBlich Verbraucherrechte.
Mdoglicherweise haben Sie auch Rechte gegenliber der Partei, von der Sie die Software erworben
haben. Diese Vereinbarung andert diese anderen Rechte nicht, wenn die Gesetze |hres Bundesstaates
oder Landes dies nicht gestatten. Wenn Sie die Software beispielsweise in einer der unten genannten
Regionen erworben haben oder zwingendes Recht des Landes Anwendung findet, gelten die

folgenden Bestimmungen fur Sie:

a. Australien. Verweise auf ,Beschrankte Garantie” sind Verweise auf die von Microsoft oder dem
Hersteller bzw. Installationsunternehmen ausdriicklich gewahrte Garantie. Diese Garantie wird
zusatzlich zu anderen Rechten und Abhilfeanspriichen gewahrt, die Sie moglicherweise nach
dem Gesetz haben, einschlieBlich lhrer Rechte und Abhilfeanspriiche laut den gesetzlichen

Garantien unter dem Australian Consumer Law.

In dieser Ziffer bedeutet ,Waren” die Software, flr die Microsoft oder der Hersteller bzw. das
Installationsunternehmen ausdriicklich Garantie gewahrt. Fiir unsere Waren gelten Garantien,
die nach dem Australian Consumer Law nicht ausgeschlossen werden kdnnen. Bei einem

wesentlichen Fehler haben Sie Anspruch auf einen Ersatz oder eine Kostenerstattung, und bei

anderen angemessen vorhersehbaren Verlusten oder Schaden haben Sie Anspruch auf eine



Entschadigung. Sie sind auBerdem berechtigt, eine Reparatur oder einen Austausch der Waren
zu verlangen, falls die Waren nicht von angemessener Qualitat sind und der Mangel keinen

wesentlichen Mangel darstellt.

b. Kanada. Sie kdnnen den Erhalt von Updates auf lhrem Geréat stoppen, indem Sie das Feature fur
automatische Updates ausschalten oder die Internetverbindung trennen. Hinweise zur
Deaktivierung der Update-Funktion bei Ihrem spezifischen Gerat oder lhrer spezifischen

Software sind der jeweiligen Produktdokumentation zu entnehmen.

¢.  Europaische Union. Die Einschrankung hinsichtlich der akademischen Nutzung im vorstehenden
Abschnitt 3.1.(iv) findet keine Anwendung auf die auf dieser Website aufgefiihrten

Gerichtsbarkeiten: (aka.ms/academicuse).
d. Deutschland und Osterreich.

()  Gewahrleistung. Die ordnungsgemaB lizenzierte Software verhalt sich im Wesentlichen
wie in allen Microsoft-Materialien beschrieben, die der Software beiliegen. Der Hersteller
bzw. das Installationsunternehmen und Microsoft bernehmen jedoch keine vertragliche

Gewahrleistung in Bezug auf die lizenzierte Software.

(i)  Haftungsbeschrankung. Bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit, bei Anspriichen nach dem
Produkthaftungsgesetz sowie bei Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit haftet
der Hersteller bzw. das Installationsunternehmen oder Microsoft nach den gesetzlichen

Vorschriften.

Vorbehaltlich des vorangegangenen Satzes haftet der Hersteller bzw. das
Installationsunternehmen oder Microsoft nur dann fir leichte Fahrlassigkeit, wenn der
Hersteller bzw. das Installationsunternehmen oder Microsoft diejenigen wesentlichen
Vertragspflichten verletzt, deren Erfiillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung dieses
Vertrags Uberhaupt erst ermoglicht, deren Verletzung den Zweck dieses Vertrags
geféahrden wiirde und auf deren Einhaltung eine Partei regelmaBig vertrauen darf
(sogenannte ,Kardinalpflichten”). In anderen Fallen von leichter Fahrlassigkeit haftet der

Hersteller bzw. das Installationsunternehmen oder Microsoft nicht.
e.  Andere Regionen. Siehe (aka.ms/variations) fur eine aktuelle Liste zu regionalen Variationen.

13. Gesamter Vertrag. Dieser Vertrag, die Bestimmungen, die Bestimmungen, die fir die alle
Softwareergdanzungen, -updates und -dienste gelten, die von lhnen genutzt werden (ob vom
Hersteller, dem Installationsunternehmen oder von Microsoft bereitgestellt, sowie die Bestimmungen,
die in den in diesem Vertrag aufgefiihrten Weblinks enthalten sind, stellen den gesamten Vertrag fir
die Software sowie alle diese Erganzungen, Updates und Dienste dar. AuBerdem kdnnen Sie die
Bestimmungen Uber jeden der Links in diesem Vertrag einsehen, indem Sie die URLs in die
Adressleiste eines Browsers eingeben, und Sie erklaren sich damit einverstanden, dies zu tun. Sie

verpflichten sich, vor der Nutzung der Software oder Dienste die Bestimmungen, einschlieB3lich der



verlinkten Bestimmungen, zu lesen. Sie nehmen zur Kenntnis, dass Sie durch die Nutzung der

Software und Dienste diesem Vertrag und den vorstehend verlinkten Bestimmungen zustimmen.
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