TERMOS DE LICENCIAMENTO PARA SOFTWARE MICROSOFT

WINDOWS 7 ULTIMATE

Os presentes termos de licenciamento constituem um contrato entre a Microsoft Corporation ou
dependendo do pais em que reside uma das respectivas afiliadas e o Adquirente. Leia-os. Estes termos
aplicam-se ao software supra mencionado, o qual inclui os suportes de dados em que o Adquirente os
recebeu, caso existam. Os termos de licenciamento impressos que poderdao eventualmente ser fornecidos
com o software podem substituir ou modificar quaisquer termos de licenciamento electronico. Os termos
também se aplicam a quaisquer

actualizacoes,

suplementos,

servicos baseados na Internet e
servigos de suporte

da Microsoft para este software, excepto quando estes itens forem acompanhados de outros termos. Se
esse for o caso, esses serao os termos aplicados.

Ao utilizar este software, o Adquirente aceita estes termos. Caso o Adquirente nao aceite os
termos, ndo devera utilizar este software. Em vez disso, devolva-o ao revendedor para obter
um reembolso ou crédito. Se ndo obtiver reembolso, o Adquirente devera contactar a Microsoft ou a
empresa afiliada da Microsoft do respectivo pais para obter informacdes acerca das politicas de
reembolso praticadas pela Microsoft. Consulte www.microsoft.com/worldwide ou, para Portugal, consulte
www.microsoft.com/portugal/default. mspx ou telefone para (351) 21 440-92-00.

Como descrito infra, a utilizacdao do software também actua como o consentimento do
Adquirente para a transmissao de determinadas informagées do computador durante a
activacao e para servicos baseados na Internet.

Se o0 Adquirente cumprir com os presentes termos de licenciamento, tera os direitos
descritos abaixo para cada licenca que adquira.

1. DESCRICAO GERAL.

a. Software. O software inclui software de sistema operativo para estacdo de trabalho. Este
software ndo inclui os servicos do Windows Live. O Windows Live € um servico disponivel da
Microsoft ao abrigo de um contrato em separado.

b. Modelo de Licenciamento. O software € licenciado com base numa cépia por computador. Um
computador é um sistema de hardware fisico com um dispositivo de armazenamento interno
capaz de executar software. Uma prateleira ou particao de hardware é considerada um
computador em separado.

2. DIREITOS DE INSTALAGAO E DE UTILIZAGAO.

a. Uma Copia por Computador. O Adquirente pode instalar uma cépia do software no
computador. Esse computador é o “computador licenciado”.

b. Computador Licenciado. O Adquirente podera utilizar o software num maximo de dois



processadores no computador licenciado de cada vez. A menos que estabelecido em contrario
nestes termos de licenga, nao podera utilizar o software em qualquer outro computador.

c. Numero de Utilizadores. A menos que estabelecido em contrario nestes termos de licenca,
apenas um utilizador podera usar o software de cada vez.

d. Versoes Alternativas. O software pode incluir mais do que uma versao, tais como as de 32 e
de 64 bits. O Adquirente podera apenas instalar e utilizar uma versao de cada vez.

3. REQUISITOS DE LICENCIA MENTO ADICIONAIS E OU DIREITOS DE UTILIZAGAO.
a. Multiplexacao. Hardware ou software que utiliza para
agrupar ligagdes, ou

reduzir o nimero de dispositivos ou de utilizadores que acedem ou utilizam directamente o
software

(por vezes designado “multiplexacdo” ou “agrupamento”), nao reduz o nimero de licengas
necessarias.

b. Componentes de Tipos de Letra. Enquanto o software estd a ser executado o Adquirente pode
utilizar os seus tipos de letra para visualizar e imprimir contetido. Ao Adquirente é permitido apenas

incorporar tipos de letra em conteldo de acordo com o permitido pelas restricdes de
incorporacao dos tipos de letra; e

transferi-los temporariamente para uma impressora ou outro dispositivo de saida para
imprimir contetdo.

c. Icones, imagens e sons. Enquanto o software esta a ser executado, pode utilizar icones,
imagens, sons e multimédia, mas ndo pode partilha-los. As imagens, sons e suporte de dados de
exemplo fornecidos com o software sdo apenas para utilizacao nao comercial do Adquirente.

d. UWtilizacao com Tecnologias de Virtualizagao. Em vez de utilizar o software directamente no
computador licenciado, podera instalar e utilizar o software apenas num sistema de hardware
virtual (ou de outra forma emulado) no com putador licenciado. Quando utilizado num ambiente
virtualizado, o contelido protegido pela tecnologia de gestdo de direitos digitais, BitLocker ou
qualquer tecnologia de encriptacdo da unidade de disco de volume inteiro, podera nado estar tao
seguro como o conteldo protegido que ndo se encontra num ambiente virtualizado. O Adquirente
devera cumprir todas as leis nacionais e internacionais aplicaveis a esse contetido protegido.

e. Armazenamento. O Adquirente pode guardar uma cdpia do software num dispositivo de
armazenamento, como um servidor de rede. E possivel utilizar essa cdpia para instalar o software
em qualquer outro computador a que a licenca tenha sido atribuida.

f. Ligacoes de dispositivo. E possivel permitir que um maximo de 20 outros dispositivos aceda
ao software instalado no computador licenciado para utilizar apenas os Servigos de Ficheiros,
Servicos de Impressao, Servicos de Informacdo Internet e Partilha de Ligacdes da Internet e
Servigos de Telefonia.

g. Tecnologias de Acesso Remoto. O Adquirente pode, remotamente, a partir de outro
dispositivo com tecnologias de acesso remoto, aceder e utilizar o software instalado no



computador licenciado, nos seguintes termos:

Ambiente de Trabalho Remoto. O primeiro utilizador individual do computador licenciado
pode aceder a uma sessao a partir de outro dispositivo utilizando a Estacdo de Trabalho
Remota ou outras tecnologias semelhantes. Uma "sessao" traduz-se na experiéncia de
interaccdo com o software, directa ou indirectamente, através de qualquer combinacao de
periféricos de entrada, saida e visualizacao. Outros utilizadores podem aceder a uma sessao
a partir de qualquer dispositivo utilizando estas tecnologias, desde que o dispositivo remoto
esteja separadamente licenciado para executar o software.

Outras Tecnologias de Acesso. Pode utilizar a Assisténcia Remota ou outras tecnologias
semelhantes para partilhar uma sessao activa.

h. Media Center Extender. O Adquirente pode ter cinco Sessoes do Media Center Extender (ou
outro software que disponibilize funcionalidades semelhantes para um fim semelhante) em
execucdo simultdnea para aceder a interface de utilizador do software ou a conteido noutros
ecras ou dispositivos.

i. Guia de Programacao Electrénica. Se o software incluir o acesso a um servigo de guia de
programacao electrénica ("EPG") que apresente listagens televisivas personalizadas, aplicar-se-a
um contrato de servigo separado. Se ndao concordar com os termos do contrato de servigo,
podera continuar a utilizar o software, mas ndo podera utilizar o servico do guia de programacao
electronica. O servigo também inclui contetdo publicitario e outros dados relacionados, que sao
recebidos e guardados pelo software. O servico ndo esta disponivel em todas as regioes.
Consulte as informacOes do software para obter instrugdes sobre o acesso ao contrato de
servico.

j. Informacodes sobre Suportes de Dados Relacionados. Se tiver solicitado informag0es sobre
suportes de dados relacionados enquanto parte da experiéncia de reproducdo, os dados
fornecidos poderdo nao se encontrar no idioma do Adquirente. Alguns paises ou regides tém leis
e regulamentos que poderdo restringir ou limitar o acesso a determinados tipos de conteldo.

k. Utilizacdo a Nivel Mundial do Media Center. O Media Center ndo foi concebido para ser
utilizado em todos os paises. Por exemplo, apesar de a documentacdo do Media Center poder
remeter para determinadas funcionalidades como um guia de programacao electronica e/ou
fornecer informagdes sobre como configurar um sintonizador de TV, estas funcionalidades
poderdo nao funcionar no pais do Adquirente. Consulte as informagdes do Media Center para
obter uma lista de funcionalidades que poderdo ndo funcionar no pais em questao.

4. ACTIVAGAO OBRIGATORIA.

A activagdo associa a utilizagdo do software a um computador especifico. Durante a activagao, o
software enviara informacgdes sobre o software e o computador a Microsoft. Estas informagoes
incluem a versdo, o idioma e a chave de produto do software, o endereco IP do computador e
informac0es relativas a configuracdo de hardware do computador. Para mais informagdes, consulte
go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104609. Ao utilizar o software, o Adquirente esta a autorizar a
transmissdo destas informagdes. Se correctamente licenciado, tera o direito de utilizar a versdo do
software instalada desde o processo de instalacdo durante o periodo permitido para activacdo. A
menos que o software esteja activado, apos o periodo de tempo permitido de activacdo o
Adquirente deixa de ter direito de utilizacao do software. Esta medida serve para evitar uma
utilizacdo nao licenciada. O Adquirente nao esta autorizado a ignorar ou contornar a
activacao. Se o computador estiver ligado a Internet, o software podera ligar-se automaticamente a
Microsoft para proceder a activacdo. Pode também activar o software manualmente, pela Internet ou



por telefone. Se optar por esta via, poderao ser aplicados custos pelos servigos de Internet e
telefone. Caso proceda a alteracdo de software ou de alguns componentes do computador, podera
ter de reactivar o software. O proprio software solicitara ao Adquirente a respectiva
activacao.

5. VALIDAGAO.

a. A validagao verifia se o software foi activado e se esta devidamente licenciado. Verifica também se
ndo foram efectuadas alteragGes ndo autorizadas as funcdes de validacdo, licenciamento ou activacao
do software. A validacdo também pode verificar se existe algum software malicioso ou ndo autorizado
reladonado com essas alteracdes ndo autorizadas. Uma verificacdo de validacdo que confirme que o
Adquirente esta devidamente licenciado permite-lhe continuar a utilizar o software, determinadas
funcionalidade do software ou obter beneficios adicionais. O Adquirente nao esta autorizado a
contornar a validacao. Esta medida serve para evitar uma utilizagdo nao licenciada do software.
Para mais informagoes, consulte go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104610.

b. O software ira, de tempos a tempos, efectuar uma verificagao de validacdo do software. A
verificagdo pode ser iniciada pelo software ou pela Microsoft. Para activar a fungao de activacao e
as verificagdes de validacdo, o software pode, de tempos a tempos, necessitar de actualizacdes
ou de transferéncias adicionais de validacdo, fungdes de licenciamento ou de activagao do
software. As actualizagdes ou transferéncias sdo necessarias para o funcionamento correcto do
software e podem ser transferidas e instaladas sem que o Adquirente receba uma notificagao.
Durante ou apds a verificacdo de validacdo, o software pode enviar a Microsoft informacoes
sobre o software, o computador e os resultados da verificacao de validacdo. Estas informagdes
incluem, por exemplo, a versao e chave de produto do software, quaisquer alteragbes nao
autorizadas efectuadas a validacao, fungdes de licenciamento ou de activacao do software,
qualquer software malicioso ou nao autorizado relacionado encontrado e o endereco IP do
computador. A Microsoft ndo utiliza as informacdes para identificar ou contactar o Adquirente. Ao
utilizar o software, o Adquirente esta a autorizar a transmissdo destas informagbes. Para mais
informac0es sobre a validacdo e sobre o que é enviado durante ou apds uma verificacdo de
validacdo, consulte go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104611.

c. Se, apo6s uma verificacdo de validacado, se constatar que o software é falsificado, foi
incorrectamente licenciado, é um produto Windows ndo genuino, ou inclui alteragdes nao
autorizadas, a funcionalidade e experiéncia de utilizacao do software serdo afectadas, por exemplo:
A Microsoft pode

reparar o software, remover, colocar em quarentena ou desactivar quaisquer alteragdes nao
autorizadas que possam interferir com a utilizagao correcta do software, incluindo o

contornar de fungdes de activagdao ou validacdo do software, ou

verificar e remover software malicioso ou ndao autorizado identificado como estando
relacionado com essas alteragdes ndo autorizadas, ou

fornecer notificagbes de que o software foi indevidamente licenciado ou de que se trata de
um produto Windows ndo genuino

e 0 Adquirente pode
receber notificacOes para obter uma cdpia do software devidamente licenciada ou

necessitar de seguir as instrucdes da Microsoft para obter a licenca para utilizar o software e



reactiva-lo,

e ndo pode
utilizar ou continuar a utilizar o software ou algumas das funcionalidades do software ou
obter determinadas actualizagdes da Microsoft

d. Apenas a Microsoft ou fontes autorizadas Ihe poderdo fornecer actualizacOes para o software.
Para mais informacOes sobre a obtencdo de actualizagdes de fontes autorizadas, consulte
go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104612.

6. SOFTWARE POTENCIALMENTE INDESEJAVEL. Se estiver activado, o Windows Defender
procurara “spyware”, “adware” e outro software potencialmente indesejavel no computador. Se
encontrar software potencialmente indesejado, o software perguntara ao Adquirente se o pretende
ignorar, desactivar (colocar em quarentena) ou remover. Qualquer software potencialmente
indesejado classificado como “alto” ou “grave”, sera automaticamente removido apds a verificagdo, a
menos que o utilizador altere a predefinicdo. A remogao ou desactivacdo do software potencialmente
indesejavel podera resultar em

outro software do computador deixar de funcionar ou
na violagdo de uma licenga de utilizagao de outro software no seu computador.

Ao utilizar este software, é possivel que também remova ou desactive software que ndo seja
potencialmente indesejavel.

7. SERVICOS BASEADOS NA INTERNET. A Microsoft fornece servigos baseados na Internet com o
software. Estes servicos podem ser alterados ou cancelados a qualquer momento.

a. Consentimento para Servicos Baseados na Internet. As funcionalidades do software
abaixo descritas e na Declaracao de Privacidade do Windows Internet Explorer 7 estabelecem a
ligacdo a sistemas informaticos da Microsoft ou de fornecedor de servigos pela Internet. Em
alguns casos, o Adquirente ndo recebera uma notificagdo em separado quando a ligacdo for
estabelecida. Em alguns casos, podera desactivar estas funcionalidades ou ndo as utilizar. Para
mais informagOes sobre estas funcionalidades, consulte a Declaracdo de Privacidade do Windows
7 em go.microsoft.com/fwlink/?linkid=104604. Ao utilizar estas funcionalidades, o
Adquirente esta a autorizar a transmissao destas informagoes. A Microsoft ndo utiliza as
informacdes para identificar ou contactar o Adquirente.

Informacdes sobre o Computador. As seguintes funcionalidades utilizam os protocolos Internet,
que enviam informagdes do computador para os sistemas adequados, como o endereco IP, o tipo
de sistema operativo, o browser, o nome e a versdo do software utilizado, bem como o cédigo de
idioma do computador onde foi instalado o software. A Microsoft utiliza estas informagdes para
disponibilizar ao Adquirente os servigos baseados na Internet.

Plug and Play e ExtensGes Plug and Play. Pode ligar novo hardware ao seu computador, de forma
directa ou através de uma rede. O computador do Adquirente podera ndo ter os controladores
necessarios para comunicar com esse hardware. Se for esse o0 @so, a funcionalidade de
actualizagdo do software pode obter o controlador correcto da Microsoft e instala-lo no seu
computador. Um administrador pode desactivar esta funcionalidade de actualizacao.

Windows Update. Para activar o funcionamento correcto do servico Windows Update no software




(se o utilizar), serdo necessarias actualizacdes ou transferéncias do servico Windows Update, de
tempos a tempos, transferidas e instaladas sem solicitar a autorizacao do Adquirente.

Funcionalidades de Contetido Web. As funcionalidades existentes no software podem obter
conteudo relacionado da Microsoft e fornecer esse conteido ao Adquirente. Alguns exemplos
destas funcionalidades sao ClipArt, modelos, formacdo online, ajuda online e Appshelp. O
Adquirente pode optar por nao utilizar estas funcionalidades de conteido Web.

Certificados Digitais. O software utiliza certificados digitais. Estes certificados digitais confirmam
a identidade dos utilizadores da Internet enviando informagdes encriptadas da norma X.509.
Podem também ser utilizados para assinar digitalmente ficheiros e macros, para verificar a
integridade e origem dos conteldos do ficheiro. O software obtém certificados e actualiza listas
de revogacdo de certificados através da Internet, quando disponivel.

Actualizacdo de Raizes Automatica. A funcionalidade de Actualizagdo de Raizes Automatica
actualiza a lista de autoridades de certificacao fidedignas. O Adquirente pode desactivar a
funcionalidade de Actualizacdo de Raizes Automatica.

Gestdo de Direitos Digitais do Windows Media. Os proprietarios do conteudo utilizam a
tecnologia de gestdo de direitos digitais do Windows Media (WMDRM, Windows Media Digital
Rights Management) para protegerem a respectiva propriedade intelectual, incluindo direitos
de autor. Este software e software de terceiros utilizam o WMDRM para reproduzir e copiar
conteldo protegido por WMDRM. Se o software falhar em proteger o conteudo, os
proprietarios do conteddo podem solicitar que a Microsoft revogue a capacidade do software
para utilizar o WMDRM para reproduzir ou copiar contetdo protegido. A revogacdo nao
afecta outro contetido. Quando transfere licencas para contetdo protegido, o Adquirente
aceita que a Microsoft possa incluir uma lista de revogacdo com as licengas. Os proprietarios
do conteldo podem solicitar a actualizagao da versdo do WMDRM para poderem aceder ao
respectivo conteldo. O software da Microsoft que inclui o WMDRM solicitara consentimento
ao Adquirente antes de efectuar a actualizagao de versdo. Se o Adquirente recusar uma
actualizacdo de versdo, ndo conseguira aceder a conteldo que requer a actualizagdo de
versao. Pode optar por desactivar as funcionalidades WMDRM que acedem a Internet.
Quando estas funcionalidades estdo desactivadas, pode continuar a reproduzir contetdo para
0 qual tenha uma licenca valida.

Windows Media Player. Quando o Adquirente utiliza o Windows Media Player, este verifica
com a Microsoft a existéncia de

servicos de musica online compativeis na sua regido; e
novas versoes do leitor.
Para mais informag0es, consulte go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=104605.

Remocado de Software Malicioso. Durante a configuracdo, se seleccionar "Obter actualizagdes
importantes para a instalacao", o software pode verificar e remover determinado software
maligno do seu computador. “Software Maligno” é software malicioso. Se o software for
executado remove o Software Maligno que é listado e actualizado periodicamente em

www .support. microsoft.com/?kbid=890830. Durante a verificacdo de Software Maligno, é
enviado um relatdrio para a Microsoft com informacoes especificas sobre Software Maligno
detectado, erros e outras informacdes sobre o computador. Estas informacdes sdo utilizadas
para melhorar o software e outros produtos e servicos da Microsoft. Nenhuma informacao
incluida nestes relatdrios sera utilizada para identificar ou contactar o Adquirente. Pode




desactivar a funcionalidade de envio de relatdrios do software seguindo as instrucdes que
pode encontrar em www.support.microsoft.com/?kbid=890830. Para mais informacoes, leia a
declaragao de privacidade da Ferramenta de Remocao de Software Malicioso do Windows em
www.microsoft.com/security/ malwareremove/ pt/ privacy.mspx.

Deteccdo Automatica de Rede. Esta funcionalidade determina se um sistema esta ligado a
uma rede através de monitorizagdo passiva do trafego de rede ou de consultas activas de
DNS ou HTTP. A consulta apenas transfere informag6es padrao de TCP/IP ou DNS para fins
de encaminhamento. E possivel desactivar a funcionalidade de consultas activas através de
uma configuracao do registo.

Servico de Hora do Windows. Este servigo efectua a sincronizacao com o Web site
time.windows.com uma vez por semana para fornecer ao computador a hora correcta. E
possivel desactivar esta funcionalidade ou seleccionar o fuso horario preferencial acedendo a
Data e Hora no Painel de Controlo. A ligacdo utiliza o protocolo NTP padrao.

Servico Transversal (Teredo) de Traducdo de Enderecos de Rede (NAT) do IPv6. Esta
funcionalidade ajuda na transicao de dispositivos domésticos de gateway de Internet
existentes para o IPv6. O IPv6 é o protocolo IP (Internet Protocol) da préoxima geracao.
Ajuda a activar a conectividade ponto-a-ponto frequentemente necessaria por aplicacdes
ponto-a-ponto. Para tal, sempre que iniciar o software, o servico de cliente Teredo tentara
localizar um servigo publico de Internet Teredo. Para tal, envia uma consulta através da
Internet. Esta consulta s6 transfere informagoes padrdo de DNS (Domain Name Service) para
determinar se o computador esta ligado a Internet e consegue localizar um servico publico
de Teredo. Se o Adquirente

utilizar uma aplicagao que necessita de conectividade IPv6 ou
configurar a firewall para activar sempre a conectividade IPv6

por predefinicdo, as informagbes padrao do protocolo IP (Internet Protocol) serdo enviadas
periodicamente para o servico Teredo da Microsoft. Nao serdo enviadas outras informacoes
para a Microsoft. Pode alterar esta predefinicdo para utilizar servidores que nao sejam da
Microsoft. Também pode desactivar esta funcionalidade utilizando um utilitario da linha de
comandos com o nome “netsh”.

Aceleradores. Quando clicar ou mover o rato sobre um Acelerador no Internet Explorer,
qualquer um dos seguintes pode ser enviado para o fornecedor de servigos:

o titulo e enderego completo da Web ou URL da pagina Web actual,

informagdes padrdo sobre o computador, e

qualquer contetido que tenha seleccionado.
Se utilizar um Acelerador fornecido pela Microsoft, a utilizacdo das informacdes enviadas esta
abrangida pela Declaragao de Privacidade Online da Microsoft. Esta declaragao esta disponivel
em go.microsoft.com/fwlink/?linkid=31493. Se utilizar um Acelerador fornecido por terceiros, a
utilizacdo de informagOes enviadas esta sujeita as praticas de privacidade desses terceiros.
Servico de Sugestdes de Pesquisa. No Internet Explorer, quando efectua uma consulta de

pesquisa na caixa de Pesquisa Instantanea ou ao introduzir um ponto de interrogacao (?)
antes do termo de pesquisa na barra de Endereco, irdo aparecer sugestdes de procura a




medida que digita (se for suportado pelo seu fornecedor de pesquisas). Tudo o que digitar
na caixa de Pesquisa Instantdnea ou na barra de Endereco quando precedido de um ponto
de interrogacao (?) é enviado para o fornecedor de pesquisa a medida que digita. é enviado
para o fornecedor de pesquisa a medida que digita. Para além disso, quando prime Enter ou
clica no botao de pesquisa, o texto que se encontra na caixa Pesquisa Instantanea ou barra
de Endereco é enviado para o fornecedor de pesquisa. Se utilizar um fornecedor de pesquisa
da Microsoft, a utilizagao das informacoes enviadas esta abrangida pela Declaracao de
Privacidade Online da Microsoft. Esta declaragao esta disponivel em
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=31493. Se utilizar um fornecedor de pesquisas de um
terceiro, a utilizagao de informagOes enviadas esta sujeita a politica de privacidade desse
terceiro. O Adquirente pode desactivar as sugestdes de pesquisa em qualquer altura. Para o
fazer, utilize Gerir Suplementos no botao Ferramentas no Internet Explorer. Para mais
informac0es sobre o servico de sugestdes de pesquisa, consulte
go.microsoft.com/fwlink/?linkid=128106.

Autorizacdo para Actualizacdo do Emissor/Receptor de Infravermelhos. O software podera
conter tecnologia para assegurar o funcionamento adequado do dispositivo emissor/receptor
de infravermelhos fornecido com determinados produtos baseados no Media Center. O
Adquirente concorda que o software podera actualizar o firmware deste dispositivo.

PromocOes Online do Media Center. Se utilizar as funcionalidades de Media Center do
software para aceder a contelido baseado na Internet ou a outros servigos baseados na
Internet, esses servicos podem obter as seguintes informacdes do software de modo a
permitir a recepgao, aceitacao e utilizacdo de determinadas ofertas promocionais:

determinadas informagdes de computador, tal como o enderego IP, o tipo de sistema
operativo e browser que esta a utilizar e o nome e versao do software que esta a utilizar,

o contelido solicitado, e
o0 codigo de idioma do computador onde instalou o software.

A sua utilizacao das funcionalidade do Media Center para ligar a esses servigos representa o
seu consentimento com a recolha e utilizacdo dessas informagoes.

b. Wtilizacdao de Informacodes. A Microsoft podera utilizar as informacdes do computador,
informacdes do acelerador, informacOes de sugestdes de pesquisa, relatorios de erro e relatdrios
de Malware para melhorar o software e os servicos. A Microsoft podera também partilha-las com
terceiros, tais como fornecedores de hardware e software. Estes poderao utilizar as informagdes
para melhorar a forma como os seus produtos funcionam com software da Microsoft.

c. Utilizacao Indevida dos Servigos Baseados na Internet. Ndo lhe é permitido utilizar estes
servicos de qualquer forma que os possa danificar ou impedir a utilizagdo dos mesmos por
terceiros. Nao é permitida a utilizagdo dos servicos para obter acesso nao autorizado a qualquer
servigo, dados, conta ou rede por qualquer meio.

8. AMBITO DA LICE NCA. O software € licenciado e ndo vendido. Este contrato concede-lhe apenas
alguns direitos de utilizacdo das funcionalidades incluidas na edigdo de software licenciada. A Microsoft
reserva-se todos os outros direitos. Salvo se a legislacdo em vigor conferir mais direitos, ndo obstante
esta limitacdo, o Adquirente pode apenas utilizar o software conforme expressamente permitido no
presente contrato. Ao fazé-lo, o Adquirente devera respeitar quaisquer limitagbes técnicas no software
que apenas lhe permitem utiliza-lo de determinadas formas. O Adquirente ndo pode



10.

11.

12,

13.
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contornar quaisquer limitacdes técnicas no software;

proceder a engenharia inversa, descompilacdo ou desassemblagem do software, excepto e
apenas na medida em que a lei aplicavel o permita expressamente, ndo obstante esta limitacdo;

utilizar componentes do software para executar aplicacdes que nao sejam executadas no software;

efectuar mais copias do software do que aquelas especificadas neste contrato ou permitidas pela
lei aplicavel, nao obstante esta limitacdo;

publicar o software para que outros o copiem;
alugar, proceder a locacao financeira (“leasing”) ou emprestar o software; ou
utilizar o software para servigos de alojamento de software comercial.

TESTES DE BENCHMARK DO MICROSOFT .NET. O software inclui um ou mais componentes do
.NET Framework (“Componentes .NET"). E possivel realizar testes de benchmark internos desses
componentes. O Adquirente pode divulgar os resultados de quaisquer testes de referéncia desses
componentes, desde que respeite as condi¢des estipuladas em
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. Nao obstante quaisquer outros acordos que possa ter com a
Microsoft, se revelar os resultados dos testes de referéncia, a Microsoft tera o direito de revelar os
resultados dos testes de referéncia que realiza nos seus produtos que competem com o Componente
.NET aplicavel, desde que respeite as mesmas condicdes estipuladas em
go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406.

COPIA DE SEGURANCA.

a. Suporte de Dados. Se tiver adquirido o software num disco ou noutro suporte de dados,
podera criar uma copia de seguranca do suporte de dados. Esta so deve ser utilizada para
reinstalar o software no computador licenciado.

b. Transferéncia Electronica. Se tiver comprado e transferido o software online, podera criar
uma copia do software num disco ou outro suporte de dados para poder instalar o software num
computador. Também a podera utilizar para reinstalar o software no computador licenciado.

DOCUMENTA CAO. Qualquer pessoa com acesso valido ao computador ou a rede interna do
Adquirente pode copiar e utilizar a documentacao para fins de referéncia interna.

PROIBIDA A REVENDA DE SOFTWARE (™"Not for Resale” ou "NFR"). O Adquirente ndao pode
vender software marcado como “NFR” ou “Not for Resale”.

SOFTWARE DE EDICA O ACADEMICA. O Adquirente tem de ser um "Utilizador Educacional
Qualificado" para utilizar o software identificado como "Edicao Académica" ou "AE". Se ndo souber se
€ um Utilizador Educacional Qualificado, visite o Web site
www.microsoft.com/portugal/educacao/default. mspx ou contacte a empresa afiliada da Microsoft do
seu pais.

RESTRICOES GEOGRAFICAS. Se o software estiver marcado como sendo necessaria a activagao
numa regido geografica especifica, o Adquirente s6 pode activar o software na regido geografica
indicada na embalagem do software. O Adquirente pode nao conseguir activar o software fora dessa
regido geografica. Para mais informacoes sobre as restrigdes geograficas, visite
go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=141397.



15. ACTUA LIZA COES. Para actualizar o software, tem de ter licenca para utilizar esse software elegivel
para actualizacdo. Ao proceder a actualizagao, este acordo tem primazia sobre o constante no
software a partir do qual fez a actualizacdo. Depois de actualizar, deixara de ser possivel actualizar o
software a partir do qual actualizou.

16. PROVA DE LICENCA (“PROOF OF LICENSE"” ou “POL").

a.

C.

Prova de Licenca Genuina. Se o Adquirente adquiriu o software num disco ou outro suporte
de dados, a prova de licenga é a etiqueta do certificado de autenticidade genuina da Microsoft
com a chave de produto genuina que a acompanha e a prova de compra. Se o Adquirente tiver
adquirido e transferido o software online, a prova de licenca é a chave de produto da Microsoft
para o software que recebeu com a compra e a prova de compra de um fornecedor electrénico
autorizado do software genuino da Microsoft. A prova de compra pode estar sujeita a verificagao
nos registos do vendedor do Adquirente.

Licenca do Windows Anytime Upgrade. Se o Adquirente actualizar o software utilizando o
Windows Anytime Upgrade, a sua prova de licenca € a prova de licenca do software a partir do qual
efectuou a actualizacdo, a sua chave de produto do Windows Anytime Upgrade e a prova de compra.
A prova de compra pode estar sujeita a verificacdo nos registos do vendedor do Adquirente.

Para identificar software genuino da Microsoft, consulte www.howtotell.com.

17. TRANSFERENCIA PARA OUTRO COMPUTA DOR.

a.

Outro Software que nao o Windows Anytime Upgrade. O Adquirente pode transferir o
software e instald-lo noutro computador para sua utilizacdo. Esse computador é o computador
licenciado. Nao pode proceder deste modo para partilhar esta licenca entre computadores.

Software do Windows Anytime Upgrade. O Adquirente pode transferir o software e
instala-lo noutro computador, mas apenas se os termos de licenciamento do software a partir do
qual efectuou a actualizacdo o permitirem. Esse computador é o computador licenciado. Ndo
pode proceder deste modo para partilhar esta licenga entre computadores.

18. TRANSFERENCIA PARA TERCEIROS.

a. Outro Software que nao o Windows Anytime Upgrade. O primeiro utilizador do software

pode transferir uma vez o software e este contrato, ao transferir o suporte de dados original, o
certificado de autenticidade, a chave do produto e a prova de compra directamente a terceiros. O
primeiro utilizador tera de remover o software antes de transferi-lo separadamente do
computador. O primeiro utilizador ndo pode ficar com cépias do software.

Software do Windows Anytime Upgrade. Apenas poderd transferir o software directamente
para outro utilizador se acompanhado do computador licenciado. Nao pode guardar cdpias do
software ou de qualquer edicao anterior.

Outros Requisitos. Antes de qualquer transferéncia permitida, a outra entidade tera de
concordar que este contrato se aplica a transferéncia e utilizacdo do software.

19. AVISO RELATIVO A NORMA VISUAL H.264/AVC, A NORMA DE VIDEO VC-1, A NORMA
VISUAL MPEG-4 EA NORMA DE VIDEO MPEG- 2. Este software inclui tecnologia de compressao
visual H.264/ AVC, VC-1, MPEG-4 Part 2 e MPEG-2. A norma MPEG LA, L.L.C. requer a seguinte
notificagdo:
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ESTE PRODUTO E LICENCIADO AO ABRIGO DAS LICENCAS DE PORTEFOLIO DE PATENTES AVC,
VC-1, VISUAIS MPEG-4 PART 2 E DE VIDEO MPEG-2 PARA UTILIZACAO PESSOAL E NAO COMERCIAL
DE UM CONSUMIDOR PARA (i) CODIFICAR VIDEO EM CONFORMIDADE COM AS NORMAS ACIMA
("NORMAS DE VIDEO") E/OU (ii) DESCODIFICAR AVC, VC-1, MPEG-4 PART 2 E DE VIDEO MPEG-2
CODIFICADO POR UM CONSUMIDOR NUMA ACTIVIDADE PESSOAL E NAO COMERCIAL E/OU OBTIDA
A PARTIR DE UM FORNECEDOR DE VIDEO LICENCIADO PARA FORNECER ESSE VIDEO. NENHUMA
LICENGA E CONCEDIDA OU SERA IMPLICITA PARA QUALQUER OUTRA UTILIZACAO. PODERA OBTER
INFORMAGOES ADICIONAR A PARTIR DE MPEG LA, L.L.C. CONSULTE WWW.MPEGLA.COM.

PROGRAMAS DE TERCEIROS. O software contém outros programas de terceiros. Os termos de
licenciamento com esses programas aplicam-se a utilizagdo que deles é feita.

RESTRICOES A EXPORTA CAO. O software esta sujeito as leis e normas de exportacdo dos
Estados Unidos. Tera de cumprir com todas as leis e normas de exportacdo locais e internacionais
que se apliguem ao software. Estas leis incluem restricdes a destinos, utilizadores finais e utilizacdo
final. Para obter informac0es adicionais, consulte www.microsoft.com/exporting.

SERVICOS DE SUPORTE TECNICO. A Microsoft fornece servigos de suporte para o software
conforme descrito em www.support.microsoft.com/common/international.aspx. Se estiver a utilizar
software que ndo tenha sido devidamente licenciado, ndo tera direito a servigos de suporte.

CONTRATO INTEGRAL. Este contrato (incluindo a garantia infra), os termos adicionais (incluindo
termos de licenciamento impressos que acompanham o software e podem modificar ou substituir
alguns ou todos este termos) e os termos de suplementos, actualizagdes, servicos baseados na
Internet e servigos de suporte utilizados pelo Adquirente, constituem o contrato integral para o
software e os servicos de suporte.

LEI APLICAVEL.

a. Estados Unidos. Caso o Adquirente tenha adquirido o software nos Estados Unidos, as leis do
estado de Washington regulam a interpretacdo do presente contrato e aplicam-se as accdes por
violagdes do mesmo, independentemente dos conflitos de principios de leis. As leis que vigoram
no estado onde o Adquirente reside regulam todas as outras acges, incluindo as accdes ao
abrigo da legislacao de proteccdo do consumidor do Estado, legislacdo de concorréncia desleal e
acto ilicito.

b. Fora dos Estados Unidos. Se o software tiver sido adquirido noutro pais, aplicam-se as leis
desse pais.

EFEITO LEGAL. Este contrato descreve determinados direitos legais. O Adquirente podera ter outros
direitos ao abrigo da legislacdo do seu pais. Também podera ter direitos relativamente a entidade a
partir da qual foi adquirido o software. O presente contrato ndo altera os direitos do Adquirente ao
abrigo das leis do respectivo pais, se as leis do pais ndo o permitirem.

LIMITAGAO E EXCLUSA O DE DA NOS. A Microsoft e respectivos fornecedores ressarcirdo o
Adquirente apenas por danos directos e até ao montante que pagou pelo software. O
Adquirente nao podera ser ressarcido por quaisquer outros danos incluindo prejuizos
consequentes lucros perdidos prejuizos extraordinarios danos indirectos ou incidentais.

Esta limitacdo aplica-se a

qualquer assunto relacionado com o software, servicos, contelddo (incluindo o codigo) em sites
da Internet de terceiros ou programas de terceiros; e



queixas por violacao do contrato, violacao da garantia ou condicao, responsabilidade objectiva,
negligéncia ou outro acto ilicito até a extensdo permitida pela lei aplicavel.

Aplica-se igualmente se

a reparagao, substituicdo ou reembolso do software ndo compensar o Adquirente por eventuais
perdas; ou

a Microsoft tivesse ou devesse ter tido conhecimento da possibilidade de ocorréncia de tais danos.

Alguns estados ndo permitem a exclusao ou a limitacdo de danos incidentais ou consequentes, pelo
gue a limitagdo ou exclusdo supra mencionada podera ndo se aplicar ao Adquirente. Poderdo
também ndo se aplicar ao Adquirente, porque o pais em que reside pode ndo permitir a exclusdo ou
limitacdo de danos incidentais, consequentes ou outros.
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GARANTIA LIMITADA

A. GARANTIA LIMITADA. Se o Adquirente seguir as instrugdes e o software estiver devidamente
licenciado, o software funcionara substancialmente consoante o descrito nos materiais da Microsoft
gue recebeu no ou com o software.

B. PERIODO DA GARANTIA; DESTINATARIO DA GARANTIA; DURACA O DE QUAISQUER
GARANTIAS IMPLICITAS. A garantia limitada cobre o software durante um ano apds a
aquisicao pelo primeiro utilizador. Se o Adquirente receber suplementos, actualizacoes
ou software de substituicdo durante esse ano, estes estarao cobertos durante o tempo
restante da garantia ou durante 30 dias, consoante o periodo que for maior. Se o primeiro
utilizador transferir o software, o tempo restante da garantia aplicar-se-a ao destinatario.

Até a extensdo permitida pela lei, todas as garantias implicitas ou condicGes té m apenas
a duracao do periodo de vigéncia da garantia limitada. Alguns estados ndo permitem
limitagbes quanto a duragdo de uma garantia implicita, pelo que estas limitacdes podem nao ser
aplicaveis ao Adquirente. Poderdo também ndo se aplicar ao Adquirente, porque alguns paises
podem ndo permitir limitacdes quanto a duracdo de uma garantia implicita ou condicao.

C. EXCLUSOES DA GARANTIA. A presente garantia ndo cobre problemas causados pelos
actos do Adquirente (ou falhas em agir), por actos de terceiros, por eventos fora do
controlo razoavel da Microsoft.

D. RESSARCIMENTO POR VIOLAGAO DA GARANTIA. A Microsoft ira reparar ou substituir o
software gratuitamente. Se ndo for possivel repara-lo ou substitui-lo, a Microsoft
reembolsa o montante presente no recibo do software. Também procedera a reparacao
ou substituiciao de suplementos, actualizacoes e software de substituicio gratuitamente.
Se ndo for possivel repara-los ou substitui-los, a Microsoft reembolsara o montante pago
pelos mesmos, se existir. O Adquirente tera de desinstalar o software e devolver
quaisquer suportes de dados e outros materiais associados a Microsoft, juntamente com
a prova de compra para obter um reembolso. Estes sdo os Unicos ressarcimentos do
Adquirente por violagdo da garantia limitada.

E. DIREITOS DO CONSUMIDOR NAO AFECTADOS. O Adquirente podera ter direitos de
consumidor adicionais de acordo com as leis locais e que o presente contrato niao tem
autoridade para alterar.

F. PROCEDIMENTOS DE GARANTIA. O Adquirente necessita da prova de compra para o servigo de
garantia.

1. Estados Unidos e Canada. Para obter servicos de garantia ou informag6es sobre como obter um
reembolso do software adquirido nos Estados Unidos ou Canada, contacte a Microsoft através de

(800) MICROSOFT;

Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399,
E.UA.; ou

visite www.microsoft.com/info/nareturns.htm.

2. Europa, Médio Oriente e Africa. Se o software tiver sido adquirido na Europa, Médio Oriente



ou Africa, a Microsoft Ireland Operations Limited limita esta garantia. Para proceder a uma
gueixa ao abrigo desta garantia, o Adquirente devera contactar

Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B,
Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irlanda; ou

a afiliada da Microsoft no pais do Adquirente (consulte www.microsoft.com/worldwide) ou,
para Portugal, consulte www.microsoft.com/portugal/default. mspx ou telefone para (351) 21
440-92-00.

3. Fora dos Estados Unidos, Canada, Europa, Médio Oriente e i\f!'ica. Se o software foi
adquirido fora dos Estados Unidos, Canada, Europa, Médio Oriente e Africa, contacte a afiliada da
Microsoft no pais do Adquirente (consulte www.microsoft.com/worldwide).

G. EXCLUSA O DE OUTRAS GARANTIAS. A garantia limitada é a Gnica garantia directa da
Microsoft. A Microsoft nao concede quaisquer outras garantias ou condigoes expressas.
Sempre que for permitido pelas leis locais, a Microsoft exclui as garantias implicitas de
comercializacdo, adequacao a um fim especifico e nao infracgdo. Se as leis locais
concederem quaisquer garantias ou condigdes implicitas, ndo obstante esta exclusdo, os
ressarcimentos a que tera direito encontram-se descritos na clausula Ressarcimento por Violacdo da
Garantia supra, até aos limites permitidos pelas respectivas leis locais.

H. LIMITAGAO E EXCLUSA O DE DANOS POR VIOLAGAO DA GARANTIA. A clausula Limitagdo
e Exclusao de Danos supra aplica-se a violagoes da presente garantia limitada.

A presente garantia concede ao Adquirente direitos legais especificos, podendo também
beneficiar de outros direitos que variam de estado para estado. O Adquirente podera
beneficiar também de outros direitos que variam de pais para pais.

HEULAID!!



