
VILKÅR FOR MICROSOFT-SOFTWARE 

WINDOWS 7 PROFESSIONA L 

Disse licensvilkår er en aftale mellem Microsoft Corporation (eller, afhængigt af hvor De bor, et af dets 

associerede selskaber) og Dem. De bedes læse dem. De gælder for ovennævnte software, som omfatter de 

eventuelle medier, De måtte have modtaget den på. Trykte licensvilkår på papir, som måtte følge med 

softwaren, kan erstatte eller ændre eventuelle licensvilkår på skærmen. Licensvilkårene gælder også for alle 

Microsofts 

· opdateringer  

· supplementer  

· internetbaserede tjenester og 

· supporttjenester  

til ovennævnte software, medmindre andre vilkår gælder for disse ydelser. Hvis det er tilfældet, gælder 

sådanne medfølgende vilkår.  

Ved at tage softwaren i brug accepterer De disse vilkår. Såfremt De ikke kan acceptere 

vilkårene, har De ikke ret til at bruge softwaren. De bedes i stedet returnere den til 

forhandleren for at få refunderet købesummen eller udstedt en kreditnota. Hvis De ikke kan få 

refusion af købesummen der, skal De kontakte Microsoft eller Microsoft Danmark for at få oplysninger om 

Microsofts regler for refusion. Se www.microsoft.com/worldwide. I Danmark skal De ringe på telefon 44 

89 01 00 eller se www.microsoft.com/danmark/.  

Som beskrevet nedenfor vil brug af softwaren være ensbetydende med Deres samtykke t il 

indsamling af bestemte computeroplysninger under aktivering, validering og t il 

internetbaserede tjenester. 

Hvis De overholder disse licensvilkår, har De nedenstående rettigheder for hver licens, De 

anskaffer. 

1. OVERSIGT. 

a. Software. Softwaren omfatter desktopoperativsystemsoftware. Denne software inkluderer ikke 

Windows Live-tjenester. Windows Live er en tjeneste, der er tilgængelig fra Microsoft under en 

særskilt aftale. 

b. Licensmodel. Softwaren licenseres på basis af en licens pr. computer. En computer er et fysisk 

hardwaresystem med en intern lagringsenhed, der kan køre softwaren. En hardwarepartition eller 

blade betragtes som en separat computer. 

2. INSTALLATIONS- OG BRUGERVILKÅR. 

a. Én kopi pr. Computer. De må installere én kopi af softwaren på én computer. Denne computer 

er den "licenserede computer".  

b. Licenseret Computer. De må bruge softwaren på op til to processorer ad gangen på den 

licenserede computer. Medmindre andet er angivet i disse licensvilkår, må De ikke bruge 

softwaren på nogen anden computer.  



c. Antal Brugere. Medmindre andet er angivet i disse licensvilkår, må kun én bruger ad gangen 

bruge softwaren. 

d. Alternative Versioner. Softwaren kan indeholde mere end en version, f.eks. versioner med 

32-bit og 64-bit. De må kun installere og bruge én version ad gangen.  

3. YDERLIGERE LICENSKRAV OG/ELLER BRUGERVILKÅR.  

a. Mult ipleksing. Hardware eller software, som De bruger til at  

· sammenkøre forbindelser eller  

· reducere antal enheder eller brugere, der har direkte adgang til eller direkte bruger 

softwaren 

(nogle gange kaldet "multipleksing" eller "pooling") reducerer ikke det antal licenser, De har brug for. 

b. Skrifttypekomponenter. Mens softwaren kører, kan De bruge skrifttyperne til at få vist og 

udskrive indhold. De må kun 

· integrere skrifttyper i indhold som tilladt af integrationsrestriktionerne i skrifttyperne og  

· midlertidigt hente dem til en printer eller en anden outputenhed for at udskrive indhold.  

c.  Ikoner, billeder og lyde. Mens softwaren kører, kan De bruge, men ikke dele, dets ikoner, 

billeder, lyde og medier. De eksempelbilleder, lyde og medier, der følger med softwaren, er kun 

til Deres ikke-kommercielle brug. 

d.  Brug med Virtualiseringsteknologier. I stedet for at bruge softwaren direkte på den 

licenserede computer, kan De installere og bruge softwaren udelukkende i et virtuelt (eller på 

anden måde emuleret) hardwaresystem på den licenserede computer. Ved brug i et virtualiseret 

miljø er indhold, der er beskyttet af teknologien til administration af digitale rettigheder, BitLocker 

eller andre teknologier til diskdrevskryptering for en fuld volumen muligvis ikke så sikker som 

beskyttet indhold, der ikke er i et virtualiseret miljø. De skal overholde alle danske og 

internationale love, der gælder for sådan beskyttet indhold.  

e. Lagring. De må gemme én kopi af softwaren på en lagringsenhed, som f.eks. en 

netværksserver. De må bruge denne kopi til at installere softwaren på en hvilken som helst 

anden computer, som en licens er tildelt til.  

f. Tilslutning af Enheder. De må give tilladelse til, at op til 20 andre enheder får adgang til 

softwaren, der er installeret på den licenserede computer, for kun at bruge Filtjenester, 

Udskriftstjenester, Internetoplysningstjenester, Tjenester vedrørende internetforbindelsesdeling 

og Telefonitjenester.  

g. Fjernadgangsteknologier. De er berettiget til at opnå fjernadgang til og bruge softwaren, der 

er installeret på den licenserede computer, fra en anden enhed ved hjælp af 

fjernadgangsteknologier som følger: 

· Fjernskrivebord. Den primære bruger af den licenserede computer må få adgang til en 

session fra en anden enhed ved hjælp af Fjernskrivebord eller lignende teknologier. En 

"session" betyder oplevelsen af interaktion med softwaren, direkte eller indirekte, via enhver 

kombination af tilsluttede input-, output- og visningsenheder. Andre brugere kan få adgang 



til en session fra en hvilken som helst enhed ved hjælp af disse teknologier, hvis 

fjernenheden har en separat licens til at køre softwaren. 

· Andre adgangsteknologier. De kan bruge "Fjernassistance" eller lignende teknologier ti l at 

dele en aktiv session. 

h. Media Center Extender. De har ret til at bruge fem Media Center Extender-sessioner (eller 

anden software eller enheder, der giver tilsvarende funktionalitet til et lignende formål), der kører 

på samme tid for at få vist softwarens brugerflade eller indhold på andre skærme eller enheder.  

i. Elektronisk Programguide. Hvis softwaren inkluderer adgang til en elektronisk 

programmeringsvejledning, der viser tilpassede tv-lister, gælder en separat tjenesteaftale for denne 

tjeneste. Hvis De ikke er enig i vilkårene i tjenesteaftalen, kan De fortsætte med at bruge softwaren, 

men De kan ikke bruge tjenesten med den elektroniske programmeringsvejledning. Tjenesten kan 

indeholde reklameindhold og relaterede data, som modtages og opbevares af softwaren. Tjenesten er 

ikke tilgængelig i alle områder. Se softwareoplysningerne for anvisninger om adgang til 

tjenesteaftalen. 

j. Relaterede Medieoplysninger. Hvis De anmoder om relaterede medieoplysninger som en del af 

afspilningsoplevelsen, er de leverede data muligvis ikke på Deres lokale sprog. Nogle lande eller 

områder har love eller forskrifter, der kan begrænse Deres mulighed for adgang til visse typer 

indhold. 

k. Verdensomspændende Brug af Media Center. Media Center er ikke udviklet til brug i alle 

lande. Selv om Media Center-oplysningerne f.eks. refererer til visse funktioner som f.eks. en 

elektronisk programmeringsvejledning eller giver oplysninger om hvordan De konfigurerer en 

tv-tuner, er det ikke sikkert, at disse funktioner fungerer i Deres område. Se Media 

Center-oplysningerne for en liste over funktioner, der muligvis ikke fungerer i Deres område.  

4. OBLIGA TORISK AKTIVERING.  

Aktivering knytter brugen af softwaren til en specifik computer. Under aktiveringen sender softwaren 

oplysninger om softwaren og computeren til Microsoft. Disse oplysninger omfatter version, sprog og 

produktnøgle for softwaren, computerens internetprotokoladresse og oplysninger, der hentes fra 

computerens hardwarekonfiguration. De kan finde yderligere oplysninger på 

go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104609. Ved at bruge softwaren, accepterer De overførslen af disse 

oplysninger. Med korrekt licensering, har De ret til at bruge den version af softwaren, der blev 

installeret under installationen, op til den tid, der er tilladt til aktivering. Medmindre softwaren er 

akt iveret, har De ikke ret til at bruge den efter tidspunktet, der er tilladt til aktivering.  

Dette er for at undgå ulicenseret brug. De har ikke t illadelse til at omgå aktivering. Hvis der 

oprettes forbindelse til internettet for computeren, prøver softwaren muligvis at oprette forbindelse til 

Microsoft for aktivering. De kan også aktivere softwaren manuelt over internettet eller pr. telefon. 

Hvis De gør dette, kan der forekomme et internet- eller telefonservicegebyr. Visse ændringer af 

Deres computerkomponenter eller softwaren kan kræve, at De aktiverer softwaren igen. I 

softwaren vises en påmindelse om akt ivering, indt il De har aktiveret den.  

5. VALIDERING. 

a. Validering kontrollerer, at softwaren er blevet aktiveret og er korrekt licenseret. Den kontrollerer 

også, at der ikke er foretaget uautoriserede ændringer til valideringen, licenseringen eller 

softwarens aktiveringsfunktioner. Valideringen kontrollerer muligvis også for skadelig eller 

uautoriseret software, der er relateret til sådanne uautoriserede ændringer. En validering, der 

bekræfter, at De er korrekt licenseret, tillader Dem at fortsætte med at bruge softwaren, visse 



funktioner til softwaren eller opnå yderligere fordele. De har ikke tilladelse til at omgå 

valideringen. Dette er for at undgå ulicenseret brug af softwaren. De kan finde yderligere 

oplysninger på go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104610. 

b. Softwaren vil med jævne mellemrum foretage en validering af softwaren. Kontrollen kan startes 

af softwaren eller Microsoft. Softwaren kan med jævne mellemrum kræve opdateringer eller 

yderligere overførsler af validerings-, licenserings- eller aktiveringsfunktioner for softwaren for at 

aktivere aktiveringsfunktionen og valideringen. Opdateringerne eller overførslerne er påkrævet, 

for at softwaren fungerer korrekt og kan overføres og installeres uden yderligere varsel til Dem. 

Under eller efter en validering sender softwaren muligvis oplysninger om softwaren, computeren 

og resultaterne af valideringen til Microsoft. Disse oplysninger omfatter f.eks. version, sprog og 

softwarens produktnøgle, uautoriserede ændringer, der er foretaget til validerings-, licenserings- 

eller aktiveringsfunktionerne i softwaren, og relateret skadelig eller uautoriseret software, der 

blev fundet, samt computerens internetprotokoladresse. Microsoft bruger ikke oplysningerne til at 

identificere eller kontakte Dem. Ved at bruge softwaren, accepterer De overførslen af disse 

oplysninger. Se go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104611, hvis De vil have flere oplysninger om 

validering og hvad, der sendes under eller efter en validering.  

c. Hvis softwaren efter en validering findes at være forfalsket, ukorrekt licenseret, et ikke-ægte 

Windows-produkt eller inkluderer uautoriserede ændringer, vil funktionaliteten og oplevelsen af 

at bruge softwaren blive påvirket, f.eks.: 

Microsoft kan 

· reparere softwaren, fjerne, sætte i karantæne eller deaktivere uautoriserede ændringer, som 

kan have indflydelse på den korrekte brug af softwaren, herunder omgåelse af aktiveringen 

eller softwarens valideringsfunktioner eller  

· kontrollere og fjerne skadelig eller uautoriseret software, der vides at være relateret til 

sådanne uautoriserede ændringer eller 

· meddele, at softwaren er ukorrekt licenseret eller et ikke-ægte Windows-produkt. 

og De kan 

· modtage påmindelser om at anskaffe en korrekt licenseret kopi af softwaren eller  

· blive nødt til at følge Microsofts anvisninger for at blive licenseret ti l at bruge softwaren og 

aktivere igen 

og det er ikke sikkert, at De kan 

· bruge eller fortsætte med at bruge softwaren eller visse af funktionerne i softwaren eller  

· hente visse opdateringer eller opgraderinger fra Microsoft  

d. De må kun hente opdateringer eller opgraderinger til softwaren fra Microsoft eller autoriserede 

kilder. Se go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104612 for yderligere oplysninger om, hvordan De 

henter opdateringer fra autoriserede kilder.  

6. POTENTIELT UØNSKET SOFTWA RE. Hvis Windows Defender er aktiveret, søger den efter 

"spyware", "adware" og anden potentiel uønsket software på Deres computer. Hvis den finder 

potentielt uønsket software, vil De blive spurgt om De ønsker at ignorere, deaktivere (sætte i 



karantæne) eller fjerne den uønskede software. Enhver potentielt uønsket software, der er 

klassificeret "high" (høj) eller "severe" (kristisk) fjernes automatisk efter scanningen, medmindre De 

ændrer standardindstillingen. Fjernelse eller deaktivering af potentielt uønsket software kan medføre  

· at anden software på computeren ophører med at virke eller  

· at De overtræder en licensret til at anvende anden software på Deres computer.  

Ved at bruge denne software, er det muligt at De også fjerner eller deaktiverer software, der ikke er 

potentielt uønsket software.  

7. INTERNETBASEREDE TJENESTER. Microsoft leverer internetbaserede tjenester med softwaren. 

Microsoft kan til enhver tid ændre eller annullere dem.  

a.  Samtykke t il Internetbaserede Tjenester. De softwarefunktioner, der er beskrevet nedenfor 

og i Windows 7 Erklæring om beskyttelse af personlige oplysninger, opretter forbindelse til 

Microsoft eller tjenesteudbyderes computersystemer via internettet. I nogle tilfælde bliver De ikke 

underrettet separat, når de opretter forbindelse. I nogle tilfælde kan De deaktivere disse 

funktioner eller undlade at bruge dem. Yderligere oplysninger om disse funktioner finder De i 

Windows 7 Erklæring om beskyttelse af personlige oplysninger på 

go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104604. Ved at bruge disse funkt ioner accepterer De 

overførslen af disse oplysninger. Microsoft bruger ikke oplysningerne til at identificere eller 

kontakte Dem. 

Computeroplysninger. Følgende funktioner bruger internetprotokoller, der sender de relevante 

systemoplysninger, f.eks. Deres internetprotokoladresse, typen af operativsystem og browser, navn 

og version af den software, De bruger, og sprogkoden på den computer, hvor De har installeret 

softwaren. Microsoft bruger disse oplysninger til gøre den internetbaserede tjeneste tilgængelig for 

Dem. 

· Plug and Play og Plug and Play-udvidelser. De kan tilslutte ny hardware til Deres computer, 

enten direkte eller over et netværk. Deres computer mangler evt. de drivere, der skal bruges 

til at kommunikere med denne hardware. Hvis dette er tilfældet, kan softwarens 

opdateringsfunktion hente de korrekte drivere fra Microsoft og installere dem på Deres 

computer. En administrator kan deaktivere denne opdateringsfunktion. 

· Windows Update. For at sikre at Windows Update-tjenesten fungerer korrekt i softwaren 

(hvis De bruger den), kan opdateringer eller overførsler til Windows Update-tjenesten være 

påkrævet fra tid til anden. Disse overførsler vil blive installeret ude n yderligere besked til 

Dem. 

· Webindholdsfunktioner. Der findes funktioner i softwaren, som kan hente relateret indhold 

fra Microsoft og stille det til rådighed for Dem. Disse funktioner kan f.eks. være 

multimedieklip, skabeloner, online-undervisning, online-support og Appshelp. De kan vælge 

ikke at bruge disse webindholdsfunktioner.  

· Digitale Certifikater. Softwaren bruger digitale certifikater. Disse digitale certifikater 

bekræfter internetbrugeres identitet ved at sende oplysninger, som er krypteret ef ter 

X.509-standarden. De kan også anvendes til digitalt at signere filer og makroer for at 

bekræfte integritet og oprindelse af filindholdet. Softwaren henter certifikater og opdaterer 

lister over tilbagekaldte certifikater over internettet, hvis dette er tilgængeligt. 

· Automatisk Opdatering af Rodcertifikater. Funktionen til automatisk opdatering 



af rodcertifikater opdaterer listen over nøglecentre, der er tillid til. De kan deaktivere 

funktionen til automatisk opdatering af rodcertifikater.  

· Administration af Digitale Rettigheder med Windows Media. Ejere af indhold bruger Windows 

Media-teknologi til administration af digitale rettigheder (WMDRM) til at beskytte deres 

immaterielle rettigheder, herunder ophavsrettigheder. Denne software og tredjepartssoftware 

bruger WMDRM til at afspille og kopiere WMDRM-beskyttet indhold. Hvis softwaren viser sig 

ikke at kunne beskytte indholdet, kan ejere af indhold bede Microsoft om at tilbagekalde den 

funktion i softwaren, der gør det muligt at bruge WMDRM til at afspille eller kopiere beskyttet 

indhold. Tilbagekaldelsen vil ikke have indflydelse på andet indhold. Når De henter licenser ti l 

beskyttet indhold, accepterer De, at kan Microsoft indføje en tilbagekaldelsesliste i licenserne. 

Rettighedsindehavere kan kræve, at De opgraderer WMDRM for at få adgang til deres 

indhold. Microsoft-software, som indeholder WMDRM, vil bede om Deres samtykke før 

opgraderingen. Hvis De afviser en opgradering, kan De ikke få adgang til det 

rettighedsbeskyttede indhold, som kræver opgraderingen. De kan deaktivere 

WMDRM-funktioner, der opretter forbindelse til internettet. Når disse funktioner er 

deaktiveret, kan De stadig afspille indhold, som De har en gyldig licens til.  

· Windows Media Player. Når De bruger Windows Media Player, oprettes forbindelse til 

Microsoft for at finde 

· kompatible onlinemusiktjenester i området og 

· nye versioner af afspilleren.  

Se go.microsoft.com/fwlink/?Linkid=104605 for at få yderligere oplysninger.  

· Fjernelse af Skadelig Software. Hvis De vælger "Hent vigtige opdateringer til 

installationsprogrammet" under opsætningen, kontrollerer og fjerner softwaren muligvis 

skadelig software fra Deres computer. "Malware" er skadelig software. Hvis softwaren kører, 

fjernes den Malware, der er angivet og opdateret på 

www.support.microsoft.com/?kbid=890830. Under en søgning efter Malware sendes en 

rapport til Microsoft med specifikke oplysninger om registreret Malware, fejl og andre 

oplysninger om computeren. Disse oplysninger anvendes til at forbedre softwaren og andre 

Microsoft-produkter og -tjenester. Ingen af de oplysninger, der inkluderes i disse rapporter, 

vil blive anvendt til at identificere eller kontakte Dem. De kan deaktivere softwarens funktion 

til rapportering ved at følge instruktionerne under 

www.support.microsoft.com/?kbid=890830. Hvis De ønsker yderligere oplysninger, kan De 

læse erklæringen om beskyttelse af personlige oplysninger til Fjernelse af skadelig software 

til Windows, der findes på go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=113995.  

· Netværkstilgængelighed. Denne funktion afgør, om et system er forbundet med et netværk 

enten ved passiv overvågning af netværkstrafik eller aktive DNS- eller HTTP-forespørgsler. 

Forespørgslen overfører kun standard-TCP/IP- eller DNS-oplysninger til routingsformål. De 

kan slå den aktive forespørgselsfunktion fra gennem en registreringsindstilling.  

· Windows Tidstjeneste. Denne tjeneste synkroniserer med time.windows.com en gang om 

ugen så Deres computer viser den korrekte tid. De kan slå denne funktion fra eller vælge 

Deres foretrukne tidskilde i appletten Dato og klokkeslæt i Kontrolpanel. Forbindelsen bruger 

standard-NTP-protokol. 

· IPv6 Network Address Translation (NAT) Krydsningstjeneste (Teredo). Denne funktion 

hjælper eksisterende internetgatewayenheder med at skifte til IPv6. IPv6 er den næste 



generation af internetprotokol. Den hjælper med at muliggøre "end-to-end"-konnektivitet, 

som ofte behøves af peer-to-peer-applikationer. For at gøre dette forsøger 

Teredo-klienttjenesten at finde en offentlig Teredo-internettjeneste, hver gang De starter 

softwaren. Dette gør den ved at sende en forespørgsel over internettet. Denne forespørgsel 

overfører kun standard-DNS-oplysninger (Domain Name Service) for at fastslå, om Deres 

computer har forbindelse til internettet og kan finde en offentlig Teredo-tjeneste. Hvis De 

· bruger et program, der behøver IPv6-konnektivitet eller  

· konfigurerer Deres firewall til altid at acceptere IPv6-konnektivitet 

sendes standardoplysninger om internetprotokol som standard til Teredo-tjenesten hos 

Microsoft med jævne mellemrum. Der sendes ikke andre oplysninger til Microsoft. De kan 

ændre denne standardindstilling til at anvende ikke-Microsoft-servere. De kan også 

deaktivere denne funktion med et kommandolinjeprogram, der hedder "netsh".  

· Acceleratorer. Når De klikker på eller bevæger musen over en Accelerator i Internet Explorer, 

sendes noget af følgende muligvis til tjenesteudbyderen:  

· titlen og den fulde webadresse eller URL på den nuværende webside,  

· standardcomputeroplysninger og 

· et hvilket som helst indhold, De har valgt.  

Hvis De bruger en Accelerator, der er leveret af Microsoft, er brug af oplysningerne underlagt 

Microsofts onlineerklæring om beskyttelse af personlige oplysninger. Denne erklæring er 

tilgængelig på go.microsoft.com/fwlink/?linkid=31493. Hvis De bruger en Accelerator, der er 

leveret af en tredjepart, er brug af de sendte oplysninger underlagt tredjepartens praksis for 

beskyttelse af personlige oplysninger.  

· Søgeforslagstjeneste. Når De i Internet Explorer indtaster en søgeforespørgsel i feltet 

Hurtigsøgning eller indtaster et spørgsmålstegn (?) før søgeordet i adresselinjen, kan De se 

søgeforslag, mens De taster (hvis dette understøttes af søgemaskinen). Alt, hvad De 

indtaster i feltet Hurtigsøgning eller i adresselinjen, når der sættes et spørgsmålstegn (?) 

foran, sendes til søgemaskinen, mens De taster. Når De trykker på Enter eller klikker på 

knappen Søg, sendes teksten i feltet Hurtigsøgning eller i adresselinjen desuden til 

søgemaskinen. Hvis De bruger en Microsoft-søgemaskine, er brug af oplysningerne underlagt 

Microsofts onlineerklæring om beskyttelse af personlige oplysninger. Denne erklæring er 

tilgængelig på go.microsoft.com/fwlink/?linkid=31493. Hvis De bruger en søgemaskine fra en 

tredjepart, er brug af de sendte oplysninger underlagt tredjepartens praksis for beskyttelse af 

personlige oplysninger. De kan til enhver tid deaktivere søgeforslag. Brug Administrer 

tilføjelsesprogrammer under knappen Funktioner i Internet Explorer for at gøre dette. De kan 

finde yderligere oplysninger om søgeforslag på go.microsoft.com/fwlink/?linkid=128106.  

· Samtykke til Opdatering af Infrarød Sender/Modtager. Softwaren kan indeholde teknologi, 

der sikrer, at den infrarøde sender/modtager, der leveres med visse Media Center-baserede 

produkter, fungerer korrekt. De accepterer, at softwaren kan opdatere denne enheds 

firmware. 

· Media Center-onlinekampagner. Hvis De bruger softwarens Media Center-funktioner til at få 

adgang til internetbaseret indhold eller andre internetbaserede tjenester, kan sådanne 

tjenester indhente følgende oplysninger fra softwaren for at sætte Dem i stand til at 



modtage, acceptere og bruge visse kampagnetilbud: 

· visse computeroplysninger, som f.eks. Deres internetprotokoladresse, typen af anvendt 

operativsystem og browser samt navn og version af den anvendte software. 

· det anmodede indhold og 

· sprogkoden for den computer, hvor De installerede softwaren.  

Med Deres brug af Media Center-funktionerne til at oprette forbindelse til disse tjenester 

accepterer De indhentning og brug af sådanne oplysninger.  

b. Brug af Oplysninger. Microsoft bruger muligvis computeroplysningerne, 

acceleratoroplysningerne, oplysningerne om søgeforslag, fejlrapporter og rapporter om Malware 

til at forbedre vores software og tjenester. Vi kan også dele dem med andre, f.eks. hardware- og 

softwareforhandlere. De kan bruge oplysningerne til at forbedre samspillet mellem deres 

produkter og Microsoft-software. 

c. Misbrug af Internetbaserede Tjenester. De må ikke bruge disse tjenester på en måde, der 

kan beskadige tjenesterne eller begrænse andres brug af dem. De må ikke bruge tjenesterne til 

at forsøge at få uautoriseret adgang til tjenester, data, konti eller netværk på nogen måde.  

8. OMFA NGET AF LICENSEN. Softwaren er licenseret og ikke solgt. Denne aftale giver Dem kun visse 

rettigheder til at bruge de funktioner, der er inkluderet i den licenserede softwareversion. Microsoft 

forbeholder sig alle øvrige rettigheder. Medmindre gældende lovgivning giver Dem f lere rettigheder, 

har De kun ret til at bruge softwaren i overensstemmelse med denne aftales udtrykkelige ordlyd. De 

skal ved at gøre dette overholde alle tekniske begrænsninger i softwaren, der kun tillader, at De kan 

bruge den på bestemte måder. De må ikke  

· arbejde uden om de tekniske begrænsninger i softwaren,  

· foretage reverse engineering, dekompilering eller disassemblering af softwaren, medmindre, og 

kun i det omfang, sådanne handlinger udtrykkeligt og på trods af nærværende begrænsning er 

tilladt i henhold til gældende lovgivning,  

· bruge computerens komponenter til at køre programmer, der ikke kører på softwaren,  

· lave flere kopier af softwaren end det antal, der er specificeret i denne aftale eller er ti lladt i 

henhold til gældende lovgivning på trods af nærværende begrænsning,  

· offentliggøre softwaren, så andre kan kopiere den,  

· leje, lease eller udlåne softwaren, eller  

· bruge den til kommercielle software-hosting-tjenester. 

9. BENCHMARKTEST A F MICROSOFT . NET. Softwaren kan indeholde en eller flere komponenter fra 

.NET Framework (".NET Components"). De kan foretage intern benchmarktest af disse komponenter. 

De må offentliggøre resultaterne af enhver benchmarktest af disse komponenter under forudsætning 

af, at De overholder de vilkår, der er angivet på go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406. Uanset 

eventuelle andre aftaler, De har med Microsoft, har Microsoft ret til, hvis De offentliggør sådanne 

benchmarktestresultater, at offentliggøre resultaterne af benchmarktest udført på Deres produkter, 

der konkurrerer med .NET-komponenten, forudsat at dette sker i overensstemmelse med betingelser 



i go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66406.  

10. SIKKERHEDSKOPI. 

a. Medier. Hvis De anskaffede softwaren på en cd eller et andet medie, må De lave é n 

sikkerhedskopi af mediet. De må kun bruge den til at geninstallere softwaren på den licenserede 

computer. 

b. Elektronisk Overførsel. Hvis De har købt og hentet softwaren online, må De lave én 

sikkerhedskopi af softwaren på en cd eller et andet medie med henblik på at installere softwaren 

på en computer. De må også bruge den til at geninstallere softwaren på den licenserede 

computer. 

11. DOKUMENTA TION. Enhver person, der har gyldig adgang til Deres computer eller Deres interne 

netværk, må kopiere og bruge dokumentationen til Deres interne referenceformål.  

12. SOFTWARE, DER IKKE MÅ VIDERESÆLGES. De må ikke sælge software, der er mærket "Ikke til 

videresalg", "NFR", "Software, der ikke må videresælges" eller "Not for Resale".  

13. SOFTWARE, AKADEMISK UDGAVE TIL UNDERVISNINGSFORMÅL. De skal være "Godkendt 

Uddannelsesbruger" for at bruge software, der er mærket som "Akademisk udgave til 

undervisningsformål" eller "AE". Hvis De ikke ved, om de er en "Godkendt uddannelsesbruger", kan 

De besøge www.microsoft.com/education eller kontakte Microsoft Danmark.  

14. GEOGRA FISKE RESTRIKTIONER.  Hvis softwaren er markeret til at skulle aktiveres i en bestemt 

geografisk region, kan De kun aktivere softwaren i den geografiske region, der er angivet på 

softwarepakken. De kan muligvis ikke aktivere softwaren uden for denne region. Besøg 

go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=141397 for yderligere oplysninger om geografiske begrænsninger.  

15. OPGRA DERINGER. For at bruge opgraderet software, skal De først have licens til den software, der 

kan opgraderes. Efter opgradering træder denne aftale i stedet aftalen for den software, De 

opgraderede fra. Efter opgradering kan De ikke længere bruge den software, De opgraderede fra.  

16. LICENSBEVIS. 

a. Ægte Licensbevis. Hvis De har modtaget softwaren på en cd eller et andet medie, er deres 

licensbevis den ægte Microsoft-ægthedsetiket og den medfølgende ægte produktnøgle og Deres 

købskvittering. Hvis De har købt og hentet softwaren online, er deres licensbevis den ægte 

Microsoft-produktnøgle til softwaren, som de modtag sammen med købet, og Deres 

købskvittering fra en autoriseret elektronikforhandler af ægte Microsoft-software. Det kan være 

nødvendigt at få købskvitteringen bekræftet dér, hvor De handlede.  

b. Windows Anytime Upgrade-licens. Hvis De opgraderer softwaren ved hjælp af Windows 

Anytime Upgrade, er deres licensbevis licensbeviset for den software, De opgraderede fra, Deres 

Windows Anytime Upgrade-produktnøgle og Deres købskvittering. Det kan være nødvendigt at få 

købskvitteringen bekræftet dér, hvor De handlede. 

c. Oplysninger om identifikation af ægte Microsoft-software finder De på www.howtotell.com.  

17. OVERFØRSEL TIL EN A NDEN COMPUTER. 

a. Anden Software end Windows Anytime Upgrade. De må overføre softwaren og installere 

den på en anden computer til Deres brug. Denne computer bliver den licenserede computer. De 



må ikke gøre dette for at dele denne licens mellem computere.  

b. Windows Anytime Upgrade-software. De må overføre softwaren og installere den på en 

anden computer, men kun hvis licensvilkårene for den software, De opgraderede fra, tillader 

Dem at gøre dette. Denne computer bliver den licenserede computer. De må ikke gøre dette for 

at dele denne licens mellem computere.  

18. OVERDRA GELSE TIL TREDJEPART. 

a. Anden Software end Windows Anytime Upgrade. Den første bruger af softwaren kan 

foretage en engangsoverdragelse af softwaren og denne aftale ved at overføre det oprindelige 

medie, ægthedsetikken, produktnøglen og købskvitteringen direkte til en tredjepart. Den første 

bruger skal afinstallere softwaren, før den overføres separat fra computeren. Den første bruger 

må ikke beholde nogen kopier af softwaren.  

b. Windows Anytime Upgrade-software. De må kun overdrage softwaren direkte til en 

tredjepart med den licenserede computer. De må ikke gemme kopier af softwaren eller tidligere 

versioner. 

c. Andre Krav. Før en tilladt overdragelse skal den pågældende part erklære sig enig i, at 

nærværende aftale gælder for overdragelsen og brugen af softwaren.  

19. MEDDELELSE OM H.264/AVC VISUA L STA NDA RD, VC-1 VIDEO STA NDA RD, MPEG-4 

VISUA L STA NDARD OG MPEG-2 VIDEO STA NDARD. Denne software inkluderer den visuelle 

H.264/AVC-, VC-1-, MPEG-4 Part 2- og MPEG-2-komprimeringsteknologi. MPEG LA, L.L.C. kræver 

følgende meddelelse:  

DETTE PRODUKT ER GIVET I LICENS UNDER AVC, VC-1, MPEG-4 PART 2 VISUAL OG MPEG-2 VIDEO 

PATENTPORTEFØLJELICENSER TIL PERSONLIG OG IKKE-KOMMERCIEL BRUG AF EN BRUGER TIL AT  

(i) KODE VIDEO I OVERENSSTEMMELSE MED OVENSTÅENDE STANDARDER ("VIDEOSTANDARDER") 

OG/ELLER (ii) AFKODE AVC, VC-1, MPEG-4 PART 2 OG MPEG-2 VIDEO, DER ER BLEVET KODET AF 

EN BRUGER I FORBINDELSE MED EN PERSONLIG OG IKKE-KOMMERCIEL AKTIVITET OG/ELLER SOM 

ER MODTAGET FRA EN VIDEOLEVERANDØR MED LICENS TIL AT LEVERE SÅDAN VIDEO. INGEN 

LICENS TILDELES ELLER ER UNDERFORSTÅET TIL NOGEN ANDEN BRUG. YDERLIGERE 

OPLYSNINGER FÅS FRA MPEG LA, L.L.C. SE WWW.MPEGLA.COM.  

20. PROGRAMMER FRA TREDJEPART. Softwaren indeholder programmer fra tredjeparter. 

Licensvilkårene for disse programmer gælder for Deres brug af dem.  

21. EKSPORTRESTRIKTIONER. Softwaren er underlagt amerikansk eksportlovgivning. De skal 

overholde alle danske og internationale eksportlove og -vedtægter, der gælder for softwaren. 

Lovgivningen omfatter restriktioner på destinationer, slutbrugere og endelig brug af softwaren. 

Yderligere oplysninger findes på www.microsoft.com/exporting.  

22. SUPPORTYDELSER. Microsoft yder support på softwaren som beskrevet på 

www.support.microsoft.com/common/international.aspx. Hvis De bruger software, der ikke er korrekt 

licenseret, er De ikke berettiget til at modtage supportydelser.  

23. HELE A FTALEN. Denne aftale (inklusive garantien nedenfor), yderligere vilkår (inklusive trykte 

licensvilkår på papir, som følger med softwaren og som kan ændre eller erstatte nogle eller alle disse 

vilkår) og vilkårene for tillæg, opdateringer, internetbaserede tjenester og supportydelser, som De 

anvender, udgør hele aftalen for softwaren og supportydelserne.  



24. GÆLDENDE LOVGIVNING. 

a. USA. Såfremt De har erhvervet softwaren i USA, er denne aftale underlagt lovgivningen i staten 

Washington, som gælder for misligholdelse af aftalen uanset principperne for lovkonflikter. 

Lovene i den stat, hvor De bor, styrer alle andre retskrav, herunder krav under statens 

forbrugerbeskyttelseslovgivning, love om illoyal konkurrence og uden for kontrakt.  

b. Uden for USA. Hvis De anskaffede softwaren i et andet land, gælder det pågældende lands 

love. 

25. JURIDISK VIRKNING. Denne aftale beskriver bestemte juridiske rettigheder. De har muligvis 

andre rettigheder i henhold til dansk ret. De kan også have rettigheder i forhold til den part, som De 

har erhvervet softwaren fra. Denne aftale ændrer ikke Deres rettigheder under dansk ret, hvis den 

danske lovgivning ikke tillader den det.  

26. BEGRÆNSNING OG FRASKRIVELSE A F ERSTATNING. De kan fra Microsoft og Microsofts 

leverandører kun opnå erstatning op til det beløb, De har betalt for softwaren. De kan 

ikke få dækket andre krav på erstatning, herunder erstatning for følgeskader, tabt 

fortjeneste, særlige, indirekte eller hændelige skader. 

Denne begrænsning gælder i  

· ethvert forhold vedrørende softwaren, tjenester, indhold (herunder kode) på tredjeparts 

websteder eller tredjepartsprogrammer og 

· erstatningskrav for kontraktbrud, garantibrud eller manglende overholdelse af betingelser, 

objektivt ansvar, uagtsomhed eller andre erstatningskrav uden for aftaleforholdet i 

overensstemmelse med gældende lovgivning.  

Det gælder også, selvom 

· reparation, erstatning eller en refundering for softwaren ikke fuldstændig kompenserer Dem for 

eventuelle tab eller  

· Microsoft havde eller burde have haft kendskab til risikoen for tabene.  

Nogle stater tillader ikke fraskrivelse eller begrænsning af ansvaret for hændelige skader eller 

følgeskader, hvorfor ovennævnte begrænsning eller udelukkelse muligvis ikke gælder for Dem. De 

gælder muligvis heller ikke for Dem, fordi der i Deres land ikke tillades udelukkelse eller begrænsning 

af hændelige skader, følgeskader eller andre skader. 



*******************************************************************  

BEGRÆNSET GA RA NTI 

A. BEGRÆNSET GA RA NTI. Hvis De følger instruktionerne, og softwaren er korrekt licenseret, vil 

softwaren i væsentlig grad fungere som beskrevet i det Microsoft-materiale, De modtager i eller 

sammen med softwaren.  

B.  VILKÅR FOR GARA NTIEN, GA RA NTIMODTA GEREN OG VARIGHEDEN A F EVENTUELLE 

STILTIENDE GA RA NTIER. Den begrænsede garanti dækker softwaren i ét år, efter den er 

anskaffet af den første bruger. Hvis De modtager tillæg, opdateringer eller 

erstatningssoftware i løbet af dette år, er De dækket ind i den resterende garantiperiode 

eller mindst 30 dage.  Hvis den første bruger overdrager softwaren, gælder den resterende 

garantiperiode for modtageren.  

I det omfang gældende lovgivning tillader det, vil alle stilt iende garantier, garant ier eller 

betingelser kun være gældende i den begrænsede garantiperiode. Visse stater tillader ingen 

begrænsninger af varigheden af en stiltiende garanti, hvorfor disse begrænsninger muligvis ikke 

gælder for Dem. De gælder muligvis heller ikke for Dem, da nogle lande ikke tillader begrænsninger 

af varigheden af en stiltiende garanti eller et vilkår.  

C. UDELUKKELSER FRA GA RA NTI. Nærværende garanti dækker ikke problemer, som skyldes Deres 

handlinger (eller manglende handlinger), andres handlinger eller begivenheder, som med al 

rimelighed ligger uden for Microsofts kontrol.  

D.  AFHJÆLPNING VED GA RA NTIBRUD. Microsoft reparerer eller erstatter softwaren 

vederlagsfrit. Hvis Microsoft ikke kan reparere eller erstatte den, refunderer Microsoft 

beløbet angivet på Deres kvittering for softwaren. Microsoft reparerer eller erstatter 

også tillæg, opdateringer og erstatningssoftware vederlagsfrit. Hvis Microsoft ikke kan 

reparere eller erstatte dem, refunderer Microsoft det beløb, De eventuelt har betalt for 

dem. De skal afinstallere softwaren og returnere ethvert medie og andet tilknyttet 

materiale til Microsoft sammen med kvitteringen for at få refunderet beløbet. Disse er 

Deres eneste muligheder for afhjælpning i t ilfælde af brud på den begrænsede garanti.  

E.  FORBRUGERRETTIGHEDER PÅVIRKES IKKE. De kan have yderligere forbrugerrettigheder 

i henhold t il gældende lokal lovgivning, hvilket nærværende aftale ikke kan ændre.  

F.  FORUDSÆTNINGER FOR GA RA NTIEN. De skal fremlægge kvittering for at få garantiservice.  

1. USA og Canada. Hvis De ønsker garantiservice eller oplysninger om refundering af prisen på 

software, der er erhvervet i USA og Canada, bedes De kontakte Microsoft på:  

· (800) MICROSOFT, 

· Microsoft Customer Service and Support, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399 eller  

· besøg www.microsoft.com/info/nareturns.htm.  

2. Europa, Mellemøsten og Afrika. Hvis De har erhvervet softwaren i Europa, Mellemøsten eller 

Afrika, står Microsoft Ireland Operations Limited for nærværende begrænsede garanti. Hvis De vil 

fremsætte et krav under denne garanti, skal De kontakte enten  

· Microsoft Ireland Operations Limited, Customer Care Centre, Atrium Building Block B, 



Carmanhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18, Irland eller 

· Microsoft Danmark på telefon 44 89 01 00 eller se www.microsoft.com/danmark/.  

3. Uden for USA, Canada, Europa, Mellemøsten og Afrika. Hvis De har købt softwaren uden 

for USA, Canada, Europa, Mellemøsten eller Afrika, bedes De kontakte den lokale 

Microsoft-associerede virksomhed i Deres land (se www.microsoft.com/worldwide).  

G. INGEN A NDRE GA RA NTIER. Den begrænsede garanti er Microsofts eneste direkte 

garanti. Microsoft stiller ingen andre udtrykkelige garantier, garantier eller bet ingelser. 

Såfremt det er tilladt i henhold t il dansk lovgivning, afgiver Microsoft ingen stilt iende 

garantier for salgbarhed, egnethed t il et bestemt formål og ikke-krænkelse af 

immaterielle rettigheder. Hvis dansk ret giver Dem stiltiende garantier, garantier eller betingelser, 

til trods for nærværende udelukkelse, er Deres muligheder for afhjælpning beskrevet i afsnittet 

”Afhjælpning ved garantibrud” ovenfor, i det omfang afhjælpningen er tilladt i henhold til dansk 

lovgivning. 

H.  BEGRÆNSNING OG UDELUKKELSE AF ERSTATNING FOR GARA NTIBRUD. Ovenstående 

klausul om begrænsning og udelukkelse af erstatning gælder for brud af denne 

begrænsede garanti.  

Nærværende begrænsede garanti giver Dem bestemte juridiske rettigheder, og De har 

muligvis andre rettigheder i henhold til dansk ret. 

!!!!EULAID!!!! 


