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MICROSOFT 服務合約補充條款
MICROSOFT 365 家庭⽤⼾訂閱中的的 OFFICE 服務及軟體

上次更新⽇期：2023 年 1 ⽉
感謝　貴⽤⼾選擇 Microsoft 365 家庭⽤⼾訂閱！
　貴⽤⼾對 Microsoft 365 訂閱中包含的 Office 服務及軟體 (「服務/軟體」) 的使⽤受到　貴⽤⼾
註冊 Microsoft 帳號 (如下⽅連結) 時所同意的 Microsoft 服務合約之條款及條件，以及本補充條款
之條款及條件的規範 (統稱「合約」)，合約與其他本補充條款中網路連結所包含的其他條款 (如果
存在) 構成　貴⽤⼾與 Microsoft Corporation (或，取決於　貴⽤⼾的居所地，Microsoft 的其中⼀
個關係企業) 之間的合約。在裝置上安裝或使⽤服務/軟體時，可能會提供獨立之授權，且該獨立授
權之規範程度及於任何與合約衝突之處。　貴⽤⼾應檢閱本補充條款全文，包括任何連結之條款，
因為所有條款都很重要，並且構成適⽤於　貴⽤⼾的本合約。　貴⽤⼾可以在　貴⽤⼾的瀏覽器視
窗中貼上相關連結，對連結之條款進⾏檢閱。在 Microsoft 服務合約與本補充條款產⽣衝突的任何
情形，本補充條款就　貴⽤⼾對於服務/軟體的使⽤優先適⽤。
透過接受本補充條款或使⽤服務及軟體，　貴⽤⼾同意本條款之全部內容，並同意在　貴⽤⼾啟⽤
和使⽤軟體時符合 Microsoft 服務合約所描述以及本補充條款下述連結中之 Microsoft 隱私權聲明
的特定資訊傳輸。如果　貴⽤⼾不接受並遵守本條款，　貴⽤⼾將不得使⽤服務、軟體，或其功
能。
1.    安裝與使⽤權利；啟⽤。

a. 授權；使⽤者及登入裝置數量；其他需求。軟體/服務係授權使⽤，⽽非出售賣斷。在　貴
⽤⼾遵守合約所有條款的前提下，我們授與　貴⽤⼾在　貴⽤⼾所擁有並控制的裝置
上，為　貴⽤⼾個⼈使⽤之⽬的，安裝並執⾏服務/軟體複本的權利，內容如下所述：
(i) Microsoft 365 家⽤版訂閱。供　貴⽤⼾與五 (5) 位其他個⼈ (最多總共六位使⽤者) 使

⽤。
(ii) Microsoft 365 個⼈版訂閱。僅供　貴⽤⼾個⼈使⽤。
(iii) 登入的裝置。使⽤者可以同時登入使⽤服務/軟體的裝置數量可能有技術限制，如位

於 https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=874481 的說明文章所述。
(iv) 其他需求。除上述 第1.a(i)章節所允許外，同⼀時間在個別裝置上僅能有⼀個⼈使⽤

服務/軟體。軟體的元件係以單⼀單位授與授權，且　貴⽤⼾不得分隔或虛擬化元
件並將其安裝在不同裝置上。除下述「遠端存取」所允許使⽤的情形外，本授權
是針對僅透過裝置的輸入機制對軟體之直接使⽤，如鍵盤、滑鼠，或觸控螢幕。
在伺服器上安裝軟體、供伺服器或透過經由內部或外部網路連線⾄伺服器的裝置
使⽤軟體，以及商業主機都是明確禁⽌的⾏為。如需有關多重使⽤者案例及虛擬
化的詳細資訊，請參閱下述 1.d 章節。

b. 訂閱期間/授權期限。　貴⽤⼾對軟體/服務的使⽤權利受限於訂閱期間。　貴⽤⼾具有延
⻑訂閱的選項。如果　貴⽤⼾延⻑訂閱，則　貴⽤⼾可以持續使⽤服務/軟體直到　貴⽤
⼾的延⻑訂閱期間結束。請參閱軟體啟⽤畫⾯或其他附隨材料以獲得訂閱詳細資訊。在　
貴⽤⼾的訂閱到期後，服務及軟體的多數功能會停⽌執⾏。

c. 啟⽤。 
(i) 運作⽅式。啟⽤會將服務/軟體的使⽤與特定裝置關聯。指派軟體授權的每個裝置都需

要啟⽤。啟⽤時，軟體會⾃動連絡 Microsoft 或其關係企業，以確認授權與該裝置
關聯。因為啟⽤的⽬的在於辨識對於軟體授權或啟⽤功能未經授權的變更，以及
防⽌對軟體的未授權使⽤，　貴⽤⼾在允許啟⽤的時間經過後即無權使⽤服務/軟
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體，且　貴⽤⼾不得略過或規避啟⽤程序。如果　貴⽤⼾未於允許初始啟⽤的時
間內輸入產品⾦鑰，服務及軟體的多數功能會停⽌執⾏。

(ii) 連線⾄ Microsoft。如需有關啟⽤的詳細資訊，請參閱
microsoft.com/piracy/activation.mspx。如果裝置有連線⾄網際網路，軟體會⾃動
連線⾄ Microsoft 以進⾏啟⽤。　貴⽤⼾亦可透過網際網路⼿動啟⽤軟體。可能須
⽀付網際網路服務費⽤。

(iii) 重新啟⽤。有些裝置元件或軟體的變更，可能會要求　貴⽤⼾重新啟⽤軟體。
(iv) 啟⽤失敗。在線上啟⽤時，如果軟體的授權或啟⽤功能經發現為盜版或不正確之授

權，啟⽤就會失敗。如果安裝的軟體複本授權不正確，軟體會通知　貴⽤⼾。此
外，　貴⽤⼾將會收到取得正確授權軟體複本的提醒。

d. 多重使⽤案例。
(i) 裝置。在本合約中，「裝置」係指具有存放裝置的電腦硬體系統 (不論實體或虛擬) 或

有能⼒執⾏軟體的⾏動裝置。硬體磁碟分割或⼑鋒視窗視為裝置。
(ii) 多重或集區連線。　貴⽤⼾不得使⽤硬體或軟體進⾏多⼯或集區連線，或以其他⽅式

允許多重使⽤者或多重裝置存取或透過裝置間接使⽤軟體。
(iii) 虛擬環境中的使⽤。如果　貴⽤⼾使⽤虛擬化軟體，包括⽤⼾端 hyper-v，以在單⼀

電腦硬體系統上建立⼀個或更多虛擬裝置，每個虛擬裝置，以及該實體裝置，在
本合約的⽬的下均被視為獨立之裝置。本授權僅允許　貴⽤⼾依據上述的安裝與
使⽤權利允許的每個裝置上安裝軟體的⼀個複本供使⽤，不論該裝置為實體或虛
擬。如果　貴⽤⼾想要虛擬化軟體，　貴⽤⼾必須取得個別之軟體複本以及每個
複本的獨立授權。受數位版權管理技術或其他全磁碟區磁碟機加密技術保護的內
容，在虛擬環境中的安全性可能會降低。

(iv) 遠端存取：作為例外，　貴⽤⼾可以允許他⼈在為　貴⽤⼾提供技術⽀援時，透過另
⼀個裝置遠端且同時存取　貴⽤⼾裝置上安裝的軟體。

2.    其他授權限制和需求。
a. Microsoft 365 Military Appreciation 訂閱。　貴⽤⼾必須是「合格的軍⽅使⽤者」才能訂

閱並使⽤指定為「Military Appreciation」訂閱的服務/軟體。在美國要成為合格的軍⽅使
⽤者，　貴⽤⼾必須是軍⽅販賣服務事業處的授權贊助⼈，並符合美國聯邦法令與規
範。

b. 加拿⼤軍⽅訂閱。　貴⽤⼾必須是「CANEX 授權贊助⼈」才能訂閱並使⽤指定為「加拿
⼤軍⽅」訂閱的服務/軟體。要成為 CANEX 授權贊助⼈，　貴⽤⼾必須是
• 加拿⼤軍⽅ (CF) 之現役成員或其配偶；
• 加拿⼤軍⽅預備役成員；
• 領取 DND 退休⾦之退役加拿⼤軍⽅成員或國防部 (DND) ⺠間員⼯；
• 非公共基⾦ (NPF) 或 DND 永久全職或兼職員⼯及/或其配偶；
• CANEX 特許公司 (僅限主體)；
• 合格之外籍軍事⼈員；
• 領取 NPF 退休⾦之退休 NPF 員⼯；
• 備選服務輸送承包商之全職員⼯；
• 依據《兒童及家庭服務法》、《國防服務退休⾦發放法》、或《退休⾦法》或《參戰退

伍軍⼈津貼法》之規範，領取福利之 CF ⼈員遺孀；
• 駐紮或受雇於基地/聯隊之 Canadian Corps of Commissionaires 成員；或
• 加拿⼤皇家騎警成員。

c.軟體家⽤計畫。　貴⽤⼾必須為「軟體家⽤計畫使⽤者」才能訂閱並使⽤指定為「軟體家
⽤計畫」的服務/軟體。 若要成為軟體家⽤計畫使⽤者，　貴⽤⼾必須是有簽訂
Microsoft ⼤量授權合約之組織的員⼯，且該合約具有使⽤中的軟體保證或之前曾具有使



⽤中的軟體保證，或符合其他特定準則。只要　貴⽤⼾符合軟體家⽤計畫使⽤者資格需
求，　貴⽤⼾就可以為商業⽬的訂閱並使⽤服務/軟體。如果　貴⽤⼾對於　貴⽤⼾是否
符合軟體家⽤計畫使⽤者資格有疑問，請連絡　貴⽤⼾的雇主。

d. 不得轉售訂閱。不得轉售訂閱卡係為有限之⽬的⽽發佈。　貴⽤⼾不得販售標⽰為
「NFR」或「不得轉售」的訂閱卡。

e. 字型元件。當軟體執⾏時，　貴⽤⼾可以使⽤其字型以顯⽰和列印內容。　貴⽤⼾可以暫
時下載字型⾄印表機或其他輸出裝置，以列印內容，且　貴⽤⼾可以在字型之內嵌限制
允許的範圍內，於內容中內嵌字型。

f.非商業使⽤。  Microsoft 服務合約中的非商業使⽤限制不適⽤於 Microsoft 365 訂閱服務。
3.    保留權利與意⾒反應。除依本合約所明⽰規定者外，Microsoft 並未授與　貴⽤⼾使⽤權或由
Microsoft 或任何相關實體所擁有或控制之任何專利權、專業知識、著作權、營業秘密、商標或其
他智慧財產權所規定之任何類型的任何其他權利，包括但不限於任何名稱、營業包裝、標誌或同等
項⽬。若　貴⽤⼾對 Microsoft 提出任何看法、提議、建議或意⾒反應，包括但不限於對新產品、
技術、促銷、產品名稱、產品意⾒反應及產品改善的看法 (以下稱「意⾒反應」)，　貴⽤⼾係免費
授與 Microsoft 權利，無須對　貴⽤⼾⽀付權利⾦或其他義務，得以任何⽅式且基於任何⽤途，製
作、已製作、建立　貴⽤⼾之意⾒反應的衍⽣作品，使⽤、分享此意⾒反應，及將此意⾒反應商業
化。若　貴⽤⼾所提供的意⾒反應受使⽤權所拘束，當 Microsoft 將此意⾒反應包含在其軟體、技
術或文件內，將使 Microsoft 必須將此等項⽬授權予任何第三⽅時，則　貴⽤⼾不得提供此意⾒反
應。
4.    整份合約。本補充條款 (包括附隨任何由 Microsoft 提供且　貴⽤⼾使⽤的軟體補充、更新，及
服務之條款，以及任何在裝置上安裝和使⽤軟體時提供的獨立授權)，以及本補充條款中列出之網
路連結中所包含的條款，構成服務與軟體，以及任何該等補充、更新及服務 (除非 Microsoft 對於
該等補充、更新或服務提供其他條款) 的整份合約。　貴⽤⼾可以在軟體執⾏後檢閱本補充條款，
請前往軟體說明畫⾯並按⼀下 Microsoft 軟體授權條款連結。　貴⽤⼾也可以檢閱本合約中任何連
結的條款，請將 URL 輸入　貴⽤⼾的瀏覽器網址列，且　貴⽤⼾同意對此等條款進⾏檢閱。　貴
⽤⼾瞭解，透過對服務的使⽤，　貴⽤⼾接受本補充條款與連結的條款。本合約中亦包含資訊性連
結。包含拘束　貴⽤⼾與我⽅條款之連結為：

·Microsoft 服務合約 (aka.ms/msa)
·Microsoft 引私權聲明 (aka.ms/privacy)

 

 


