Microsoft License Terms

PHU LUC THOA THUAN DICH VU CUA MICROSOFT

CAC UNG DUNG MICROSOFT 365 BUSINESS STANDARD VA MICROSOFT 365 GOl DANG KY
SMALL BUSINESS

Cap nhat lan gan nhat vao thang 6 nam 2021
Cam on ban da chon goi bang ky Microsoft 365 Small Business!

Viéc ban st dung cac Ung dung Microsoft 365 Business Standard hoac Microsoft 365 (“Dich vu")
c6 trong goi dang ky phan mém va dich vu doanh nghiép nho nay (“Bang ky”) chiu su diéu chinh
cla (a) Thoéa thuan Dich vu cua Microsoft; (b) Phu luc nay cho Thoa thuan Dich vu cia Microsoft
("Phu luc”), bao gom moi diéu khoan khac dugc lién két véi thoa thuan nay, (c) moi diéu khoan di
kém v3i moi phan mém bé sung, ban cap nhat va dich vu dugc cung cdp bdi Microsoft va dugc
ban st dung lién quan dén dich vy; va (d) moi gidy phép riéng biét cé thé dugc xuat trinh khi cai
dat va st dung Dich vu trén mét thiét bi (goi chung la “Théa thuan”).

Vui long doc ky Phu luc nay dé hiéu gidy phép st dung Dich vu clia ban sé dugc cung cdp va thay
déi nhu thé nao dua trén (i) ban dang ky géi Dang ky cho Mét Ngusi dung hay géi Dang ky cho
Nhiéu Ngugi dung (xem Phan 1.b bén dudi), va (ii) liéu géi Bang ky clia ban c6 dugc nang cap
thanh déi tugng thué thuong mai hay khéng (xem Phan 1.f dudi day). Ban nén xem xét toan bo
Phu luc nay, ké ca cac diéu khoan dugc lién két, vi tat ca cac diéu khoan déu quan trong va cau
thanh hgp déng nay dugc ap dung cho ban. Ban cé thé xem lai cac diéu khoan dugc lién két
bang cach dan lién két hién tai vao clra sé trinh duyét. Trong trudng hgp cé bat ky xung dét nao
gitra Thoa thuan Dich vu clia Microsoft va Phu luc nay, Phu luc nay sé chi phéi viéc ban s dung
Dich vu.

Bang cach st dung Dich vu theo géi Bang ky nay, ban déong y vaéi Thda thuan, bao gém nhung
khong gidi han Phu luc nay, gilra ban va Microsoft Corporation (hoac, dua trén ngi ban sinh séng,
mot trong nhitng chi nhanh cta Microsoft Corporation). Néu ban khéng chap nhan va tuan tha
cac diéu khoan ctia Thda thuan nay, ban khéng thé st dung dich vu.

Ngoai trtr nhitng ndi dung tai thda thuan nay, Tuyén bé vé Quyén riéng tu ctia Microsoft
(https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839) ("Tuyén bo vé Quyén riéng tu") mo ta cac loai
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https://login.foundation-prometheus.org/en-us/useterms
https://login.foundation-prometheus.org/en-us/useterms
https://login.foundation-prometheus.org/en-us/useterms

chdng téi st dung D liéu clia ban va cac co s& phap ly ma chidng téi cé dé xir ly D liéu cua ban.
D€ rd rang haon, phan “San pham do t6 chiic cda ban cung cap - théng bao cho ngusi dung cuéi”
trong Tuyén bé vé Quyén riéng tu cia Microsoft khong ap dung cho Dich vu dugc cung cap theo
Thoa thuan nay.

1. Gidy phép; SU dung; Kich hoat.

a. Gidy phép. Dich vu nay dugc cap phép va khéng dugc ban. Véi diéu kién ban tuan thu tat ca
cac diéu khoan cta Thoa thuan, ching téi cap cho ban quyén cai dat va chay cac ban sao cla
Dich vu trén t6i da nam thiét bi ma ban s& hitu va kiém soat dé st dung cho muc dich ca nhan va
thuang mai va néu ban la Nguai dang ky (dugc dinh nghia bén dudi), quyén mai ngudi dung
khac cai dat va chay cac ban sao cliia Dich vu trén t6i da nam thiét bi ma ho s& hitu, theo Théa
thuan nay. Han ché st dung cho cac muc dich phi thugng mai dugc quy dinh trong Thda thuan
Dich vu cua Microsoft khong ap dung cho viéc ban st dung Dich vu.

b. M6 hinh Ngugi dang ky va S6 lugng Ngudi dung. Co san goi Dang ky: géi “Dang ky cho M6t
Ngudi dung” hoac géi "Bang ky cho Nhiéu Ngugi dung”. Ca géi Bang ky cho Mot Nguai dung va
Nhiéu Ngugi dung déu dugc dang ky bai mot ngudi dang ky (“Ngudi dang ky”), ngudi nay ciing
la mét ngudi dung. Goéi Pang ky cho Nhiéu NguaGi dung bao gém t6i da nam muai (50) gidy phép
dé st dung Dich vu (mai gidy phép, la mét “Gidy phép Pang ky”). Ngudi dang ky ¢ thé mdi toi
da bén muai chin (49) ngudi diing khac st dung Dich vy, moi ngudi theo mét Gidy phép Dang ky
riéng biét. Moi ngudi dung dudc phép st dung Dich vu theo géi Dang ky cho Nhiéu Ngudi dung
la mét ngudi dung déc 1ap cé toan quyén kiém soat viéc st dung Dich vu cta ho. Néi chung,
Nguai dang ky khong cb quyén truy cap hodc kiém soat bat ky néi dung hoac dit liéu nao hoac
viéc st dung Dich vu cia nhitng ngudi dung khac trong géi Bang ky cho Nhiéu Ngudi dung. Tuy
nhién, trong mét s6 trudng hgp han ché nhat dinh va chi danh cho muc dich quan ly tai khoan,
Ngudi dang ky sé cé quyén truy cap vao dif liéu tai khoan ngudi dung va nhat ky hoat dong cla
nhitng ngudi dung khac trong géi Dang ky cho Nhiéu Nguai dung. Dé thyc hién bat ky quyén
nao cuta chd thé dir liéu dai vai dir liéu nay, ngudi dung cta goi Bang ky Nhiéu Ngusi dung phai
lién hé véi Ngudi dang ky. Doi véi tat ca dir liéu khac dugc xur ly théng qua Dich vy, trong goi
bang ky cho M6t Ngudi dung va Nhiéu Ngugi dung, hdy tham khdo Tuyén bo vé Quyeén riéng tu
cua Microsoft d€ biét thong tin vé cach truy cap va kiém soat dit liéu ca nhan cla ban.

c. Cac Thiét bi dugc Dang nhap. Cé thé cd cac han ché vé mat ky thuat déi véi sé lugng thiét bi
ma mét ngudi dung cé thé dang nhap cung luc dé€ st dung Dich vy, nhu dugc mo ta trong bai
viét trg gilp tai https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=874481. Ngoai trir nhitng trudng hgp



dugc cho phép trong thda thuan nay, mai lan chi cé mét ngudi ¢ thé st dung Dich vu trén mét
thiét bi nhat dinh. Cac thanh phan cdia phan mém dugc cap phép theo tuing don vi. Ban khéng
dugc tach cac thanh phéan hodc tao cac thanh phan ao va cai dat trén thiét bi khac. Ngoai trir muc
dich st dung dugc phép nhu mo ta trong muc “Truy cap TU xa” bén dudi, gidy phép nay chi danh
cho viéc st dung phan mém tryc ti€p qua co ché nhap cua thiét bi, chang han nhu ban phim,
chudt hodac man hinh cam Ung. Khong cho phép viéc cai dat phan mém trén mét may chi hoac
viéc st dung bdi hay thong qua cac thiét bi khac dugc két néi véi may chd dé qua mang néi bo
hoac mang bén ngoai va dich vu luu trit thuong mai. D€ biét thém théng tin vé cac trudng hop va
tao ra nhiéu ngudi dung ao, xem Muc 1.e dudi day.

d. Kich hoat.

(i) Cach thic Hoat dong. Kich hoat lién két viéc sit dung Dich vu v&i mét thiét bi cu thé. Can
phai kich hoat cho maéi thiét bi dugc cap gidy phép Dich vu. Can phai tai phan mém vé thiét bi
ngudi dung dé st dung Dich vu. Trong qua trinh kich hoat, phan mém sé tu déng lién hé véi
Microsoft hoac bén lién két ctia Microsoft dé xac nhan gidy phép dugc lién két véi thiét bi dé. Vi
kich hoat nghta la xac dinh cac thay d6i trai phép déi vai cac chirc nang cap phép hoac kich hoat
cta Dich vu va ngan hanh vi st dung Dich vu trai phép khac, ban khéng c6 quyén st dung Dich
vu sau thdgi gian cho phép kich hoat va ban khéng thé bo qua hay phéa hoai kich hoat. Néu ban
chua dang nhap vao Dich vu bang tai khoan Microsoft cia minh trong thai gian dugc phép kich
hoat ban dau, hau hét cac tinh nang cua Dich vu va phdn mém sé ngung chay.

(ii) K&t ndi vai Microsoft. D€ biét thém thong tin vé kich hoat, hay xem Kich hoat Office - HO trg
Office (microsoft.com). Néu thiét bj dugc két ndi Internet, phan mém sé ty dong két ndi vdi
Microsoft dé kich hoat khi ban dang nhap. Can c6 dich vu Internet dé kich hoat va ban cé thé
phai tra phi.

(iii) Kich hoat lai. Mét sé thay d&i déi vai thanh phan thiét bi cia ban hodc phan mém cé thé doi
hoi phai kich hoat lai phan mém.

(iv) Loi Kich hoat. Trong khi kich hoat tryuc tuyén, néu chiic nang kich hoat hodc cap phép cla
phan mém bi phat hién la gid mao hodc dugc cap phép khong hgp Ié thi sé khong kich hoat
dugc. Phan mém sé thong bao cho ban néu ban sao da cai dat cia phan mém dugc cap phép
khong hgp 1é. Ngoai ra, ban sé nhan dugc I8i nhac 1y ban sao phan mém da dugc cap phép hap
lé.



e. Kich ban Nhiéu Nguai dung.

(i) Thiét bi. Trong Thoa thuan nay, “thiét bi” nghia la mot hé théng phéan cliing cuc bo (dang
thuc hoac do) véi mét thiét bi luu trit hodc thiét bi di déng cé thé chay phan mém. Phan ving
hoac phién phan ciing dugc coi la mét thiét bi. Déi v&i cac muc dich cla Thda thuan nay, “thiét
bi"” khong bao gém bat ky hé thong phan ciing nao (du la thuc hay do0) ma trén dé phan mém
dugc cai dat hodc truy cap chi dé st dung tur xa qua mang.

(i) Da két ndi hoac két ndi tap hgp. Phan cliing hodc phan mém ban sir dung dé ghép béi hoac
tap hgp cac két néi, hodc giam sé lugng thiét bi hodc ngudi dung truy cap hoac s dung phan
mém, khong gidm s6 lugng gidy phép ma ban can. Ban chi dugc phép sir dung phan cliing hoac
phan mém nay néu ban cé gidy phép cho tung phién ban phan mém ma ban dang s dung.

(iii) SU dung trong moi trudng do hoda. Gidy phép nay cho phép ban cai dat chi mot ban sao
phan mém dé st dung trén mot thiét bi, cho du thiét bi do la thuc hay d0. Néu ban mudn si
dung phan mém trén nhiéu thiét bi 4o, ban phai c6 dugc gidy phép riéng cho méi ban sao.

(iv) HO trg tir xa. Ban cé thé st dung céng nghé ho trg ti xa dé chia sé mét phién hiéu luc ma
khéng can 1ay thém gidy phép cho phan mém. Hé trg tir xa cho phép mét ngudi dung két néi
truc ti€p vGi may tinh cia mét ngudi dung khac, thudng dé khac phuc su cé.

f. Thai gian Bang ky; Thai han Gidy phép; Nang cap Ién Béi tugng thué Thuang mai.

(i) Thai gian Bang ky. Quyén s dung Dich vu cua ban theo goi Bang ky nay gidi han trong
thai gian Dang ky. Nguai dang ky cé thé co lya chon dé gia han Dang ky. Néu Dang ky dugc gia
han, ban c6 thé tiép tuc st dung Dich vu theo gbi Dang ky cho dén khi két thic thai gian Bang ky
dugc gia han. Xem man hinh kich hoat phan mém hodac cac tai liéu kém theo khac dé biét chi tiét
vé géi bang ky.

(i) Hét Thai han Bang ky. Khi g6i Bang ky nay hét han, tat ca cac Gidy phép Pang ky sé cham
dut va tat ca cac tinh nang danh riéng cho Béang ky cltia Dich vy sé ngung chay. D& biét thém
théng tin vé cac tinh nang sé ngling chay khi hét han Bang ky, hay xem Téng quan vé gidy phép
va kich hoat trong cac Ung dung Microsoft 365. Ban c6 thé tiép tuc s dung Dich vu theo mét goi
dang ky riéng, nhung viéc ban sir dung Dich vu theo goi dang ky riéng doé sé khoéng bi diéu chinh
bdi Phan bo sung nay.

(i) Nang cap lén DBéi tugng thué Thuong mai. Goi Bang ky nay sé hét han néu Nguai dang ky
chon nang cép lén gdi dang ky danh cho t6 chic. Béi véi géi Dang ky cho Nhiéu Nguai dung, khi



Nguai dang ky nang cdp lén gbi dang ky danh cho t6 chic, d6i tugng thué thuong mai sé dugc
thiét 1ap. Nguai dang ky c6 thé mai ngusi dung cua goi Pang ky cho Nhiéu Ngudi ding tham gia
déi tugng thué thuang mai dé va tiép tuc st dung Dich vu theo goi déng ky danh cho t6 chirc.
Khi m@i ngugi dung clia géi Bang ky cho Nhiéu Ngudi dung tham gia déi tugng thué thuong
mai, Ngugi dang ky dong y st dung Trung tdm quan tri cia Microsoft dé€ dinh kém mién khi cung
cap cho ngudi dung tai khoan/tén ngugi dung thuong mai. Néu ban tham gia doi tugng thué
thuong mai, viéc st dung Dich vu clia ban sé phai tuan theo cac thda thuan thuong mai cta
Microsoft ma quan tri vién clia géi dang ky danh cho t6 chiic dé déng y, bao gém nhung khéng
gidi han & biéu khoan Dich vu Truc tuyén cta Microsoft va Thoa thuan Bang ky Truc tuyén cla
Microsoft, va bat ky diéu khoan va diéu kién nao khac ma t6 chic c6 thé yéu cau gitra t6 chirc va
ngudi dung cua té chirc.

(ii) Khdng Chuyén D liéu hodc Néi dung Ngusi dung sang Déi tugng thué Thuong mai. D
liéu hoac ndi dung ban chia sé vdi nguai dung khac hoac tao bang Dich vu theo go6i Bang ky nay
sé khdng dugc chuyén sang déi tugng thué thuong mai ma ban khéng can thuc hién thém hanh
déng nao. Microsoft sé khéng bao gid yéu cau bat ky ngudsi dung nao chuyén bat ky dir liéu hoac
néi dung ngudi dung nao sang hinh thic thué thugng mai.

2. Han ché va Yéu cau Cap phép B6 sung.

a. bang ky Khong dudgc Ban lai. Thé Bang ky Khong dugc Ban lai dugc phan phéi cho nhiing
muc dich han ché. Ban khong dugc ban thé dang ky c6 dau “NFR” hay “Not for Resale” ("Khong
dugc ban lai.”)

b. Cau phan Phéng chir. Trong khi phan mém dang chay, ban cé thé sit dung phéng chir cia
phan mém dé hién thi va in néi dung. Ban c6 thé tam thdi tai cac phéng chit xuéng may in hoac
cac thiét bi dau ra khac dé in ndi dung va ban c6 thé chi nhing phong chit trong néi dung nhu
dugc cho phép theo cac han ché vé nhing phong chir.

3. Bao Iuu Quyén va Phan hoi. Trur khi dugc quy dinh ré rang trong thda thuan nay, Microsoft
khong cap cho ban gidy phép hodc bat cit quyén nao khac thudc bat ky loai nao trong bang sang
ché nao, bi quyét, ban quyén, bi mat thuang mai, thuong hiéu hoac tai san tri tué khac do
Microsoft hoac bat ky t6 chic c6 lién quan nao s& hitu hay kiém soat, bao gém nhung khoéng gidi
han d&i véi tén, bao bi thuong mai, biéu trung hoac vat tuong duong. Néu ban dua ra bat ky y
kién, dé xuat, ggi y hodc phan héi nao, bao gém nhung khéng gidi han déi véi y tudng cho cac
san pham mdi, cdng nghé, quang cao, tén san pham, phan hoi san pham va cai tién san pham



("Phan héi") cho Microsoft, ban sé cap cho Microsoft quyén tao, da tao, tao ra tac pham phai sinh,
st dung, chia sé va thuang mai hda théng tin Phan hoi clia ban theo bat ky cach thic va muc
dich nao ma khéng mat phi, tién ban quyén hay nghia vu khac vgi ban. Ban khéng dugc phép
cung cap thong tin Phan hoi theo gidy phép yéu cau Microsoft cap phép phan mém, cong nghé
hodc tai liéu cho bat ky bén th ba nao vi Microsoft dua thdng tin Phan héi clia ban trong do.



